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PREFACIO

Em seminal artigo de 1950 (“Computing machinery and intelligence”), o mate-
matico britanico Alan Turing’ inicia questionando: as maquinas podem pensar?
No entanto, em razdo da vagueza da pergunta, propde outra opcao. Esse questio-
namento deveria ser redirecionado para investigacdes acerca da capacidade de
maquinas exibirem comportamentos inteligentes, o que poderia ser mensurado
por meio do chamado jogo da imitacdo (imitation game), posteriormente conhe-
cido como Turing Test.

O teste seria conduzido por trés pessoas: um homem (jogador A), uma mulher
(jogador B) e um interrogador (jogador C), que ficaria em uma sala separada dos outros
dois jogadores. Com auxilio do jogador B, o interrogador detém o objetivo de adivi-
nhar, sem vé-los, quem seria 0 homem e quem seria a mulher. Isso ocorreria por meio
de perguntas escritas, para que nao fosse possivel houvir a tonalidade da voz de cada
um. Nesse sentido, a pergunta original (as maquinas conseguem pensar?) deveria ser
reformulada aluz desse jogo de imitacdo: o que acontecerd caso se substitua o jogador
A poruma maquina? Caso haja essa substituicdo, o interrogador ird se equivocar com
amesma frequéncia? Se sim, a maquina conseguiria ‘imitar’ o ser humano.

Por 6bvio, o tema da Inteligéncia Artificial (IA) ndo representava completa
novidade. Em verdade, o préprio Turing ja vinha pesquisando-o desde o fim da
Segunda Guerra Mundial e o seu teste, muitas vezes, fora questionado. Entretan-
to, o arcabougo cientifico de Turing foi um marco altamente relevante para que
intmeros pesquisadores buscassem comprovar ou refutar suas premissas, desen-
volver e programar maquinas computacionais “inteligentes”, assim, florescendo
variadas agendas de pesquisa em IA.

Mas o que seriam maquinas inteligentes? Ou melhor, em que consiste a IA?
Deveras, esses sdo conceitos disputados e questionamentos ainda em aberto. No
entanto, o Professor John McCarthy,>da Universidade de Stanford, atualmente pos-

1TURING, Alan M. Computing machinery and intelligence. Mind: a quarterly review of psychology and philosophy, v. LIX, n. 236, p. 433-460,
October, 1950, p. 433-434.

2 MCCARTHY, John. What is Artificial Intelligence? Disponivel em: https://borghese.di.unimi.it/Teaching /AdvancedIntelligentSys-
tems/Old/IntelligentSystems_2008_2009/01d/IntelligentSystems_2005_2006/Documents/Symbolic/04_McCarthy whatisai.
pdf. Acesso em: nov. 2021.


https://borghese.di.unimi.it/Teaching/AdvancedIntelligentSystems/Old/IntelligentSystems_2008_2009/Old/IntelligentSystems_2005_2006/Documents/Symbolic/04_McCarthy_whatisai.pdf
https://borghese.di.unimi.it/Teaching/AdvancedIntelligentSystems/Old/IntelligentSystems_2008_2009/Old/IntelligentSystems_2005_2006/Documents/Symbolic/04_McCarthy_whatisai.pdf
https://borghese.di.unimi.it/Teaching/AdvancedIntelligentSystems/Old/IntelligentSystems_2008_2009/Old/IntelligentSystems_2005_2006/Documents/Symbolic/04_McCarthy_whatisai.pdf
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sui proeminentes respostas para eles. Segundo o citado autor, a inteligéncia seria a
habilidade computacional de atingir objetivos no mundo. Com base nessa premissa,
consequentemente, a IA poderia ser definida para além dos métodos biologica-
mente observaveis ou da missdo de compreender a inteligéncia humana por meio
de computadores. Trata-se de area da ciéncia e da engenharia destinada a “criagao
de maquinas inteligentes, sobretudo programas computacionais inteligentes”.?

A utilizacdo de ferramentas da IA tem auxiliado, a partir de banco de dados
prévio ou de coleta progressiva dos dados existentes no ambiente, dispositivos
computacionais e algoritmos na tarefa de classificar informagdes e analisar pa-
drdes, a fim de tomar decisdes ou resolver situagdes-problema da realidade. Em
verdade, com menor ou maior intervencdo humana e estruturacio ou rotulacao
dos dados, atualmente os subcampos da inteligéncia artificial — aprendizado de
maquina machine learning e aprendizado profundo deep learning — tém propiciado
o extrapolamento dos padrdes “ensinados” e dos dados introduzidos, bem como
das ordens previamente estabelecidas, para, autonomamente, realizar analises
preditivas, muito Gteis no processo decisério de questdes futuras e incertas. Vale
dizer: trata-se de tecnologia por meio da qual os computadores e os sistemas criam
suas proprias regras ou perguntas e geram novos resultados, aprendendo com as
respostas esperadas por meio de associacdes de diferentes dados identificados.

Essas ferramentas tém estimulado mudancas substanciais no mundo juridico.
De um lado, trazendo desafios relativos a aplicacdo de institutos consolidados (v.g.
responsabilidade civil de veiculos auténomos ou direitos autorais devidos por
obras fruto de IA); de outro, permitindo novas perspectivas para todos os atores
do sistema de justica: desde a previsao do resultado de litigios e a identificagdo
de padroes decisérios para as partes, até o aumento da celeridade na prestacao
jurisdicional por meio da automatizacao de agdes repetitivas.

Se essa realidade ja era latente, o transcorrer do ano de 2020 evidenciou que
arevolugdo tecnoldgica permitia ndo sé a manutencao da atividade jurisdicional
em tempos pandémicos, por meio de sessdes virtuais e do trabalho remoto, mas
o radical aperfeicoamento desses elementos.

3 Cf. também: RUSSELL, Stuart; NORVIG, Peter. Artificial intelligence: a modern approach. 4th Ed. New York: Pearson, 2020.

4Disponivel em: https://www.ibm.com/br-pt/cloud/learn/what-is-artificial-intelligence https://www.ibm.com/br-pt/analytics/
machine-learning. Acesso em: nov. 2021.
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Nao por outro motivo, ao assumir a presidéncia do Supremo Tribunal Federal (STF)
e do Conselho Nacional de Justica (CNJ), em setembro de 2020, consagrou-se como
um dos cinco eixos eleitos prioritarios de minha gestao: o desenvolvimento do Justica
4.0 eapromocao do acesso a justica digital como forma de incrementar a governanga,
atransparéncia e a eficiéncia do Poder Judiciario, permitindo a efetiva aproximacao
com o cidaddo e a reducdo de despesas, ao aliar inteligéncia humana e artificial.

No ambito do CNJ, minha gestdo inaugurou o Programa Justica 4.0 e o Juizo
100% Digital, que utiliza todo o potencial que a tecnologia pode fornecer, justa-
mente para ampliar o acesso a Justica e aprimorar a presta¢ao jurisdicional, com
reducdo significativa de custo e aumento da eficiéncia, sempre em beneficio do
cidaddo. Ja no ambito do STE, estabeleceu-se o objetivo de transforma-lo em uma
Corte Constitucional Digital, com empenho para expandir os usos da IA na auto-
macao de tarefas repetitivas de cunho administrativo e jurisdicional, sobretudo
com o programa Victor.

Desse modo, muito me honra poder redigir o prefacio da presente obra “Inteligén-
cia Artificial e aplicabilidade pratica no Direito”. Trata-se de proficuo livro publicado
pelo CNJ, sob a zelosa coordenagao do Secretario-Geral, Dr. Valter Shuenquener de
Araujo, e do Secretario Especial de Programas, Pesquisas e Gestao Estratégica, Dr.
Marcus Livio Gomes, em conjunto com a diligente organizacao da Chefe de Gabinete
da Secretaria Especial de Programas, Pesquisas e Gestdo Estratégica, Sra. Doris Canen.

A obra conta com artigos de Ministros dos Tribunais Superiores, Conselheiros e
Juizes Auxiliares da Presidéncia do CNJ, que ndo sé se dedicam profundamente ao
estudo daIA e das novas tecnologias no Poder Judicidrio como também se debru-
cam na aplicacdo pratica dessas ferramentas no dia a dia da prestacdo jurisdicional.

Nesse contexto, desejo a todos excelente leitura desta obra que, sem duvida,
trard importantes reflexdes para o Poder Judiciario brasileiro.

Ministro Luiz Fux,

Marc¢o/2022


https://www.cnj.jus.br/judiciario-eficiente-inovador-e-transparente-fux-apresenta-eixos-da-gestao-no-cnj/




NOTA A 12 EDICAO

E um enorme privilégio fazer parte do CNJ em uma quadra histérica de pro-
fundas transformagdes tecnolégicas.

A Era Digital e as novas tecnologias que a acompanham resultaram na rein-
vencao de formas tradicionais de realiza¢do das mais diversas atividades. As mu-
dangas, amplamente potencializadas pela pandemia da Covid-19, tém origem na
necessidade de adequagdo as novas demandas da sociedade, refletidas, por exem-
plo, no crescente uso de inteligéncia artificial (IA) e de poderosos bancos de dados.

Entre as atividades que estdo passando por ampla modificacao, temos a juris-
dicional, que, por sua natureza, é indispensavel a populacdo e a sobrevivéncia do
Estado de Direito. Conforme salientado pelo Ministro Luiz Fux na condicdo de
presidente do CNJ, “a Justica Digital propicia o didlogo entre o real e o digital para
oincremento da governanga, da transparéncia e da eficiéncia do Poder Judiciario,
com efetiva aproximacdo com o cidadao e reducdo de despesas™.

Como entusiastas da temdtica, tivemos a iniciativa de compilar, neste livro,
Inteligéncia Artificial e aplicabilidade pratica no Direito, artigos com reflexdes
e aspectos praticos do uso da inteligéncia artificial e de novas tecnologias em
diversos ramos do Direito.

Ha uma ideia basica que exsurge em todos os artigos da presente obra: a no-
cao de que a inteligéncia artificial veio para facilitar o trabalho humano, e nao
para substitui-lo, é uma constante, sendo, assim, essencial a colaboragdo entre
o homem e aIA. Os novos tempos chegam e o verdadeiro desafio de quem atua
profissionalmente com o Direito é o de identificar, nas inovacdes tecnolégicas, as
oportunidades de progresso para a humanidade.

1Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/tecnologia-da-informacao-e-comunicacao /justica-4-0/. Acesso em: 20/12/2021.

n
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Desejamos que seja uma leitura agradavel, e, para além disso, que esta obra
sirva de estimulo ao desenvolvimento de novas formas de colaboracdo entre a
inteligéncia artificial e a inteligéncia humana, a fim de promover modelos ino-
vadores de aplicacdo do Direito em linha com a eficiéncia e o atendimento aos
anseios sociais.

Brasilia, verdo de 2022.

Valter Shuenquener de Aratjo (Coord.)
Marcus Livio Gomes (Coord.)

Doris Canen (Org.)
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL E A PLATAFORMA DIGITAL DO PODER JUDICIARIO BRASILEIRO

O aspecto mais visivel do que se costuma chamar “a crise da Justica”, sem
qualquer resquicio de divida, é a duracao dos processos. Atribui-se, como ele-
mento marcante de nossa ineficiéncia, a morosidade da prestacdo jurisdicional.
Nesse sentido, os processos no Brasil aguardam desfecho por, em média, 4 anos
e 10 meses, tempo que tem se logrado reduzir ano ap6s ano (em 2015, a média
era de 5 anos e 6 meses)™. E no ponto, cumpre destacar a célebre afirmativa de
Rui Barbosa, apontando que “a prestacdo jurisdicional tardia nada mais é do que
uma injustica travestida de justica”?, o que torna evidente a intima relagcdo entre
efetividade e duracgdo razoavel.

O tradicional modelo de gestao administrativa burocratica do servigo ptblico
ndo mais satisfaz as complexas e crescentes demandas da sociedade moderna, nao
se podendo conceber o alheamento da maquina judicidria ao conceito de gestdo
contemporanea. E de fundamental importancia empregar novas metodologias,
cientificamente comprovadas pelo sucesso em empresas publicas e privadas, a
fim de dissipar padrdes ha muito ultrapassados.

Nao hda davida de que o Judicidrio brasileiro vem passando por uma série de
radicais mudancas. O modelo gerencial ja alcangou o Poder Judicidrio, exigindo
uma administracdo judiciaria qualificada, flexivel e agil, que possa corresponder
as necessidades pelas quais passa a sociedade brasileira e o préprio mundo pds-
-globalizacao.

Nesse sentido, o éxito na racionalizac¢do dos trabalhos forenses esta centrado
em dois pontos cruciais: a utilizacdo da tecnologia em beneficio da prestagao ju-
risdicional e a capacidade de inovagdo das gestdes dos Tribunais. E também sdo
duas as condic¢des basicas para o bom desempenho da atividade judicial: efetivida-
de e eficiéncia. Efetividade do processo e eficiéncia administrativa. A efetividade
é tarefa do julgador; a eficiéncia é dever do administrador. Ambas, entretanto,
estdo imbricadas, porque a eficiéncia é ingrediente essencial da efetividade. Nao
ha como se alcancar a efetividade do processo sem a eficiéncia administrativa.

1 CNJ. Justica em Nimeros 2019 - Sumario Executivo. Brasilia: CNJ, 2019. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/pesquisas-judiciarias/
justica-em-numeros/. Acesso em: 22 jul. 2019, p. 4-8.

2 BARBOSA, Rui. Oragao aos mogos, edi¢do comemorativa do centendrio de nascimento do ilustre brasileiro, mandada publicar pela Reitoria
daUSP, p. 29.
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Se na atividade privada busca-se o lucro, na administragdo da justi¢a o lucro é a
eficiéncia; é a prestacao jurisdicional em tempo razodvel e acessivel a todos®. Para tan-
to, imperiosa a racionalizagao dos trabalhos, com a reengenharia na estrutura de
pessoal e capacitacdo adequada, inclusive por meio da educagdo a distancia. Além
disso, a simplificacdo de rotinas procedimentais e a indispensével virtualizacdo
dos tramites processuais (processo eletrénico), bem como a automatizagao de flu-
x0s, que reduz o trabalho humano e, principalmente, o tempo “vazio do processo”,
permitem maximizar a eficiéncia operacional. Eis um campo fértil para o uso de
ferramentas baseadas em inteligéncia artificial.

Aos céticos, vale alembranca de Bertold Bretch: “As revolugdes se produzem
nos becos sem saida”*. Vivemos a era cibernética®. Ja restam dissipadas as davi-
das acerca do extremo proveito que o uso da tecnologia determina nos trabalhos
forenses. Testemunhamos o nascimento de um novo tempo e a prépria transfor-
magao da sociedade®. Abreviamos as distancias e ampliamos significativamente

3 SERGIO CAVALIERI FILHO no discurso proferido na posse da nova Administragio do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro (biénio
2007/2008) “na Administragdo Privada busca-se o lucro. Na Administragdo da Justi¢a o lucro é a eficiéncia; é a prestagdo jurisdicional em tempo
razodvel e acessivel a todos” (RELATORIO FINAL BIENIO 2005/2006 - TJR]).

4 BRECHT, Bertolt. Escritos sobre el Teatro. Buenos Aires: Ediciones Nueva Vision. 3 vols. 1970.

5 Este novo momento histérico revela-se por meio do advento da denominada sociedade da informagdo, na qual a tecnologia deixa de ser
exclusividade das universidades e dos centros cientificos, passando a fazer parte do cotidiano dos individuos, em razdo do aumento substan-
cial do acesso aos computadores e da disseminagdo do uso da informatica. Hoje se fala com frequéncia em “internet das coisas”, inteligéncia
artificial, “Big Data” etc.

6 Anossavida mudou drasticamente nos Gltimos dez anos por forga do advento da tecnologia e fatalmente ird mudar ainda mais nos préximos
20 (vinte) anos. Vejamos apenas alguns singelos exemplos: 1. Softwares irdo alterar o modelo de trabalho da maioria das inddstrias tradicio-
nais nos préximos 5-10 anos; 2. O Uber é apenas um software (aplicativo), ndo possui carros, e desponta como umas das maiores empresas de
transporte do mundo; 3. Airbnb é agora uma das maiores empresas hoteleira do mundo, embora eles ndo possuam quaisquer propriedades;
4. Com a Inteligéncia Artificial, computadores se tornam exponencialmente melhores em compreender o mundo. Um computador bateu o
melhor Go player no mundo, 10 anos mais cedo do que o esperado. Nos EUA com o IBM Watson, é possivel obter aconselhamento legal (até
agora para as coisas mais ou menos basicas) em poucos segundos, com uma precisio de 90% em compara¢do com uma precisio de 80%
quando feito por seres humanos. O Watson ja ajuda médicos no diagnéstico de cancer, com uma precisao superior aos humanos. O Facebook
agora tem um software de reconhecimento de padrdes que podem reconhecer rostos melhores do que seres humanos; 5. Carros autdnomos em
2025 0s primeiros carros de autocondugdo estardo disponiveis para o publico. No futuro serd possivel chamar um carro com o seu telefone, ele
vai aparecer no seu local e leva-lo ao seu destino. Nao serd preciso estaciona-lo, s sera paga a distancia percorrida. 6. Os carros elétricos vao
se tornar tendéncia. As cidades serdo menos barulhentas, porque todos os carros novos serdo movidos a eletricidade. Eletricidade se tornara
incrivelmente barata e limpa: producao solar tem tido uma curva exponencial de 30 anos, agora vocé pode ver o impacto crescente; 7. Impressao
3D - O prego da impressora 3D mais barata caiu dos US $ 18.000 para U$ $ 400 nos tiltimos 10 anos. Ao mesmo tempo, tornou-se 100 vezes
mais rapida. No futuro todas as grandes empresas de calgados, poderdo produzir sapatos com impressdo 3D. Sdo apenas alguns exemplos.
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todos os campos do conhecimento humano. A internet hoje é elemento indispen-
savel de qualquer empresa ou 6rgao governamental’.

Assim, atento aos novos caminhos para a adequada gestdo na Administracao
Publica, o Poder Judiciario deve exercer sua atividade orientando-se pela busca
de maior efetividade, eficacia e eficiéncia na prestacao dos servicos, envolvendo a
sociedade® e seus quadros internos na formulacdo e implementac¢do de uma visao
de futuro, sendo indispensavel, para tanto, o auxilio de recursos tecnolégicos.

Nesse sentido, o Estudo de Imagem do Poder Judicidrio destaca que, em 48
paises, a média é de 21 magistrados(as) por cem mil habitantes, sendo que o Brasil
ocupa o 382 lugar no ranking com apenas 8,58 magistrados(as) a cada cem mil ha-
bitantes®. Em outro giro, no entanto, é o 42 pais com maior nimero de processos
por juiz.

Apenas a titulo exemplificativo, existem 43 juizes para cem mil habitantes na
Croécia, 27 na Austria, 26 na Grécia, 24 na Alemanha, 19 em Portugal, 15 na Suiga,
14 na Holanda, 12 na Espanha, 11 na Itdlia e 10 na Franca, todos com niimero supe-
rior ao Brasil®. Como se ndo bastasse, alguns desses paises contam com o sistema

7 Ouso datecnologia tem revolucionado as nossas vidas e causado disrupgées na sociedade contemporanea. No setor privado, a permanente
necessidade de inovagdo jé deixou muitas marcas. Todos, com pelo menos 30 anos de idade, irdo se recordar de empresas como a Blockbuster
(locagdo de filmes), Kodak (méquinas fotograficas) e Blackberry. Essas marcas eram figuras presentes no cotidiano de grande parte da popu-
lagdo décadas atras, mas hoje desapareceram ou se encontram com fatias diminutas do mercado, por ndo terem seguido as tendéncias de
inovagio em seus campos (NEGOCIOS de sucesso que faliram - ou quase - porque ndo inovaram. Estaddo, Sio Paulo, 4 ago. 2017. Disponivel
em: https://fotos.estadao.com.br/galerias /fotos-pme,negocios-de-sucesso-que-faliram-ou-quase-porque-nao-inovaram,33360. Acesso em:
18 out. 2020). Uber, Airbnb e Netflix, para ficar em alguns poucos exemplos, vem transformando a economia e as dindmicas sociais, em um
claro reflexo de um mundo cada dia mais digital. Reportagem, na coluna Tilt da Uol, enumera uma série de disrupgdes recentes, destacando
aveloz transicdo da carta para o e-mail, do taxi para o Uber, do CD para o Spotify, dalocadora para a Netflix, das agéncias para o Booking, das
enciclopédias para o Google e Wikipedia, dos hotéis para o Airbnb, das mensagens e ligagdes para o Whatsapp, dos classificados para a internet,
daloja de revelagdo para o celular, dos mapas para o gps e Waze, da televisdo para o Youtube e das agéncias bancdrias para o app. De fato, “Ha
pouco mais de um ano quem imaginava que muitas das capitais brasileiras estariam com patinetes elétricas alugadas circulando parald e
para ca? E ha dois anos, que teriamos uma epidemia de entregadores do Rappi ou Uber Eats? Vamos um pouco mais longe: hd menos de dez
anos, sequer usavamos Netflix ou Uber” (RIBEIRO, Gabriel Francisco. A Fila andou. Uol, Sdo Paulo, 15 maio 2019. Disponivel em: https://fwww.
uol.com.br/tilt/reportagens-especiais /uber-netflix-spotify-e-mais-a-tecnologia-revolucionou-os-servicos /#page17. Acesso em: 18 out. 2020).

8 Parafraseando o Ministro Edson Vidigal “Havendo transparéncia, havera maior possibilidade de compreensdo. Havendo compreensao,
had respeito; e havendo respeito, todos que tenham contribuido para a realizagdo da justica, terdo o respeito da sociedade e, por conseguinte,
terdo maior autoridade”. (VIDIGAL, Edson Carvalho. A Justiga que Queremos. Justiga & Cidadania, Rio de Janeiro, n. 48, p. 14-17, jul. 2004).

9 LAVAREDA, Antonio; MONTENEGRO, Marcela; XAVIER, Roseane. Estudo da Imagem do Poder Judiciario. Brasilia: AMB, FGV e IPESPE,
2019, p. 26. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/pesquisas-judiciarias/justica-em-numeros/. Acesso em: 22 jul. 2020.

10 FELONIUK, Wagner. Numeros do Poder Judicidrio brasileiro: expansdo de atuagao e comparagao com sistemas europeus. Revista Jus
Navigandi, ISSN 1518-4862, Teresina, ano 24, n. 5738, 18 mar. 2019. Disponivel em: https://jus.com.br/artigos /72709 /numeros-do-poder-ju-
diciario-brasileiro-expansao-de-atuacao-e-comparacao-com-sistemas-europeus. Acesso em: 22 jul. 2020.

11 Relatério European Judicial Systems: Efficiency and Quality of Justice de 2018. Disponivel em: https://rm.coe.int/rapport-avec-cou-
v-18-09-2018-en/16808defgc. Acesso em: 22 jul. 2020
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de contencioso administrativo, no qual as decisdes sdo tomadas por autoridades
ndo judiciais, além de varios contarem com juizes ndo profissionais que realizam
parte dos julgamentos, o que evidencia a teratolégica discrepancia na proporg¢ao
de processos por juizes.

Saliente-se desde ja o alerta feito pelo Ministro do Superior Tribunal de Justica
Luis Felipe Salomao e pelos juizes Valter Shuenquener Araujo e Daniel Carnio
Costa: “A prevalecer a atual cultura litigante, ha um temor quanto ao colapso do
sistema judicial brasileiro, que ja funciona préximo do limite de sua capacidade
operacional™2,

Nao causa espanto, portanto, o fato de a pesquisa “Quem somos: a magistra-
tura que queremos” ter revelado que 95,5% dos juizes de primeiro grau, 93,9%
dos desembargadores, 93,7% dos inativos e 100% dos ministros de tribunais su-
periores considerarem, entre as dificuldades atuais do Poder Judicidrio, que a
sobrecarga dos magistrados constitui o obstaculo essencial ou relevante para a
maior eficiéncia da atividade judicial®.

O primeiro salto tecnolégico dado pelo Poder Judiciario se deu por meio da
adocdo do processo eletrdnico, em substitui¢do ao vetusto processo fisico. A gran-
de diferenca entre um e outro é que o eletrénico tem a potencialidade de reduzir
o custo financeiro*, ambiental e temporal para se chegar a mesma decisao.

De fato, cumpre registrar que o processo eletrénico permite a execucdo de
tarefas de forma paralela ou simultanea por varias pessoas, trazendo consigo a
extin¢do de uma série de atividades antes existentes e que se tornaram desneces-
sarias, tais como juntadas de peticdes, baixa de agravos de instrumento, juntadas
de decisdes proferidas por Cortes especiais ou pelo Supremo Tribunal Federal.
Ademais, elimina a necessidade de contagens e prestacao de informacdes ge-
renciais para 6rgaos de controle, tais como as Corregedorias e o Conselho Nacio-

12 COSTA, Daniel Carnio; SALOMAO, Luis Felipe; ARAUJO, Valter Shuenquener. Achatar a curva de crescimento das a¢ées judiciais. O Globo,
Rio de Janeiro, 09 jun. 2020.

13 VIANNA, Luiz Werneck Vianna; CARVALHO; Maria Alice Rezende de; BURGOS, Marcelo Baumann. Quem somos: a magistratura que
queremos. Brasilia: AMB, 2018, p. 101-108. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/pesquisas-judiciarias/justica-em-numeros/. Acesso
em: 22jul. 2020

14 Composto dentre outros fatores pela: (a) Formagao e autuagdo dos autos (capa, papel, etiqueta, “borboleta”, etc.); (b) Logistica de autuagao
e distribuicdo; (c) Pessoal para formar e manejar o processo; (d) Espago fisico e acomodagao para abrigar os processos; (e) Manutengao de
arquivo dos autos findos;
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nal de Justica, e otimiza o préprio trabalho nos processos judiciais, ao permitir
o desenvolvimento de novas funcionalidades capazes de agilizar a apreciagao de
pedidos e pecas processuais.

Em uma segunda etapa do processo de modernizacao do Poder Judiciario,
surge a necessidade de extrair do processo eletrénico mais potencialidades, apro-
veitando-se a0 maximo o que a era cibernética tem para oferecer por meio da
automacao. Embora o Novo Cédigo de Processo Civil ja tenha trazido algumas
mudancas, é certo que o processo eletrénico, em razdo de sua ubiquidade, dispen-
sa praticas até hoje justificaveis e presentes na legislacao. Mais que isso: ndo ha
mais a necessidade de uma tramitacdo linear do processo, o qual, podendo estar
em varios lugares ao mesmo tempo, retira qualquer justificativa para a concessao
de prazos alternados em determinadas situacgdes.

Fatalmente, num futuro ndo muito distante, serd necessario repensar o con-
ceito de “Comarca” e “Secao Judiciaria” e a vinculacao direta do Juizo a uma ser-
ventia. O processo eletrénico possibilita a concentracdo da forca de trabalho em
um unico local, de modo a agilizar o processamento dos feitos e racionalizar a
mao de obra, sendo possivel imaginar um cartério unificado com uma estrutura
adequada atendendo a diversos juizos. A automacao potencializa tais possibilida-
des. De outro lado, também serd possivel redimensionar o conceito de “Comarca”
e “Secao Judiciaria”, de modo que a competéncia territorial do magistrado nao
precise estar restrita a um tinico municipio ou microrregido. O contemporaneo
desafio pandémico vivenciado pelo Poder Judicidrio ao redor do mundo robus-
teceu ainda mais a ideia de uma Justica que ndo estd atrelada a uma sede fisica.
Tornou-se possivel, portanto, imaginar um cartério 100% digital como forma de
agilizar o processamento dos feitos e racionalizar a méao de obra®.

Observa-se nesse passo que as paradigmaticas e disruptivas Resolugdes CNJ
n. 345/2020 e 385/2021 tem o conddo de promover a mudanca de uma cultura,
ainda arraigada no sistema de Justiga, que considera o prédio do Férum como
epicentro das atividades jurisdicionais. O “Juizo 100% digital” e o “Ntcleo de

15 ARAUJO, Valter Shuenquener de; GABRIEL, Anderson de Paiva; PORTO, Fébio Ribeiro. ‘Juizo 100% digital’ e transformagdo tecnolégica da
Justica no século XXI. Novo modelo de trabalho utiliza todo o potencial que a tecnologia pode fornecer ao Poder Judicidrio. Jota. Disponivel
em: https://www.jota.info /opiniao-e-analise/colunas/juiz-hermes/juizo-100-digital-e-transformacao-tecnologica-da-justica-
-no-seculo-xxi-01112020. Acesso em: 22 fev. 2020.

19


https://www.jota.info/opiniao-e-analise/colunas/juiz-hermes/juizo-100-digital-e-transformacao-tecnologica-da-justica-no-seculo-xxi-01112020
https://www.jota.info/opiniao-e-analise/colunas/juiz-hermes/juizo-100-digital-e-transformacao-tecnologica-da-justica-no-seculo-xxi-01112020

INTELIGENCIA ARTIFICIAL E APLICABILIDADE PRATICANO DIREITO

Justica 4.0” expressam um novo modelo de trabalho e utilizam todo o potencial
que a tecnologia pode fornecer ao Poder Judiciario, com significativa reducao
de custo e tempo, bem como aumento expressivo de eficiéncia, culminando por
maximizar o efetivo acesso a Justica®.

Nesse sentido, as audiéncias e sessdes ocorrem exclusivamente por videocon-
feréncia e o atendimento é prestado também de forma remota, durante o horario
de expediente forense, por telefone, por e-mail, por video chamadas, por aplica-
tivos digitais ou por outros meios de comunicagao que venham a ser definidos
pelo tribunal.

Alias, no ponto, registre-se que o CNJ, recentemente, instituiu o “Balcdo Digi-
tal”, por meio da Resolucdo CNJ n. 372/2021, permitindo o atendimento imediato
de partes e advogados pelos servidores do juizo, durante o horario de atendimento
ao publico, por meio do uso de ferramenta de videoconferéncia, em moldes si-
milares ao do atendimento presencial (que ocorria no denominado “balcao” de
atendimento fisico das serventias).

Outro ponto importante a ser destacado é a capacidade de automacao do Pro-
cesso Eletronico. Assim, cumpre gizar que os softwares, que sdo uma sequéncia de
instrucOes escritas para serem interpretadas por um computador com o objetivo
de executar tarefas especificas, ja desempenham papel de destaque no processo
eletrénico, uma vez que permitiram que o trabalho humano fosse substituido em
diversas fases do procedimento pelo uso de recursos tecnolégicos".

E preciso que se compreenda o software como um novo personagem do me-
canismo processual, capaz de praticar atos e impulsionar o feito, limitando a in-
tervencao do trabalho humano as atividades em que este seja indispensavel, em
que se envolvam aspectos como a equidade, a contextualizacdo e a criatividade.

Assim, a chamada softwarizagdo do processo™ (como se pode designar o fe-
ndémeno) é uma realidade real e concreta. O que se discute é até onde podemos

16 Ibidem.

17 PEREIRA, S. Tavares. Processo Eletrdnico, software, norma tecnolégica (eNorma) e o direito fundamental a transparéncia tecno-
légica. Elementos para uma teoria geral do processo eletrdnico. Disponivel em: htts://docs.google.com/file/d /oB81pFflVEMJRUh5SKE3LU-
xaNHc/edit. Acesso em: 29 jul. 2013.

18 PEREIRA, S. Tavares, op. cit.
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automatizar as rotinas e até que ponto essa automatizag¢do pode ocorrer sem violar
preceitos constitucionais e processuais, como, por exemplo, o devido processo
legal e seus coroldrios légicos: contraditério e ampla defesa.

Vivenciamos, nas ultimas décadas, a passagem do processo mecanico para
um processo que, cada vez mais, se valera de mecanismos automaticos. Nas pa-
lavras de George Terborgh, “mechanization is one thing: automaticity is something
else”?. Em um processo mecanico, o humano tem de agir a cada ciclo operativo. A
automatizacdo permite afastar o humano, deixando que a maquina faca as coisas
“sozinha”.

Nessa passagem do mecanico para o automatico, o elemento marcante é o
programa (software), porque conduz uma maquina (computador) durante a exe-
cucdo de passos que, ao final, redundam em um trabalho feito sem a intervencao
do operador (servidor)®.

Questdes como a interoperabilidade? (linguagem entre softwares) e a defini-
cdo de fluxos de trabalho (workflow) sdo primordiais. Diversas tarefas ja foram
transferidas para o sistema desde que os computadores passaram a fazer parte da
rotina das serventias. Contudo, este é um processo em curso, longe de acabar. E é
por meio do software que se alcancara a aventada automacao processual.

Nesse sentido, um programa de computador (software), quando desenvolvido
para executar tarefas automaticamente e reduzir os limites e deficiéncias huma-
nas, é denominado agente automatizado®. O agente automatizado é desenvolvido
por um programador com base nas informacdes que o usudrio do sistema, que
é quem conhece com precisdo o procedimento da tarefa a ser automatizada, lhe
fornecer. Por essa razdo, é indispensavel que seja elaborado um fluxograma de
trabalho detalhado, permitindo o adequado desenvolvimento do sistema e a in-
dicacdo precisa dos limites da maquina, bem como dos momentos em que a in-
terven¢dao humana nao pode ser dispensada®.

19 TERBORGH, George. The automation hysteria. New York: Norton&Company, 1965, p. 15.
20 PEREIRA, S. Tavares, op. cit.

21 Arespeito do tema indispensavel a leitura da primorosa obra de CRISTIANE RODRIGUES IWAKURA: Principio da interoperabilidade:
acesso a Justica e Processo Eletronico. Belo Horizonte: Ed. Dialética, 2020.

22 PEREIRA, S. Tavares, op. cit.
23 PEREIRA, S. Tavares, op. cit.
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Com a evolugao tecnoldgica, ja passamos da escrita de préprio punho no papel
para o uso da maquina de escrever; em seguida, essa foi substituida pelo compu-
tador; agora, o “sistema” comegou a substituir os serventuarios nas a¢des buro-
craticas e que tomavam tempo util do processo. Isso possibilitou que o processo
adquirisse uma velocidade muito superior. No entanto, o gargalo apenas mudou
delugar: da secretaria (cartério/serventia) para o gabinete do magistrado, e é esse
o desafio que a tecnologia agora precisa ajudar a solucionar.

O Judiciario brasileiro tem, atualmente, mais de 80 (oitenta) milhdes de pro-
cessos em tramitacdo. Ao mesmo tempo, ha limitagdes de orcamento e quadro
de pessoal. Isso cria um paradoxo: a mesma sociedade que entra cada vez mais
em litigio, cobra de modo mais intensificado eficiéncia do Judiciario®. E é aqui
que entra a Inteligéncia Artificial”>. Agora é o momento de ingressarmos em uma
terceira fase dessa revolucdo digital, com a ascensdo do denominado Judicidrio
4.0%. O momento é mais que propicio e a Justica brasileira precisa dar um novo
salto?. Mas, para isso, é necessario superar os problemas dos multiplos sistemas
processuais e a auséncia de coordenacdo e governanca estabilizada e centralizada.

Com a introducao do processo eletronico, infelizmente as iniciativas nesse
campo passaram a ser multiplas e acabaram por gerar redundancia de custos,
duplicacdo de projetos e de agdes, ineficiéncia na aplicacdo de recursos humanos
e materiais, além de prejuizos a presta¢ao jurisdicional, em algumas ocasioes.

Isso porque, diversos Tribunais brasileiros deram inicio ao desenvolvimento
de sistemas para o tratamento de processos judiciais por meio eletrénico. Tal de-

24 FLORAO, Marcos. A Justica brasileira e a préxima onda de transformagao digital. Estaddo. Sio Paulo, 20 de agosto de 2017. Disponivel
em: https://politica.estadao.com.br/blogs /fausto-macedo/a-justica-brasileira-e-a-proxima-onda-de-transformacao-digital/.
Acesso em: 4 ago. 2018.

25 Em termos gerais e simplista, correndo o risco das simplificagdes redutoras, é possivel definir a inteligéncia artificial (IA) como o desenvol-
vimento de sistemas de computador capazes de executar tarefas que normalmente exigem habilidades humanas (CRUZ, Frank Ned Santa. Inteligéncia
artificial no Judicidrio. Disponivel em: http://www.migalhas.com.br/dePeso/16,MI257996,51045-Inteligencia+artificial+no+Judiciario. Acesso
em: 28 jul. 2018. JOHN MCCARTHY, quem cunhou o termo em 1956, “numa conferéncia de especialistas celebrada em Darmouth Colege”
(GUBERN, Roma. El Eros Electrénico. Madri: Taurus, 2000), a define como “a ciéncia e engenharia de produzir mdquinas inteligentes”. E uma
area de pesquisa da computagdo dedicada a buscar métodos ou dispositivos computacionais que possuam ou multipliquem a capacidade
racional do ser humano de resolver problemas, pensar ou, de forma ampla, ser inteligente. Também pode ser definida como o ramo da cién-
cia da computagdo que se ocupa do comportamento inteligente ou ainda, o estudo de como fazer os computadores realizarem coisas que,
atualmente, os humanos fazem melhor.

26 ROSA, Alexandre Morais. Conjur. A inteligéncia artificial chegou chegando: magistratura 4.0. Disponivel em: https://www.conjur.
com.br/2018-jul-13/limite-penal-inteligencia-artificial-chegou-chegando-magistratura-40. Limite Penal. Acesso em: 4 ago. 2018.

27 FLORAO, Marcos, op. cit.
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senvolvimento foi caracterizado, na maioria, por a¢des conduzidas de forma local
e individual, de maneira isolada, sem critérios de padronizac¢do, sem a pratica
de governanga centralizada e sem a visdo da Justica brasileira como um sistema
integrado, interconectado e interdependente.

Como consequéncia, chegou-se ao catastréfico cendrio de existirem cerca de
47 sistemas de tramitacdo eletrénica de processos judiciais em dmbito nacional,
com graves consequéncias e ineficiéncias or¢camentarias e funcionais para o Po-
der Judicidrio e para a sociedade de forma geral. Do ponto de vista da Tecnologia
da Informacao, o Poder Judiciario se tornou uma imensa “colcha de retalhos”,
composta por inimeras ilhas de solucdo e por silos individuais de informagdo
estanques e ndo padronizados, caracterizados por a¢cdes redundantes, sobrepostas
e duplicadas.

Todo esse quadro levou a criagao da Plataforma Digital do Poder Judiciario
- PDPJ-Br por meio da Resolu¢do CNJ n. 335/2020. O principal objetivo do CNJ é
modernizar a plataforma do Processo Judicial Eletrénico e transforma-la em um
sistema multisservico que permita aos Tribunais fazer adequagdes conforme suas
necessidades e que garanta, ao mesmo tempo, a unificagdo do trdmite processual
no pais.

A proposta parece ousada, notadamente se reconhecermos que ha mais de
oito anos o CNJ tenta impor, infrutiferamente, o PJe como sistema tinico. Contu-
do, parece-nos, apesar de arrojada, factivel. Explica-se: a plataforma permitira
o oferecimento de multisservi¢os e com possibilidade de ser adaptada confor-
me necessidades e demandas especificas, sem diivida um dos principais anseios
dos Tribunais. Em outras palavras, as intervenc¢des pontuais dos Tribunais no PJe
continuardo sendo feitas, mas o que contribuia para distanciar (desenvolvimen-
tos especificos para determinado Tribunal) agora servird a todos. Uma premissa
simples, mas que alterard a forma pela qual o Poder Judicidrio adota a tecnologia.

Osrecursos e as funcionalidades da PDPJ serdo desenvolvidos em microsser-
vicos, de forma colaborativa pelos diversos Tribunais, criando uma espécie de
marketplace, ajustado ao porte de cada Tribunal para suprir as necessidades deles.
Ao incentivar e fomentar o desenvolvimento colaborativo, os sistemas publicos
hoje existentes, em suas versdes originarias, serdo tratados todos como legados
e progressivamente desidratados ou modularizados para a criagdo de “microsser-
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vigos” de forma que em médio e longo prazo naturalmente convirjam para uma
mesma solucgao.

O funcionamento desse modelo depende fundamentalmente de dois fatores:
agregacao dos Tribunais e governanga. E aqui encontramos outro norte da norma-
tizacdo proposta. Pretende-se consolidar no Judicidrio brasileiro a politica ptiblica
para a gestdo de processo judicial eletrdnico, integrando todos os Tribunais do pais
e finalizando, de uma vez por todas, a disputa entre sistemas. A plataforma consa-
gra, portanto, o conceito comunitario, em que todos os Tribunais contribuem com
as melhores solucdes tecnoldgicas para aproveitamento comum. Ela possibilita
um avanco na implantacdo da inteligéncia artificial e de sistemas de automagdo, o
que ocasionara uma reducao da taxa de congestionamento dos processos e sig-
nificativa melhora da qualidade dos servicos prestados.

Averdadeira transformagao digital da jurisdi¢do brasileira somente sera pos-
sivel a partir do estabelecimento de padrdes de desenvolvimento e operagdo de
software, tais como a plataforma tnica para os modelos de IA, computacdo em
nuvem, microsservicos e experiéncia do usuario.

Além disso, do ponto de vista da qualidade dos dados produzidos, mostra-
-se essencial essa padronizacdo. Outro elemento importante é a consolidacdo de
assinatura digital e de padroes para os documentos digitais dos processos. Vale
dizer, ndo importa onde esta a informacdo, desde que sempre seja interoperavel
e uniforme.

Essas defini¢Oes serdo essenciais para manter a integridade do sistema de
Justica e permitir que qualquer solugdo possa ser aproveitada ou aperfeicoada
pelos membros da comunidade formada pelos tribunais e suas centenas de de-
senvolvedores. Em vez da rivalidade entre os melhores sistemas, teremos a salutar
competicdo para o desenvolvimento dos melhores microsservigos, que poderao,
posteriormente, ser aproveitados por toda a comunidade.

A sociedade se modificou drasticamente em curto espaco de tempo, e a tec-
nologia, especialmente as redes sociais, influenciou nessa mudanca. Essa nova
dindmica social exige uma nova conceituagio do que é Justica e de como deve ser a
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prestacdo jurisdicional®. A demanda por solucdo dos conflitos individuais e cole-
tivos acontece em uma proporcao e velocidade completamente distintas da época
em que os preceitos atuais de Justica, processo e decisdo judicial se consolidaram.

Os Sistemas de Justica?® em todo o mundo estdo atualizando as suas solucoes
legadas e os fluxos de trabalho baseados em papel, passando a substitui-los por
ferramentas digitais. O Sistema de Justica do futuro sinaliza maior eficiéncia,
transparéncia, com menor custo. O momento agora é de pensar nas novas tec-
nologias e como elas podem auxiliar o Judicidrio na sua missao: prestagao juris-
dicional eficaz, em tempo razoavel e acessivel a todos. Temos que avancar para a
terceira fase dessa transformacao digital, com o uso da inteligéncia artificial (IA).

E é nesse contexto que a PDPJ se enquadra como um grande hub, facilitando,
incentivando e fomentando a inovacao tecnolégica e o uso da IA nos Tribunais.
Em 28 de janeiro de 2020, por intermédio do acordo de cooperacdo técnica entre
o Conselho Nacional de Justica (CNJ) e o Tribunal de Justica de Roraima (TJRR),
ocorreu a pioneira inclusdo do médulo Mandamus na PDPJ.

O Sistema Mandamus consiste em uma solucao desenvolvida pelo TJRR, com
apoio técnico e cientifico da Universidade de Brasilia (UnB), que faz uso de IA para
automatizar o procedimento de cumprimento dos mandados judiciais. Além de
eliminar tarefas mecanicas e repetitivas, o projeto gera sustentabilidade, na me-
dida em que evita o consumo de milhdes de folhas de papel e diminui o consumo
de combustivel na realizagao de diligéncias, trazendo a nova fase da governanca
corporativa, focada no acrénimo ESG (environmental, social and governance), tam-
bém para o Poder Judiciario®°.

O emprego da inteligéncia artificial no direito se mostra essencial para o fu-
turo da Justica, porquanto “atividades rotineiras e repetitivas na administracao

28 KOETZ, Eduardo. Transformagdo digital e a Justica. Disponivel em: https://transformacaodigital.com /justica-digital/ Acesso em: 3
ago. 2018.

29 Porsistema de justica compreendem-se tanto as institui¢des que atuam no ambito da prestagdo jurisdicional quanto aquelas cuja missao
é essencial a realizagdo da justica ou cuja atuagdo envolve a elaboragdo de politicas e a oferta de servigos que possibilitam aos cidadaos a
defesa de seus direitos (INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA (IPEA). Politicas Sociais: acompanhamento e analise, n. 14,
2007, p. 249). Estdo abrangidos, portanto, os 6rgaos do Judiciario, o Ministério Pablico, a Defensoria Piblica, a advocacia publica e privada e
os 6rgdos do Poder Executivo que atuam na elaboragdo e implementacdo de politicas para o setor

30 PAIVA GABRIEL, Anderson de. PINTO, Esdras Silva. SHUENQUENER, Valter. A plataforma digital do Judiciario brasileiro e o Mandamus.
Jota, Brasilia, 23 fev. 2021. Disponivel em: https://www.jota.info /opiniao-e-analise/colunas/juiz-hermes/inteligencia-artificial-poder-judi-
ciario-23022021. Acesso em: 27 fev. 2021.
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do direito podem ser desenvolvidas em uma fragao do tempo com grande nivel
de acuracia, permitindo a concentracdo do talento humano em areas estratégi-
cas”*. Assim, podemos verificar que a PDPJ é capaz de utilizar todo o potencial
do SINAPSES* e com isso construir modelos de IA passiveis de serem utilizados
por todos os Tribunais.

O Mandamus, por exemplo, teve no seu desenvolvimento a utilizacdo de diver-
sas técnicas e tecnologias, como a Alocacgdo Latente de Dirichlet (Latent Dirichlet
Allocation - LDA), consistente em um modelo estatistico de processamento de
linguagem natural, a Term Frequency-Inverse Document Frequency (tf-idf ou TFIDF),
responsavel por aferir a importancia de informacdes obtidas decorrentes da mi-
neracao de dados realizada a partir do uso de medicdes estatisticas, a Bag of Words
(BoW), o modelo Named Entity Recognition - NER (Reconhecimento de Entidade
Mencionada), entre outros3.

Processos relativos a execucdes fiscais, por exemplo, representam 39% do total
de casos pendentes (quatro em cada 10 processos) e 73% das execug¢des pendentes
no Poder Judicidrio, levando média de 11 anos para desfecho. A Justica Federal
gasta RS 4,3 mil por processo, sem contabilizarmos embargos e recursos aos tri-
bunais, sendo que a mao de obra que faz parte de toda a tramitacdo processual
representa R$ 1,8 mil. Em prova de conceito de inteligéncia artificial realizada no
TJRJ, o sistema de IA deu cabo de 6.619 processos em pouco mais de 3 dias, en-
quanto um servidor dedicado exclusivamente a esta atividade demoraria 2 anos
e 5 meses para fazer o mesmo. A “maquina” foi 1.400% mais veloz que o homem,
e a acuracia alcan¢ou o patamar de 99,95%, enquanto o percentual de erro do

31 PAIVA GABRIEL, Anderson; PINTO, Esdras Silva. O futuro da Justica: Prestacdo jurisdicional efetiva e em tempo razovel. In: SALOMAO,
Lufs Felipe (Coord.). Magistratura do futuro. Coordenagao Luis Felipe. Rio de Janeiro: JC Editora, 2020. p. 167-197.

32 O sistema SINAPSES é uma plataforma para desenvolvimento e disponibilizagdo em larga escala de modelos de inteligéncia artificial,
também comumente conhecido como “Fébrica de Modelos de IA”. Esta terminologia se deve ao fato de a plataforma possibilitar que o processo
de entrega dos modelos seja acelerado em uma escala ndo permitida quando estes sdo desenvolvidos da forma tradicional, onde o cientista
de dados e os desenvolvedores trabalham em conjunto para acoplar a inteligéncia ao sistema nativamente, muitas vezes incorporando ao
codigo (fortemente acoplado) do sistema a inteligéncia. No SINAPSES, esta atividade acontece de uma forma diferente, o sistema cliente
(que ird consumir a inteligéncia) opera de forma totalmente independente do processo de construgao dos modelos de inteligéncia artificial,
consumindo micro servigos, também conhecidos como APIs, possibilitando assim total liberdade para as equipes de DataScience e também
de Desenvolvedores, trabalhando em uma abordagem fracamente acoplada. O objetivo da plataforma é prover um mercado de modelos para
ser utilizado no PJE, possibilitando que esses modelos possam ser utilizados pelas diversas versdes, e que cada tribunal possa construir seus
préprios modelos, compartilha-los e consumir modelos de outros tribunais. (Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/
processo-judicial-eletronico-pje /inovapje/estrutura-tecnologica/. Acesso em 14 de mar. De 2021).

33 PAIVA GABRIEL, Anderson de. PINTO, Esdras Silva. SHUENQUENER, Valter. A plataforma digital do Judicidrio brasileiro e o Mandamus.
Jota, Brasilia, 23 fev. 2021. Disponivel em: https://www.jota.info /opiniao-e-analise/colunas/juiz-hermes/inteligencia-artificial-poder-judi-
ciario-23022021. Acesso em: 27 fev. 2021.
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humano é de 15%, ndo sé economizando tempo e gastos como sendo capaz de
ampliar a arrecadacao, além de permitir que os juizes e servidores da Vara possam
dedicar mais tempo aos processos de maior complexidade.

E fato que o Judiciario ostenta, hoje, um quadro funcional numeroso, em-
bora ainda insuficiente para fazer frente ao constante aumento de demanda.
Assim, torna-se indispensavel o emprego da tecnologia como forma de minorar
o impacto negativo do crescente aumento de litigiosidade. Chegou o momento
de embarcar na terceira fase da transformagao digital. Ndo se mostra suficiente
apenas a adog¢do do processo judicial eletrénico, se desacompanhado do emprego
de fluxos automatizados e robotizagdo, conjugados com a inteligéncia artificial.
E isso s6 serd possivel com a PDPJ, calcada no binémio: inovagdo/efetividade. A
plataforma digital se apresenta como a verdadeira ponte para a sonhada e dese-
jada: Justica 4.0.

Urge que se supere a “visdo tradicional” da magistratura, forcando o Juiz a
repensar o seu papel dentro da nova sociedade contemporanea. Quando se reflete
sobre a necessidade de um novo Juiz, é porque se tem em conta que o Juiz de hoje
ndo mais pode estar identificado com o papel passivo que desempenhava no pas-
sado. Diante de uma moderna sociedade, com inéditas demandas e necessidades,
o Juiz contemporaneo?® é aquele que esta em sintonia com a atual conformacao
social e preparado para responder, com eficiéncia e criatividade, as expectativas
da sociedade, tendo em consideragdo as promessas do direito emergente e as exi-
géncias de uma administracdo judiciaria compromissada com a qualidade total.
Tem que ser um verdadeiro gestor* e estar “antenado” a “nova modernidade”. E,
para isso, mostra-se indispensavel o uso da tecnologia e, acima de tudo, a virada
de chave da transformacao digital, colocando efetivamente o Judicidrio na quarta

34 PORTO, Fabio Ribeiro. O impacto da utilizagdo da Inteligéncia artificial no Executivo fiscal - Estudo de caso do Tribunal de Justica do Rio
de Janeiro. Direito em movimento, Rio de Janeiro, v. 17 - n. 1, p. 142-199, 1° sem. 2019.

35 PAIVA GABRIEL, Anderson de. Juiz Hermes e o Estado Democratico de Direito. Jota, Brasilia, 08 mai. 2017. Disponivel em: https://www.
jota.info /opiniao-e-analise/colunas/juiz-hermes/juiz-hermes-e-o-estado-democratico-de-direito-08052017. Acesso em: 27 fev. 2021.

36 ATAIDE JUNIOR, Vicente de Paula. O novo juiz e a administra¢do da Justiga. Curitiba: Jurud, 2006. p. 67 € 68

27



INTELIGENCIA ARTIFICIAL E APLICABILIDADE PRATICANO DIREITO

revolu¢do industrial.*” Acreditamos firmemente que a Plataforma Digital do Poder
Judicidrio serd o diferencial na instituicao da politica publica e um dos principais
legados da gestao do Ministro Luiz Fux na dire¢ao do CNJ.

37 Expressdo cunhada por cunhada por Klaus Schwab, no Forum Econémico Mundial, nos idos de 2016, para tratar da “technological revolution
that will fundamentally alter the way we live, work, and relate to one another (Disponivel em: https://www.weforum.org/agenda/2016/01/
the-fourth-industrial-revolution-what-it-means-and-how-to-respond/. Acesso em: 29 jul. 2018). No final do século XVII foi a médquina
avapor. Dessa vez, serdo os robds integrados em sistemas ciberfisicos os responsaveis por uma transformacao radical. E os economistas tém
umnome para isso: a quarta revolugdo industrial, marcada pela convergéncia de tecnologias digitais, fisicas e biolégicas. Eles antecipam que
arevolucio mudara o mundo como o conhecemos. Soa muito radical? E que, se cumpridas as previsdes, assim sera. E j esta acontecendo,
dizem, em larga escala e a toda velocidade. “Estamos a bordo de uma revolugdo tecnoldgica que transformard fundamentalmente a forma
como vivemos, trabalhamos e nos relacionamos. Em sua escala, alcance e complexidade, a transformacdo sera diferente de qualquer coisa
que o ser humano tenha experimentado antes”, diz KLAUS SCHWAB, em entrevista disponibilizada em https://www.bbc.com /portugue-
se/geral-37658309, consultada no dia 29 de julho de 2018 (PERASSO, Valéria. O que € a 4¢ revolugdo industrial - e como ela deve afetar nossas
vidas. BBC, 22 de outubro de 2106. Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/geral-37658309. Acesso em: 3 ago. 2018). “A quarta
revolugdo industrial ndo é definida por um conjunto de tecnologias emergentes em si mesmas, mas a transi¢ao em diregdo a novos sistemas
que foram construidos sobre a infraestrutura da revolugio digital (anterior)”, diz SCHWAB, diretor executivo do Forum Econdmico Mundial
e um dos principais entusiastas da “revolucdo”. Segundo SCHWAB, na entrevista acima citada “hd trés razdes pelas quais as transformagoes
atuais ndo representam uma extensao da terceira revolugdo industrial, mas a chegada de uma diferente: a velocidade, o alcance e o impacto
nos sistemas. A velocidade dos avangos atuais ndo tem precedentes na histéria e estd interferindo quase todas as industrias de todos os pai-
ses”. Também chamada de 4.0, a revolugdo acontece apds trés processos historicos transformadores. A primeira marcou o ritmo da produgao
manual a mecanizada, entre 1760 e 1830. A segunda, por volta de 1850, trouxe a eletricidade e permitiu a manufatura em massa. E a terceira
aconteceu em meados do século 20, com a chegada da eletronica, da tecnologia da informagdo e das telecomunicagdes. A Quarta Revolugdo
Industrial é diferente de tudo o que a humanidade j& experimentou. Novas tecnologias estdo fundindo os mundos fisico, digital e bioldgico
de forma a criar grandes promessas e possiveis perigos. A velocidade, a amplitude e a profundidade dessa revolucao estdo nos forgando a
repensar como os paises se desenvolvem, como as organizagdes criam valor e o que significa ser humano, na festejada obra A quarta Revo-
lugdo Industrial (SCHAWB, Klaus. A quarta Revolugdo Industrial. Trad, Daniel Moreira Miranda. Sao Paulo: Edipro, 2016), 0 autor explica
por que a Quarta Revolugdo Industrial é algo fabricado por nés mesmos e estd sob nosso controle, e como as novas formas de colaboragdo e
governanga, acompanhadas por uma narrativa positiva e compartilhada, podem dar forma a nova Revolugdo Industrial para o beneficio de
todos. Se aceitarmos a responsabilidade coletiva para a criagdo de um futuro em que a inovagdo e a tecnologia servem as pessoas, elevaremos
a humanidade a novos niveis de consciéncia moral.
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PROGRAMA "JUSTICA4.0" E ARAZOAVEL DURAGAO DO PROCESSO

INTRODUCAQ

O grande desafio do processo contemporaneo é a concretizacdo do principio da
razoavel duracdo do processo. Busca-se incessantemente a entrega da prestagao
jurisdicional de forma célere, efetiva, eficiente e com seguranca juridica.

O processo, como método de trabalho da jurisdicdo, necessita de um tempo
para seu inicio, seu desenvolvimento e sua conclusdo. Assim sendo, a resposta
aviolacdo de um direito ndo serd imediata no ambito do Poder Judiciario, como
José Rogério Cruz e Tucci salienta:

Eisso, porque o processo judicidrio (de cogni¢ao), como instrumento de com-
posicdo da lide (em dmbito extrapenal) ou resolutério de conflitos de alta
relevancia social (no campo penal), reclama, em homenagem a um elementar
postulado de seguranca juridica, o respeito a uma série de garantias das partes
(due processo of law em senso processual), cuja observancia se faz incompativel
com a precipitagao.

Tempo e processo estdo interligados. O juiz luta para que o passar do tempo
ndo prejudique os escopos do processo. A esse respeito, Candido Rangel Dinamar-
co e Bruno Vasconcelos Carrilho Lopes lecionam:

A tempestividade da tutela jurisdicional decorre de sua prestacdo em um prazo
razoavel, compativel com a complexidade da causa, a urgéncia na obtencao
da tutela e a conduta manifestada pelas partes no processo — sempre com a
preocupacdo de obstar os males corrosivos dos direitos representados pelo
tempo-inimigo.?

José Carlos Barbosa Moreira, por sua vez, ensina que o problema da excessiva
duracdo dos processos ndo é peculiar ao tempo atual, mas multissecular, e ndo

1 TUCCI, José Rogério Cruz e. Tempo e processo: uma andlise empirica das repercussdes do tempo na fenomenologia processual (civil e penal).
Séao Paulo: Revista dos Tribunais, 1997. p. 27-8.

2 DINAMARCO, Céndido Rangel. LOPES, Bruno Vasconcelos Carrilho. Teoria geral do novo processo civil. Sdo Paulo: Malheiros, 2016. p. 55.
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é tipicamente brasileiro, atingindo quase todos os quadrantes do planeta®. Sem
duvidas, a controvérsia é bastante antiga e universal.

No Brasil, compete ao Conselho Nacional de Justica (CNJ) o controle da atu-
acdo administrativa e financeira do Poder Judiciario. Ao Conselho cabe elaborar
relatério anual, propondo as providéncias que julgar necessarias, sobre a situacao
do Poder Judiciario do pais (art. 103-B, § 42, VII, CE).

Nos tltimos anos, o CNJ vem enfrentando a questdo da duracdo dos processos
e tem apresentado solucdes uniformes para o Poder Judiciario brasileiro.

Nesse contexto, o Programa “Justica 4.0” representa uma transformacao revo-
luciondria na entrega da prestagao jurisdicional com o emprego de novas tecno-
logias e inteligéncia artificial, corroborando para a razoavel dura¢ao do processo.

3 BARBOSA MOREIRA, José Carlos. Os problemas da duragdo dos processos: premissas para uma discussdo séria. Temas de direito pro-
cessual. 9. Série. p. 367-377. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2007. p. 369-70.
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PROGRAMA “JUSTICA 4.0"

Em 2018, o Poder Judicidrio brasileiro, por intermédio do Conselho Nacional
de Justica (Portaria n. 133/2018), recepcionou a Agenda 2030 da Organizacdo das
Nagdes Unidas, composta por 193 paises-membros, e instituiu o Comité Interins-
titucional para avaliar a integracdo das metas do Poder Judicidrio as metas e aos
indicadores apresentados na Agenda 2030.

O entdo Presidente do Conselho, ministro Dias Toffoli, celebrou o Pacto pela
Implementac¢do dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030
no Poder Judicidrio e no Ministério Ptblico em 2019, por ocasido do I Encontro
Ibero-Americano de Agenda 2030 no Poder Judicidrio.

O ministro, como presidente do 6rgdo de controle da atuacdo administrativa e
financeira dos tribunais, o que inclui a competéncia para coordenar o planejamen-
to e a gestdo estratégica do Poder Judicidrio, editou a Resolugdo n. 325/2020, que
disp0s sobre a Estratégia Nacional do Poder Judiciario para o sexénio 2021-2026.

No anexo I da Resoluc¢do n. 325/2020, foram estabelecidos os macrodesafios
do Poder Judiciario, com suas respectivas descri¢cdes. Na perspectiva da socieda-
de, foram elencados: 1) garantia dos direitos fundamentais; e 2) fortalecimento
darelagdo institucional do Poder Judicidrio com a sociedade; na perspectiva dos
processos internos, foram apontados: 1) agilidade e produtividade na prestagdo
jurisdicional; 2) enfrentamento a corrup¢ao, a improbidade administrativa e aos
ilicitos eleitorais; 3) prevencao de ilicitos e adoc¢do de solu¢des consensuais para
os conflitos; 4) consolidacdo do sistema de precedentes obrigatdrios, promocao da
sustentabilidade; 5) aperfeicoamento da gestdo administrativa e da governanca
judicidria; na perspectiva do aprendizado e crescimento, foram apresentados: 1)
aperfeicoamento da gestdo de pessoas; 2) aperfeicoamento da gestdo orcamen-
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taria e financeira; 3) fortalecimento da estratégia nacional de TIC e de protecdo
de dados.

Registre-se que, na perspectiva de processos internos, a agilidade e a produti-
vidade na prestagdo jurisdicional foram expostas com a seguinte descricdo:

Tem por finalidade materializar a razoavel duragdo do processo em todas
as suas fases. Trata-se de garantir a prestacdo jurisdicional efetiva e agil, com
seguranga juridica e procedimental na tramitacdo dos processos judiciais.
Visa também solugdes para um dos principais gargalos do Poder Judicidrio,
qual seja a execucao fiscal. Busca elevar a eficiéncia na realizagdo dos servicos
judiciais e extrajudiciais.

(grifos nossos)

A materializacdo do principio constitucional da razoavel duracio do processo
em todas as suas fases foi pauta da Estratégia Nacional do Poder Judiciario.

Em 10 de setembro de 2020, ao tomar posse no cargo de Presidente do Supremo
Tribunal Federal e do Conselho Nacional de Justica, o ministro Luiz Fux apresentou
cinco eixos de atuacdo da sua gestdo. Sdo eles: 1) prote¢ao dos direitos humanos e
do meio ambiente; 2) garantia da seguranca juridica no que tange a otimizag¢io do
ambiente de negdcios no Brasil; 3) combate a corrup¢ao, ao crime organizado e a
lavagem de dinheiro, com recuperacéo de ativos; 4) incentivo ao acesso a justica
digital; 5) fortalecimento da voca¢ao constitucional do Supremo Tribunal Federal.

Importante salientar que os compromissos assumidos pela atual gestao se
encontram em consondncia com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) da Agenda 2030 da Organizacdo das Nagdes Unidas.

A concretizagdo do eixo relativo ao incentivo ao acesso a justiga digital deu-se
com o “Programa Justica 4.0 - Inovacdo e efetividade na realizacdo da Justica para
todos”. Com efeito, agdes e projetos estdo sendo desenvolvidos para o uso colabora-
tivo de produtos que empregam novas tecnologias e inteligéncia artificial, como a
criacdo da Plataforma Digital do Poder Judicidrio - PDPJ-BR (Resolucdo n. 335/20),
a implantacdo do Juizo 100% Digital (Resolugdo n. 345/20) e a regulamentagdo
sobre o cumprimento digital de ato processual e de ordem judicial (Resolucdo n.
354/2020), entre outros.
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A Resolucdo n. 335, de 29 de setembro de 2020, institui politica publica para
a governanca e a gestdo de processo judicial eletrénico com a implementagdo da
Plataforma Digital do Poder Judicidrio - PDPJ-Br. Busca-se, com isso, implantar o
conceito de desenvolvimento comunitario, e todos os tribunais brasileiros devem
envidar esforgos no sentido de desenvolver e compartilhar solucdes tecnolégi-
cas proprias, sem a dependéncia de fornecedores privados. Consagra o art. 13 da
Resolucio:

Art. 13. Para garantir a eficiéncia operacional da PDPJ-Br, o CNJ deverd garantir
por meio de monitoramento, indicadores e metas:

I-aagilidade na tramitagdo dos processos judiciais e administrativos;
II - arazoavel duragdo do processo;
III - a exceléncia na gestdo de custos operacionais;

IV - a economicidade dos recursos por meio da racionaliza¢do na aquisi¢ao
e utilizacdo de todos os materiais, bens e servicos;

V-aresponsabilidade ambiental;

VI - melhor alocagio dos recursos humanos necessarios a prestacao jurisdi-
cional, principalmente na drea de tecnologia da informacao e comunicagdes
(TIC); e

VII - promover e facilitar o acesso a Justica e ao Poder Judiciario, com o obje-
tivo de democratizar a relagdo do cidaddo com os 6rgdos judiciais e garantir
equidade no atendimento a sociedade.

(grifos nossos)

De suavez, a Resolucdo n. 345, de 09 de outubro de 2020, dispde sobre o “Juizo
100% Digital”. A sua implementacao enseja a pratica exclusiva de todos os atos
processuais por meio eletrénico e remoto por intermédio da rede mundial de
computadores. A tramitacdo de processos em meio eletrénico enseja o incremen-
to da celeridade e da eficiéncia da entrega da prestagdo jurisdicional pelo Poder
Judiciario. Importante salientar que a escolha pelo “Juizo 100% Digital” ndo é
obrigatéria, podendo as partes opor-se a essa opgao.

Ja aResolucdo n. 354, de 19 de novembro de 2020, dispde sobre o cumprimento
digital de ato processual e de ordem judicial, regulamentando a realizac¢do de au-
diéncias e sessdes por videoconferéncia e telepresenciais e a comunicacao de atos
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processuais por meio eletrénico nas unidadesjurisdicionais de primeira e segunda
instancia da Justica brasileira. Fundamenta-se nos principios constitucionais da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da eficiéncia, da
efetividade jurisdicional e da duracao razoavel do processo.

Indubitavelmente, a razoavel dura¢do do processo esta na pauta de prioridades
do Conselho Nacional de Justica, que busca implementar a¢des e projetos para a
concretizacdo desse principio constitucional.
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RAZOAVEL DURACAOQ DO
PROCESSO

O principio da razoavel dura¢do do processo esta expressamente positivado
no direito brasileiro. A Emenda Constitucional n. 45/2004 acrescentou ao rol de
garantias fundamentais da Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil de 1988
o art. 59, inciso LXXVIII, que disp6s: “a todos, no ambito judicial e administrativo,
sdo assegurados a razoavel duragao do processo e os meios que garantam a cele-
ridade de sua tramitacio”.

O Cédigo de Processo Civil de 2015, em seu artigo 42, trouxe o principio no
rol das normas fundamentais, ao preceituar que “as partes tém direito de obter
em prazo razoavel a solugdo integral de mérito, incluida a atividade satisfativa”.

Delimitar o contetido juridico do principio da razoavel duracdo do processo
nao é tarefa simples, pois o termo “razoavel dura¢dao” é amplo e nao tem seus
contornos bem definidos.

A esse respeito, Carlos Marden pondera que a afirmacdo de que a duragdo ra-
zoavel do processo é um direito e uma garantia fundamental dos jurisdicionados
“levanta mais duividas do que certezas, na medida em que ndo ha uma definicao
exata de qual duracao seja a razoavel”.*

4 MARDEN, Carlos. A razoavel duragdo do processo: o fendmeno temporal e 0 modelo constitucional processual. Curitiba: Jurud, 2015. p. 104.
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André Nicolitt, por sua vez, salienta que “o legislador por vezes langa mao de
preceitos vagos e indeterminados em razdo da impossibilidade de se criar uma
regra geral e abstrata capaz de reger todas as situagdes que possam surgir”.s

Ja para Samuel Miranda Arruda:

A abertura do conceito, para 1 de representar uma desvantagem ou um 6bice
intransponivel a concretizagdo do direito fundamental, significa a possibi-
lidade de determina-lo especificamente, sem recurso a estreitas férmulas
pré-concebidas que retirariam contetido.®

Dado esse fato, o contetido de razoavel duragdo do processo deve ser alcanca-
do a partir da analise de seus elementos essenciais, que se apresentam, em cada
hipétese concreta, de forma variada, a depender das peculiaridades do processo
em apreciacgao. A avaliacdo deve ser realizada segundo as circunstancias da causa
a serjulgada.

Celeridade, efetividade, eficiéncia e seguranca juridica sdo valores impor-
tantes a serem alcan¢ados na concretizacdo do principio da razoavel duracgio do
processo.

Primeiramente, para que o processo tenha uma razoavel durac¢do, os atos pro-
cessuais devem ser praticados com a maior celeridade possivel, sem delongas
desnecessdrias, mas sempre com observancia das garantias processuais. O con-
traditério e a ampla defesa ndo podem ser suprimidos nem violados em prol da
rapidez da entrega da prestacao jurisdicional.

Registre-se que a brevidade na entrega da prestacgdo jurisdicional ndo pode
diminuir a qualidade da decisdo. Nesse sentido, de ha muito tempo, José Carlos
Barbosa Moreira lecionava que se deveria buscar sempre uma prestac¢ao jurisdi-
cional melhor: que fosse mais célere, mas ndo a qualquer preco.”

5 NICOLITT, André. A duragéo razoavel do processo. 2. ed. rev. e atual. Sio Paulo: Revista dos Tribunais, 2014. p. 45.
6 ARRUDA, Samuel Miranda. O direito fundamental a razoavel duragdo do processo. Brasilia: Brasilia Juridica, 2006. p. 207.

7 BARBOSA MOREIRA, José Carlos. O futuro da justica: alguns mitos. Revista Forense. v. 1. p. 115-122. Rio de Janeiro: Forense, 2000. p. 118.
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O processo deve durar o tempo estritamente necessario para que as partes
possam participar e influenciar no resultado final, bem como para que o juiz possa
proferir sua decisdo com conhecimento e livre convencimento da causa.

O tempo de duragdo do processo deve ser suficiente para as peculiaridades
do caso concreto. O processo nao deve ser rapido demais, nem deve prolongar-se
além do necessario. Nesse diapasdo, Aury Lopes Jr. e Gustavo Henrique Badaré
ensinam:

(...) embora o processo nio seja um instrumento apto a fornecer uma resposta
imediata aqueles que dele se valem, isto ndo pode levar ao extremo oposto de
permitir que tal resposta seja dada a qualquer tempo. Se o processo demanda
tempo para suarealizagdo, ndo dispde o 6rgdo julgador de um tempo ilimitado
para fornecer a resposta pleiteada.?

A razoavel duracgdo do processo ndo permite delongas desnecessarias e atrasos
injustificados. Além da celeridade, a razoavel duracdo do processo pressupde a
efetividade da tutela jurisdicional entregue.

Na licdo de Chiovenda, o processo deve garantir a quem tem direito, na me-
dida do possivel, tudo aquilo a que ele teria direito se houvesse o cumprimento
voluntario da obrigacdo violada. Deve-se alcangar o resultado desejado na maior
integralidade possivel, por intermédio de um instrumento équo e justo de solu¢ao
de controvérsias.

Para Paulo Issamu Nagao, “a efetividade do processo implica a aptidao de pro-
duzir o resultado esperado no desempenho da fungio estatal destinada a solucao
de conflitos, isto é, uma prestacao jurisdicional qualificada e segura dentro de um
prazo razodvel de espera”.?

Como método de trabalho, o processo deve ser dotado de mecanismos e téc-
nicas que possam abarcar os mais diversos direitos materiais violados e possi-
bilitar a participacdo ativa das partes na formac¢ao do convencimento do juiz. O

8 LOPESJR., Ary; BADARO, Gustavo Henrique. Direito ao processo penal no prazo razodvel. 2. ed. rev. e atual. Sio Paulo: Lumen Juris, 2009. p. 6.

9 NAGAQ, Paulo Issamu. O papel do juiz na efetividade do processo civil contemporaneo: de acordo com o CPC/2015 e a Lei 13.256, de
4.6.2016. Sdo Paulo: Malheiros, 2016. p. 168.
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juiz deve ter tempo suficiente para a prolacdo da sua decisdo em tempo hébil a
sua efetividade.

José Roberto dos Santos Bedaque ensina:

De nada adianta um processo seguro e justo, mas demorado; também néo
pode ser cultuada apenas a celeridade, gerando risco de decisdes injustas.
E preciso buscar o tempo razoavel a que se refere o art. 52, LXXVIII, da CF,
suficiente para conferir seguranca e eficacia pratica ao resultado. Afinal de
contas, a efetividade da tutela jurisdicional constitui direito fundamental,
assegurado também em sede constitucional.”

Assim, a duracdo do processo sera razoavel se o processo conseguir alcangar
os resultados desejados de maneira efetiva. Acrescente-se, ainda, que o juiz deve
observar o dever de eficiéncia.

Com efeito, o julgador deve conduzir o processo buscando os melhores resulta-
dos da tutela jurisdicional com o menor dispéndio de tempo e de custo. Luiz Gui-
lherme Marinoni e Daniel Mitidiero ponderam que “o juiz deve dirigir o processo
de modo eficiente. Isso significa que deve alocar tempo adequado e dimensionar
adequadamente os custos da solucdo de cada litigio”.*

Como gestor dos recursos humanos e materiais, o juiz deve administrar da
melhor forma possivel os bens para a satisfacdo do interesse publico. Celeridade,
produtividade e qualidade sao objetivos a serem alcanc¢ados.

Paulo Cezar Pinheiro Carneiro define como postulado da eficiéncia processu-
al “alcancar o melhor resultado, no menor espaco de tempo e trazendo a maior
satisfagdo possivel para os jurisdicionados”.*

Registre-se que, além de buscar a atuacao eficiente nas esferas administrati-
va e estratégica do Poder Judicidrio, o juiz deve primar pela eficiéncia na fungao

10 BEDAQUE, José Roberto dos Santos. Efetividade do processo e técnica processual. 3. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2010. p. 79.

11 MARINONI, Luiz Guilherme. MITIDIERO, Daniel. Comentarios ao Cédigo de processo civil: artigos 12 a 69. Sdo Paulo: Revista dos Tri-
bunais, 2016. v. 1. p. 162.

12 CARNEIRO, Paulo Cezar Pinheiro. Arts. 1a16. In: WAMBIER, Teresa Wambier et al (coord. ). Breves comentdrios ao Novo Cédigo de Processo
Civil. 3. ed. rev. e atual. p.74-116. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2016. p. 95.
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jurisdicional, com a entrega da tutela jurisdicional da maneira menos custosa,
mais célere e com qualidade.?

Por fim, a razodvel duracao do processo exige que a prestacdo jurisdicional seja
entregue com seguranca juridica, ou seja, que haja estabilidade quanto as normas
de regéncia do processo e previsibilidade quanto aos seus resultados.

Anote-se que celeridade e seguranca sdo dois valores antagbnicos, que devem,
todavia, caminhar juntos, devendo o juiz estabelecer o ponto de equilibrio. Nesse
sentido, Fernando da Fonseca Gajardoni salienta que “celeridade ndo pode ser con-
fundida com precipitagdo. Seguranca nao pode ser confundida com eternizacdo”.*

O principio da seguranca juridica é uma decorréncia do préprio Estado De-
mocratico de Direito, sendo para Celso Antonio Bandeira de Mello quica o mais
importante dos principios. A justi¢a depende da seguranca juridica.”

No ambito da delimitagdo da seguranga juridica, duas ideias sdo fundamen-
tais: estabilidade e previsibilidade. A estabilidade diz respeito ao conhecimento
das normas a serem aplicadas no caso concreto, e a previsibilidade, a certeza dos
efeitos juridicos decorrentes da aplicacao dessas normas.

Ada Pellegrini Grinover assevera que o precedente vinculante é um instru-
mento que deve ser utilizado para a garantia da duragao razoavel do processo
com reflexos na economia processual, de modo a assegurar a certeza do direito e
a seguranca juridica.*

Para que a duragdo do processo seja considerada razoavel, celeridade, efeti-
vidade, eficiéncia e seguranca juridica devem estar presentes. Como ja mencio-
nado, esses elementos se apresentam de forma e tamanho variados, conforme as
peculiaridades e as circunstancias de cada caso concreto. Somente com a andlise
desses elementos, pode-se aquilatar a razoabilidade da durac¢ao do processo.

13 Nesse sentido, Paulo Hoffman afirma que “falar sobre o principio da celeridade e da economia em realidade é exatamente descrever o
principio base de um processo com uma duragdo razoavel, sem dilagdes ou atos desnecessérios, realizados de forma mais rapida e eficaz e se
e quando indispenséveis”. HOFFMAN, Paulo. Razoavel duragdo do processo. Sao Paulo: Quartier Latin, 2006. p. 41.

14 GAJARDONI, Fernando da Fonseca. Técnicas de aceleragdo do processo. Sio Paulo: Lemos & Cruz, 2003. p. 41.
15 MELLO, Celso Bandeira de. Curso de direito administrativo. 28. ed. rev. e atual. Sio Paulo: Malheiros, 2011. p. 123.

16 GRINOVER, Ada Pellegrini. Ensaio sobre a processualidade: fundamentos para uma nova teoria geral do processo. Brasilia, DF: Gazeta
Juridica, 2016. p. 149-150.
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CONSIDERACOES FINAIS

O que se busca com a razoabilidade da duracdo do processo é que os atos pro-
cessuais sejam realizados dentro de um prazo que nao seja muito demorado nem
demasiadamente célere, ja que devem ser observadas todas as garantias assegura-
das no processo. Além disso, busca-se que a decisdo prolatada seja util e adequada
paraas partes, e que o gestor realize a entrega da prestagao jurisdicional da forma
menos dispendiosa possivel. Por fim, almeja-se que o processo seja regulamen-
tado pelas normas existentes e que as partes tenham previsibilidade quanto ao
resultado do processo.

O Conselho Nacional de Justica tem envidado todos os esfor¢os no sentido de
viabilizar que a tutela jurisdicional seja entregue em prazo considerado razodvel
com aimplementacao de acdes e projetos como o “Programa Justiga 4.0 - Inovacgao
e efetividade na realiza¢do da Justica para Todos”.

O Programa Justica 4.0 trard ao sistema de justica acesso a justica digital,
modernizacado, inovag¢do tecnoldgica, governancga, eficiéncia, celeridade, econo-
micidade, produtividade, transparéncia e auxilio no combate a corrupc¢ao, entre
outros beneficios.
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INTRODUCAQ

O mundo vive uma era de profundas transformacdes. A rapida evolucao tec-
nolégica das ultimas décadas esta desconstruindo certezas e ampliando o leque de
possibilidades de atuacdo do Estado e da sociedade civil nas esferas publica e privada.
Nesse contexto, duas entre as inovagdes tecnolégicas de elevado impacto na vida con-
temporanea, e, também, no Direito, sdo a inteligéncia artificial e o chamado big data.

Este artigo analisara como a inteligéncia artificial e o big data se relacionam
e impactam na tomada de decisdes pela Administracdo Publica, gerando novos
desafios para o Direito, na medida em que coloca em xeque muitos de seus tradi-
cionais paradigmas.

Metodologicamente, optamos por destrinchar os efeitos dessas mudangas a
luz de pesquisa doutrindria, legislativa e jurisprudencial. Com fundamento em
estudos académicos, normas e decisdes judiciais, objetivamos destacar quais sao
os novos horizontes inaugurados a partir da utilizacdao pelo Poder Publico da in-
teligéncia artificial e do big data.

Iniciamos com a contextualizacdo do tema no Brasil e com os conceitos basi-
cos que serdo adotados, expondo as possibilidades e o riscos da utilizacao dessas
tecnologias na atividade deciséria do Estado (capitulo 1). Na parte central do texto,
definimos parametros juridicos para utilizacao dessas novas tecnologias (capitulo
2). No capitulo 3, analisamos a situa¢do do Sistema de Monitoramento Inteligen-
te (SIMI) do Estado de Sao Paulo, em que a Administracdo estadual se valeu de
enorme quantidade de dados de celulares para identificar aglomerac¢des durante
a pandemia da Covid-19. O caso é sintomatico de como a inteligéncia artificial,
aliada a utilizacdo de banco de dados com um volume expressivo de informacdes,
tem condi¢oes de influenciar na tomada de decisdes pela Administra¢do Publica.
Ao final do texto, apresentamos algumas possibilidades descortinadas pela inte-
ligéncia artificial e pelo big data na atividade deciséria do Estado.

A nova realidade social advinda da massificagdo de novas tecnologias e os
novos riscos da sociedade contemporanea justificam o estudo do tema proposto,
notadamente porque esse cendrio tecnologicamente disruptivo pode ameacar e
comprometer os direitos fundamentais.
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ADMIRAVEL MUNDO NOVO:
POSSIBILIDADES E RISCOS DO
IMPACTO DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL E DO BIG DATA NA
ADMINISTRACAO PUBLICA

1.1. INTELIGENCIA ARTIFICIAL, BIG DATA, AS NOVAS
TECNOLOGIAS E SEUS IMPACTOS NA SOCIEDADE

A sociedade encontra-se em profunda transformagdo,* e com o Estado a si-
tuacdo ndo é diferente,? em razdo, especialmente, dos avancos provocados pelas
novas tecnologias e em virtude das variadas possibilidades delas decorrentes. Nao
é por outra razdo que Luis Roberto Barroso insere a revolucao tecnolégica ao lado
das questdes climaticas e da crise da democracia como as principais causas de
transformacao e de aflicio no mundo contemporaneo.® Na atual quadra da evo-

1HARARI, Yuval Noah. Homo Deus: Uma breve histéria do amanha. Trad. Paulo Geiger. 12 Ed. Sdo Paulo: Cia das Letras, 2016, capitulo 11.
2 CHEVALLIER, Jacques. O Estado Pés-moderno. Trad. Margal Justen Filho. Belo Horizonte: Forum, 2009.

3BARROSO, Luis Roberto. Revolugao tecnolégica, crise da democracia e mudanga climatica: limites do Direito num mundo em transformagao.
REI- REVISTA ESTUDOS INSTITUCIONAIS, [S.L.], v. 5, 1. 3, p. 1234-1313, dez. 2019. ISSN 2447-5467. Disponivel em: <https://estudosins-
titucionais.com/REI/article /view/429/444>. Acesso em: 23 maio 2020.
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lucdo histérica, as inovagdes tecnoldgicas representam, assim, um dos principais
fatores de incerteza do futuro.

O sociblogo alemdo Ulrich Beck afirma que vivemos em uma sociedade de
risco?, situagdo potencializada desde a publicagdo original de sua obra na década
de 1980. Mais recentemente, o cientista politico Sérgio Abranches retrata o século
XXI como a “era do imprevisto”.5

De todas as inovagdes tecnoldgicas, poucas chamam tanta atengdo e geram
tanta celeuma quanto a inteligéncia artificial, particularmente porque a ideia
de computadores ameacadores da supremacia humana habita o nosso imagi-
nario desde muito.® Mas, deixando a ficcao de lado, o mundo de hoje ja convive
com essa ferramenta tecnolégica e ela ja comeca a impactar as relagdes sociais
e juridicas.

Antes de abordarmos os seus efeitos na atividade deciséria da Administra-
¢ao, precisamos, contudo, apresentar o conceito de inteligéncia artificial. Para
Tegmark, que define inteligéncia como a capacidade de se atingir objetivos de-
terminados, a inteligéncia artificial nada mais é do que a inteligéncia de coisas
ndo organicas’. Essa defini¢cdo tem a vantagem de ser objetiva — sem adentrar
considerac¢des abstratas como a ideia de consciéncia e razdo — e de ser de facil
assimilacao®.

Risse, por sua vez, afirma que a inteligéncia artificial estd evoluindo rapida
e qualitativamente devido a sua associagdo com o big data, banco de dados que
utiliza a enorme disponibilidade de dados e de informacdes existentes na internet.
Tal circunstancia, aliada ao processo conhecido como machine learning (capacida-
de das maquinas se aprimorarem a partir da analise de dados), amplia, cada vez
mais, a eficiéncia dos programas de inteligéncia artificial®.

4BECK, Ulrich. Sociedade de Risco Mundial-em busca da seguranca perdida. Leya, 2018.
5 ABRANCHES, Sérgio. A era do imprevisto: a grande transigdo do século XXI. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2017.

6 Ficam as lembrancas do temivel computador Hal 9000 do filme “2001: Uma odisseia no espago” (1968) ou mesmo dos cyborgs assassinos
do filme “De volta para o futuro” (1984).

7 TEGMARK, Max. Life 3.0: Being human in the age of artificial intelligence. Knopf, 2017, p. 38/39.
8 Ibidem.

9 RISSE, Mathias. Human rights and artificial intelligence: an urgently needed agenda. Publicum, Rio de Janeiro, v.4, n.1, 2018, p. 1-16.
Disponivel em: http://www.e publicacoes.uerj.br/index.php/publicum. Acesso em 23.05.2020
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A relevancia dos dados é tdo expressiva que atualmente vivemos em uma “so-
ciedade dainformacdo”, em que as relagdes sociais se desenvolvem virtualmente
de forma extremamente volatil e dindmica, sendo possivel afirmar, até mesmo,
que a informacdo se tornou a grande riqueza da humanidade®.

Arelagdo entre a inteligéncia artificial e o big data ndo passa despercebida ao
olhar atento de Manheim e Kaplan, que destacam ser a inteligéncia artificial um
mecanismo fundamental para o melhor aproveitamento dos grandes bancos de
dados, o que se materializa por meio dos processos de machine learning e deep
learning™.

Inteligéncia artificial, big data, machine learning, deep learning, sharing economy*?
e apps: todos sdo termos que, até pouco tempo, eram estranhos aos profissionais
do Direito. Contudo, o sistema juridico ndo permaneceu imune aos efeitos dessas
e de outras tecnologias, sendo possivel afirmar que as “inovagdes disruptivas” se
fazem, cada vez mais, presentes no Direito.

Nas palavras de Baptista e Keller, a inovagao disruptiva pode ser definida como
aquela “capaz de enfraquecer ou, eventualmente, de substituir indastrias, empre-
sas ou produtos estabelecidos no mercado”.”® A destruicao criativa, portanto,™
impacta, também, os métodos existentes de decisdo do Estado, que parecem en-
frentar, pela rapida evolucao da inteligéncia artificial e da analise de dados, novos
desafios capazes de exigir sua revisao.

O discurso favoravel a inovacgao, se feito de forma incondicional e acritica,
é modismo e gera o indesejado desprezo a andlise dos efeitos sociais maléficos
das mudancas. Inovar nem sempre é bom, porque, ndo raro, o que ja existe

10 COLAGO, Hian Silva; e RODRIGUES, Francisco Luciano Lima. Merecimento de tutela na sociedade da informagao: reedificando as fronteiras
do direito civil. Revista Quaestio Iuris, vol. 10, n?. 02, Rio de Janeiro, 2017. pp. 1125 -45.

11 MANHEIM, Karl; KAPLAN, Lyric. Artificial intelligence: risks to privacy and democracy. Yale Journal of Law & Technology, v. 21, n. 1,
p- 106-189, 2019.

12 Servigos como Uber, Airbnb, em que, em linhas gerais, a utilizagdo de bens ociosos € franqueada pelos proprietdrios a pessoas interessadas
que pagam pela utilizagdo temporaria daqueles bens. Para uma visdo mais ampla sobre a economia compartilhada: RANCHORDAS, Sofia.
Does sharing mean caring? Regulating innovation in the sharing economy. Minnesota Journal of Law, Science and Technology. v. 16,
n.1, pp. 1-63, 2015.

13 BAPTISTA, Patricia; KELLER, Clara Iglesias. Por que, quando e como regular as novas tecnologias? Os desafios trazidos pelas inovagoes
disruptivas. Revista de Direito Administrativo, Rio de Janeiro, v. 273, p. 123-163, set. 2016. ISSN 2238-5177. Disponivel em: http://bibliote-
cadigital.fgv.br/ojs/index.php/rda/article /view/66659. Acesso em: 23 maio 2020.

14 Expressao popularizada por Joseph Schumpeter. SCHUMPETER, Joseph. Capitalismo, socialismo e democracia. Leya, 2019.
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funciona muito bem e ndo ha ganhos na troca pela novidade. Por outro lado,
nem sempre o que é bom é inovador. Inova¢des também podem dar errado®.
Em suma: a inovacao, seja em sua forma padrao, seja disruptiva, ndo pode ser
tratada como uma panaceia. No Direito, em que um dos seus aspectos estrutu-
rais estd associado ao ideal de estabilidade e de seguranga juridica, o cuidado
deve ser redobrado.

Feito esse importante registro, e considerados os riscos e a chance de in-
sucesso, as inovagdes tecnoldgicas exsurgem como um importante aliado do
Estado na consecuc¢do dos seus objetivos constitucionais, notadamente diante
da crise econdémica que assola o Brasil desde meados da ultima década, o que
deve se aprofundar em ambito global com os efeitos decorrentes da pandemia
da Covid-19%*.

Valter Shuenquener de Aradjo segue na mesma linha, afirmando que, “em
tempos de crise fiscal como a que estamos experimentando de forma cruel no
Estado do Rio de Janeiro, a inovagao tecnoldgica é o caminho mais seguro e inte-
ligente para a superacao das dificuldades”, por permitir que os finitos recursos,
publicos ou privados, ndo sejam desperdicados’. A necessidade de eficiéncia
e as possibilidades abertas pelas novas tecnologias impdem a reengenharia de
elementos classicos do Direito Administrativo, tal como, por exemplo, em rela-
¢do ao poder de policia, aos agentes publicos e ao controle da administra¢ao®.
Nesse contexto, a atividade deciséria do Estado merece um olhar diferenciado
devido aos influxos cada vez maiores da inteligéncia artificial e do big data.

A escolha pelos impactos da inteligéncia artificial entre todas as outras tec-
nologias ndo é aleatéria. Tegmark afirma ser a inteligéncia artificial o “assunto
mais urgente do nosso tempo”, tdo ou mais importante do que questdes climaticas,

15 Sobre o tema, José Vicente Santos de Mendonga. MENDONGA, José Vicente Santos de. Direito administrativo e inovagao: limites e possibi-
lidades. A&C - Revista de Direito Administrativo & Constitucional, Belo Horizonte, ano 17, n. 69, p. 169-89, jul. /set. 2017.

16 Fitch prevé profunda recessao global em 2020 em meio a escalada da crise do coronavirus, Reuters, 02.04.2020. Disponivel em: https://
economia.uol.com.br/noticias/reuters/2020/04/02 fitch-preve-profunda-recessao-global-em-2020-em-meio-a-escalada-da-crise-do-co-
ronavirus.htm. Acesso em: 23/05/2020.

17 ARAUJO, Valter Shuenquener de. Efeitos da inovagio no direito administrativo brasileiro: queremos saber o que vio fazer com as novas
invengdes. Quaestio Iuris, vol.11, n. 3, Rio de Janeiro, 2018. pp. 1687-703.

18 Idem.
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guerras, pobreza, desigualdade social e migragao®. Sem desprezar outras ques-
toes de relevancia global, é bem verdade que a rapida evolucao da inteligéncia
artificial e os seus impactos transversais em diferentes setores tornam verossimil
o protagonismo defendido pelo referido autor.

Contudo, abordar a inteligéncia artificial isoladamente, sem a relacionar com
autilizacdo dos grandes bancos de dados (big data) que a alimentam e com o qual
guardam grande imbricagao, seria insuficiente para a adequada compreensao do
problema analisado, em especial a luz do caso concreto a ser estudado. Em um
mundo em que os dados sdo considerados por muitos o novo petr6leo®, a andlise
dessa correlagdo se impde.

No ambito do Direito, o Judiciadrio brasileiro ja utiliza instrumentos de inte-
ligéncia artificial e big data para auxiliar na tomada de decisdes. Por exemplo, o
programa “Victor” do STF* reduziu de 44 minutos para cinco segundos a andlise de
matérias padronizadas no ambito do STF?2. Também nas Cortes estaduais ja exis-
tem casos de utilizacdo da inteligéncia artificial, como o programa desenvolvido
no Tribunal de Justica do Rio de Janeiro, em que, por meio da automatiza¢do das
execugdes fiscais em tramite em uma determinada vara judicial, o “sistema de IA
deu cabo de 6.619 (seis mil, seiscentos e dezenove) processos, em pouco mais de
3 (trés) dias. A serventia levaria 2 (dois) anos e 5 (cinco) meses para fazer o mesmo
com um servidor dedicado exclusivamente a esta atividade”.

As decisdes tomadas pela Administraciao Pablica, por outro lado, carecem de
um olhar mais atento. A importancia da atividade deciséria justifica uma andlise
mais detida das suas intera¢des com as inovagdes tecnoldgicas disponiveis. Porém,
dado o estagio mais avancado e a importancia tedrica e pratica da inteligéncia

19 TEGMARK, capitulo 1, nota de rodapé n? 2. No original: “The Al conversation is important in terms of both urgency and impact. In comparison with
climate change, which might wreak havoc in fifty to two hundred years, many experts expect Al to have greater impact within decades - and to potentially
give us technology for mitigating climate change. In comparison with wars, terrorism, unemployment, poverty, migration and social justice issues, the rise
of AIwill have greater overall impact - indeed, we'll explore in this book how it can dominate what happens with all these issues, for better or for worse.”

20 Rememorando a ja célebre citagdo da revista americana The Economist: data is the new oil. Disponivel em: https://www.economist.com/
leaders/2017/05/06 /the-worlds-most-valuable-resource-is-no-longer-oil-but-data. Acesso em 02.07.2020.

21 STF investe em inteligéncia artificial para dar celeridade a processos. Jota. 11.12.2018. https://www.jota.info/coberturas-especiais /inova-
-e-acao/stf-aposta-inteligencia-artificial-celeridade-processos-11122018. Acesso em 23.05.2020.

22 Victor, a IA do STF, reduziu tempo de tarefa de 44 minutos para cinco segundos. Convergéncia digital. Disponivel em: https://www.
convergenciadigital.com.br/cgi/cgilua.exe/sys/start. htm?UserActiveTemplate=site&infoid=52015&sid=3. Acesso em 23.05.2020.

23 PORTO, Fabio Ribeiro. O impacto da utilizagdo da inteligéncia artificial no executivo fiscal. Estudo de caso do Tribunal de Justiga do Rio de
Janeiro. Direito em Movimento, Rio de Janeiro, v. 17 - . 1, p. 142-99, 12 sem. 2019.
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artificial e do big data, nos restringiremos, nos tépicos do capitulo seguinte, a
apontar as possibilidades e os riscos da relacdo entre eles.

1.2. 05 POSSIVEIS BENEFiCIOS DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL E
DO BIG DATA NA TOMADA DE DECISOES PELA ADMINISTRACAQ
PUBLICA

A inteligéncia artificial, em especial pela ampliacdo da capacidade de andlise
dos dados disponiveis, abre um leque de oportunidades para a atividade deciséria
dos gestores publicos. Com o crescimento dessa tecnologia, no dizer de Valter
Shuenquener de Aratjo:

o espaco de conformacdo antes atribuido ao administrador piblico com um
elevado potencial subjetivo agora pode ser delimitado e filtrado por sistemas
de inteligéncia artificial que coletam, organizam e processam informagdes
em larga escala para sua transformagdo em respostas que tragam os maiores
beneficios para a sociedade.?

Os potenciais beneficios para a sociedade sdo enormes. Sob uma 6tica estri-
tamente juridica, conseguimos vislumbrar ao menos trés comandos constitucio-
nais que seriam melhor concretizados pela utiliza¢do das novas tecnologias: (i) o
principio da eficiéncia nas decisdes publicas, (ii) o da impessoalidade, e (iii) o da
seguranca juridica em sua vertente da previsibilidade.

A eficiéncia tem na inteligéncia artificial e no big data aliados em potencial
por estreitar o ambito de escolhas possiveis facultadas ao gestor. Facilita-se, com
base em evidéncias faticas, o reconhecimento da melhor opg¢ao para o atingimento
do interesse publico. Se, tradicionalmente, a discricionariedade era entendida
como o poder de a Administracdo Publica praticar um ato da maneira que repute
mais conveniente ao interesse publico®, a op¢ao mais eficiente pode, como re-

24 ARAUJO, Valter Shuenquener de. Efeitos da inovagio no direito administrativo brasileiro: queremos saber o que vio fazer com as novas
invengdes. Quaestio Iuris, vol.11, n. 3, Rio de Janeiro, 2018. pp. 1687-703.

25 MEIRELLES, Hely Lopes. Direito administrativo brasileiro. 42. ed. Sdo Paulo: Malheiros Editores, 2016, p. 168.

55



INTELIGENCIA ARTIFICIAL E APLICABILIDADE PRATICANO DIREITO

gra e ressalvados os casos dificeis, ser traduzida em niimeros por programas de
computacgao.

O espaco da discricionariedade esta se estreitando. A substituicdo daideia de
legalidade estrita em favor de uma vinculagdo ampla ao direito (juridicidade) em
conjunto com a expansao dos principios tornou possivel que matérias antes sub-
metidas apenas ao juizo de conveniéncia e oportunidade do gestor se tornassem
passiveis de controle jurisdicional.

A coleta em massa de dados e a capacidade descomunal de processamento
das informacdes das ferramentas de inteligéncia artificial ampliaram as zonas
de certeza, tanto negativa, quanto positiva, das decisdes a serem tomadas pela
Administracdo.? Com um mero click tornou-se possivel descobrir se uma dada
decisdo tera um impacto positivo ou negativo, bem como se ela atingira o resul-
tado pretendido.

Quando a inteligéncia artificial demonstrar em um caso especifico, de forma
incontroversa, que a decisdo em uma determinada dire¢do é a mais eficiente para
os objetivos determinados pelo ordenamento juridico, ela serd a inica alternativa
e, assim, deverd ser a escolhida. O potencial de ganho de eficiéncia do Estado se
apresenta de maneira cristalina.

Dessa forma, as decisdes do Supremo Tribunal Federal nas a¢des diretas de
inconstitucionalidade propostas contra a MP n. 966/2020,% que fixaram balizas
para a configuragao do “erro grosseiro” praticado pelo agente puiblico, endossam
os argumentos ora deduzidos.* E que, de acordo com o STF, a “inobservancia de
normas e critérios cientificos e técnicos” caracteriza uma decisdo como grosseira.
Decisdes sugeridas pela inteligéncia artificial poderiam, ao menos em tese e na
ampla maioria dos casos, ser qualificadas como técnicas e cientificas.

A analise de requerimentos e de recursos administrativos, especialmente
quando relacionados a demandas massificadas, também pode ser feita de for-

26 Para uma explicagdo mais ampla sobre as zonas de certeza positiva, negativa e cinzenta e seus impactos na discricionariedade, ver: BI-
NENBOJM, Gustavo. Uma teoria do direito administrativo. Rio de Janeiro: Renovar, 2006, p. 220.

27 Por meio do Ato Declaratério n® 123 de 2020, o Presidente do Congresso Nacional declarou que a MP n? 966, de 13 de maio de 2020, teve
sua vigéncia encerrada em 10 de setembro de 2020. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2019-2022/2020/Congresso/
adc-123-mpv966.htm. Acessivel em 10/01/21.

28 O tema foi apreciado nas ADIs 6.421, 6.422, 6.424, .6.425, 6.427, 6.428 e 6.431. STE. Plenério, Rel. Min. Roberto Barroso. Julgamento: 21/05/20.

56



INTELIGENCIA ARTIFICIAL, BIG DATA E 0S NOVOS LIMITES DA DISCRICIONARIEDADE ADMINISTRATIVA

ma bem mais célere pelos modernos instrumentos de inteligéncia artificial. No
ambito da Unido, temos o exemplo do robd ALICE - acrénimo de Analise de Li-
citacdes e Editais. ALICE é “uma ferramenta automatizada que analisa editais de
licitagOes e atas de pregdo eletrénico, com objetivo preventivo de evitar possiveis
irregularidades™.

Ja existem experiéncias similares as citadas que demonstram bons resultados.
No campo do direito tributario, a administra¢ao tributdria, tanto no plano fede-
ral como no de alguns estados e municipios, utiliza mecanismos de inteligéncia
artificial com base em dados que a colocam entre as mais avan¢adas do mundo?.

Em relacdo ao principio da impessoalidade, as possibilidades trazidas pelo
uso da inteligéncia artificial e do big data também sdo relevantes. O principio da
impessoalidade impde que a Administra¢do Publica deve dispensar tratamento
impessoal e isondmico aos particulares, sendo vedada a discriminacdo odiosa ou
desproporcional?.

A expressiva quantidade de decisdes proferidas diariamente pelo Estado bra-
sileiro eleva a probabilidade de encontrarmos decisdes diferentes para situagoes
idénticas, o que pode caracterizar ofensa ndo s6 ao principio da isonomia, mas,
também, ao daimpessoalidade. Os instrumentos de inteligéncia artificial reduzem
e,adepender do caso, até mesmo, impedem esse tratamento dispar, dificultando
que agentes publicos, por ato doloso ou ndo, dispensem tratamento diferenciado
a cidaddaos na mesma situacao.

O tratamento isondmico e impessoal se caracteriza como uma das expressoes
mais importantes dos ideais de cognoscibilidade, calculabilidade e confiabilidade
do principio da seguranca juridica*?. Como exemplo, podemos citar o art. 30 da

29 ABRAHAM, Marcus; RICARDO CATARINO, Jodo. O uso da inteligéncia artificial na aplicagdo do direito ptiblico: o caso especial da cobranga
dos créditos tributarios - um estudo objetivado nos casos brasileiro e portugués. e-Piiblica, Lisboa, v. 6, 1n. 2, p. 188-219, set. 2019. Disponivel
em http://www.scielo.mec.pt/scielo.php?script=sci_arttext&pid=52183-184X2019000200010&Ing=pt&nrm=iso. Acessos em 24.05.2020.

30 MACHADO, Hugo de Britto. Inteligéncia artificial e tributagdo: a que(m) os algoritmos devem servir?. Consultor Juridico, 13.02.2019.
Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2019-fev-13/consultor-tributario-inteligencia-artificial-tributacao-quem-algoritmos-servir. Acesso
em: 24/05/2020.

31 OLIVEIRA, Rafael Carvalho Rezende. Curso de direito administrativo. 5. ed. Rio de Janeiro: Forense; Sdo Paulo: Método, 2017, p. 38.

32 AVILA, Humberto. Teoria da seguranga juridica. 4. ed. Sio Paulo: Malheiros, 2016, p. 286.
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LINDB®, que se propde a aumentar a seguranga juridica na aplicacao do Direito
Publico, inclusive a partir do respeito aos precedentes**. O auxilio da inteligéncia
artificial tem, assim, o efeito de proporcionar maior respeito aos precedentes ad-
ministrativos e de assegurar o tratamento igualitario aos administrados.

Por fim, a inteligéncia artificial possibilita o incremento do principio da se-
guranca juridica na Administracdo Publica. Ao permitir o rapido acesso aos pre-
cedentes administrativos e aos dados disponiveis, o grau de incerteza quanto ao
teor de decisdes futuras fica reduzido tanto em relacdo aos gestores publicos,
que veem sua discricionariedade ser reduzida, quanto no que diz respeito aos
administrados, que passam a compreender melhor como as normas sdo aplicadas
pelo Poder Publico.

Reduzir o espectro de incerteza torna o direito, concomitantemente, mais
seguro e compreensivel para os particulares destinatarios da norma e para os
agentes publicos, que ficam mais protegidos de uma eventual responsabiliza¢dao
pelos 6rgaos de controle.

Do ponto de vista do cidaddo, o desrespeito aos ditames técnicos decorrentes
dainteligéncia artificial e do big data pode, por sua vez, caracterizar uma auténtica
violacio ao principio da protecdo da confianca. E que as orientacdes técnico-cien-
tificas oriundas da andlise feita nos bancos de dados pela inteligéncia artificial
podem caracterizar uma legitima base de confianga para agdes de disposi¢ao de
direitos dos particulares®.

A tecnicidade das decisdes é, desde muito, associada a uma maior seguranga
juridica. O regime juridico de autonomia reforcada das agéncias reguladoras, por
exemplo, tem entre seus fundamentos o aumento da seguranca juridica a partir

33 Art. 30. As autoridades piiblicas devem atuar para aumentar a sequranga juridica na aplicagdo das normas, inclusive por meio de regulamentos,
simulas administrativas e respostas a consultas

Pardgrafo tinico. Os instrumentos previstos no caput deste artigo terdo cardter vinculante em relagdo ao érgdo ou entidade a que se destinam, até
ulterior revisdo.

34 MOREIRA, Egon Bockmann; PEREIRA, Paula Pessoa. Art. 30 da LINDB - O dever ptblico de incrementar a seguranga juridica. Revista de
Direito Administrativo, Rio de Janeiro, p. 243-74, nov. 2018. ISSN 2238-5177. Disponivel em: http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/
rda/article /view/77657/74320. Acesso em: 24 maio 2020.

35 Para uma andlise completa do principio da confianca legitima no direito administrativo, ver: ARAUJO, Valter Shuenquener de. O princi-
pio da protegdo da confianga: uma nova forma de tutela do cidadao diante do estado. 2. edigao. Editora Impetus, 2016; BAPTISTA, Patricia
Ferreira. Seguranca juridica e Protecdo da confianca legitima no direito administrativo: anélise sistematica e critérios de aplicagdo no
direito administrativo brasileiro. Create Space Independent Publishing Platform, 2014.
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de um tratamento técnico®. As zonas de certeza negativa e positiva possibilitadas
pelainteligéncia artificial e pelos enormes dados disponiveis também aumentam
a seguranca juridica dos destinatarios da norma, ao tornar nitido, com base em
critérios eficientes e isondmicos, qual o caminho juridico a ser trilhado em uma
dada situacao.

Expostas as possibilidades juridicas inauguradas pela inteligéncia artificial e
pelo big data, cuidaremos agora dos riscos trazidos por essas novas tecnologias.

1.3. 0S POSSIVEIS RISCOS DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL E DO
BIG DATA NA ADMINISTRACAO PUBLICA

Sem prejuizo das amplas possibilidades que se descortinam, também hd riscos
que podem advir do uso da inteligéncia artificial e do big data pela Administracao
Publica. Para além dos medos mais corriqueiros e, paradoxalmente, mais distantes
relacionados ao tema, como o de guerras entre homens e robds, variados desdo-
bramentos juridicos, econémicos e institucionais tém o potencial de impactar a
atividade decis6ria da Administracao Publica.

Selecionamos quatro possiveis riscos que reputamos mais prementes e mais
afetos ao Direito, quais sejam: (i) a falta de legitimidade democrética das decisdes
tomadas de modo automatizado; (ii) a possivel perpetuacdo de vieses discrimina-
térios oriundos dos algoritmos das novas maquinas; (iii) a dificuldade de antigos
institutos juridicos responderem a novas questdes trazidas pelo uso dessas tec-
nologias, como, por exemplo, a responsabilidade civil de decisdes equivocadas
tomadas por programas de inteligéncia artificial; e (iv) o respeito aos direitos fun-
damentais dos cidaddos, como o da privacidade e intimidade.

A questdo da legitimidade democratica de decisdes tomadas por programas
automatizados salta aos olhos. Nada obstante os ganhos com o aumento da efi-
ciéncia, ha criticas a denominada Itech-cracia®. A ideia de um governo do povo

36 OLIVEIRA, Rafael Carvalho Rezende. Curso de direito administrativo. 5. ed. Rio de Janeiro: Forense; Sio Paulo: Método, 2017, p. 104.

37 Expressao de Lénio Streck, ver: STRECK, Lénio. Robds podem julgar? Qual é o limite da Itech-cracia? Consultor Juridico, 14.05.2020. Dis-
ponivel em: https://www.conjur.com.br/2020-mai-14/senso-incomum-robos-podem-julgar-qual-limite-itech-cracia. Acesso em: 24/05/2020.
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para o povo retrata uma das bases da democracia moderna,* e a reducdo do espago
de discricionariedade dos representantes eleitos, em favor de uma tecnicidade e
de uma eficiéncia maior, pode encontrar pela frente o argumento contrario de
retirada de boa parte da soberania popular na tomada de decisdes.

Em verdade, o que se verifica é um conflito entre normas constitucionais. De
um lado, o principio constitucional da eficiéncia e, de outro, o principio democrati-
co e daresponsabilizagdo dos governantes. Conciliar constitucionalmente valores
distintos como técnica e democracia; eficiéncia e responsividade é um grande
desafio para o Direito nesse contexto de inovagdes tecnoldgicas disruptivas.

O segundo risco que apresentamos é o de perpetuacao de vieses discrimi-
natorios, na medida em que os computadores sdo alimentados com os valores,
sentimentos e impressdes dominantes na sociedade.* Ja foram relatados casos de
robds de inteligéncia artificial que, em virtude dos algoritmos de processamento
dos dados recolhidos, tornaram-se preconceituosos.*

Uma possivel massificacdo de decisdes tomadas por algoritmos enviesados e
discriminatérios no seio do Poder Publico pode perpetuar situagdes de desigual-
dade, em patente violagdao aos objetivos inclusivos da Constituicao de 1988. Nesse
cenario, o uso falho de dados ou a programacao equivocada dos algoritmos é capaz
de gerar mais prejuizos do que ganhos. A ciéncia nem sempre permite uma inica
resposta correta, de modo que a subjetividade, mesmo diante de dados, deverd ser
calibrada e fiscalizada. Democracia e pluralidade na constru¢do dos algoritmos
serdo fundamentais para humanizar os nimeros e retirar a frieza preconceituosa
que deles podera advir.

O terceiro risco listado trata da inadequacdo de antigos institutos juridicos
diante dos novos problemas oriundos da tomada de decisdes pelas instituigdes
publicas. Podemos pensar em alguns exemplos de institutos que terdo de ser re-
visitados no atual cenario.

38 LINCOLN, Abraham. Discurso de Gettysburg. Disponivel em: http://www.arqnet.pt/portal /discursos/novembroo1.html. Acesso em: 24
maio 2020.

39 BARROSO, Luis Roberto. Revolugdo tecnolégica, crise da democracia e mudanga climatica: limites do Direito num mundo em transformagao.
REI - Revista Estudos Institucionais, [S.1.], v. 5, n. 3, p. 1234-313, dez. 2019. ISSN 2447-5467. Disponivel em: https://estudosinstitucionais.
com/REl/article /view/429/444. Acesso em: 23 maio 2020.

40 Sobre o tema, confira: Robd preconceituoso soou alerta interno na Microsoft, Exame, 09.03.2018. Disponivel em: https://exame.com/
tecnologia/robo-preconceituoso-soou-alerta-interno-na-microsoft/. Acesso em 24/05/2020.
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A responsabilidade civil do Estado se afigura como uma das disciplinas do
Direito Administrativo que mais podera ser impactada pela inteligéncia artifi-
cial*. Em relacdo aos danos causados a particulares, ndo hd grandes mudangas,
dado que, por forca do art. 37, § 62, da CRFB/88? 0 Estado responde objetivamente
por eles.

Por outro lado, hd um grande risco de que a inteligéncia artificial inviabilize
o0 ajuizamento de possiveis agdes de regresso em face de servidores. Afinal, se as
decisdes administrativas sairem da ética humana e passarem a ser tomadas por
sistemas computacionais e esses falharem, como responsabilizd-los? A sociedade
empresdaria fabricante do software devera ser chamada a responder regressiva-
mente? E se forem desenvolvidos pela prépria Administracdo? E um risco que nio
pode serignorado e, certamente, as duvidas inerentes a esta nova realidade terao
de ser enfrentadas por pesquisas académicas e pelos tribunais.

O ultimo e quarto risco que apresentamos se refere ao choque entre a utili-
zacdo das modernas ferramentas de inteligéncia artificial e big data e os direitos
fundamentais do cidaddo, notadamente os de privacidade e intimidade. A utili-
zagdo de uma gigantesca base de dados pela Administra¢do Publica na tomadade
decisdes pode colocar em risco garantias constitucionais seculares ja consolidadas
nos Estados de Direito.

O fato é reconhecido até no Projeto de Lei n. 21/2020, que fornece diretrizes
para o uso da inteligéncia artificial no Brasil. No seu art. 4¢, inciso V,;** a privacida-
de é apresentada como um dos fundamentos do uso da inteligéncia artificial no
Brasil, além de ser listada como uma das expressdes do “principio da centralidade
da pessoa humana” (art. 69, II)*.

Aspossibilidades e os riscos elencados ndo podem ser tomados como absolu-
tos. A calibragem entre os 6nus e os bonus da utilizacdo da inteligéncia artificial

41 Para uma visdo ampla, sob a 6tica civilista, da relagdo entre inteligéncia artificial e responsabilidade civil: TEPEDINO, Gustavo; SILVA,
Rodrigo da Guia. Desafios da inteligéncia artificial em matéria de responsabilidade civil. Revista Brasileira de Direito Civil - RBDCivil,
Belo Horizonte, v. 21, p. 61-86, jul.-set./2019.

42 Art. 37,§ 62 As pessoas juridicas de direito ptiblico e as de direito privado prestadoras de servigos ptiblicos responderdo pelos danos que seus agentes,
nessa qualidade, causarem a terceiros, assegurado o direito de regresso contra o responsdvel nos casos de dolo ou culpa.

43 Art. 42 O uso da inteligéncia artificial no Brasil tem como fundamentos: V - a privacidade e a protegdo de dados.

44 Art. 62 Sdo principios para o uso responsdvel de inteligéncia artificial no Brasil: II - centralidade no ser humano: respeito a dignidade humana, a
privacidade e d protegdo de dados pessoais e aos direitos trabalhistas.

61



INTELIGENCIA ARTIFICIAL E APLICABILIDADE PRATICANO DIREITO

e do big data devem ser analisados caso a caso, de acordo com as circunstancias
concretas e com vistas ao ponto 6timo de cada momento. No préximo capitulo,
apresentaremos parametros que permitam o atingimento desse ponto 6timo entre
as possibilidades e os riscos.
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/

FORMULANDO POSSIVEIS
PARAMETROS PARA A
UTILIZACAO RESPONSAVEL DA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL E DO
BIG DATA PELA ADMINISTRACAO
PUBLICA: POR UM PONTO OTIMO
ENTRE EFICIENCIA, LIBERDADE E
PRIVACIDADE

O presente topico é dedicado a refletir acerca de possiveis parametros para
a utilizacdo legitima da inteligéncia artificial e do big data pela Administracao
Publica natomada de decisdes. A premissa basica a ser considerada neste texto é
a de que, em um Estado Democratico de Direito, o Poder Executivo, assim como
os demais poderes constituidos, deve perseguir a maxima efetividade dos direitos
fundamentais*. Dessa forma, as novas tecnologias somente devem ser utilizadas
pela Administracdo Publica enquanto atenderem a uma finalidade publica maior

45 Para andlise histérica do desenvolvimento do Estado moderno e seu impacto no surgimento dos direitos fundamentais: PECES-BARBA
MARTINEZ, Gregorio. Curso de Derechos Fundamentales - Teoria General. Madrid: Universidad Carlos III, 1995, Capitulo V, pp.113-144.
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e sem comprometer os direitos fundamentais individuais. Tal constatacao, apa-
rentemente simploria e intuitiva, demanda, diante da andlise de casos concretos,
reflexdes mais complexas.

A realizagdo de direitos, por meio da inteligéncia artificial e do big data, pode
representar riscos efetivos a outros direitos fundamentais, como desenvolvido nos
topicos anteriores. Na maior parte das vezes, por exemplo, seu manejo dependera
do compartilhamento de dados de cidadaos para que tenha éxito*®. Assim, se de um
lado ainteligéncia artificial e o uso de dados possibilitam o incremento real de efici-
éncia, daimpessoalidade e da seguranca juridica, de outro, podem representar ame-
acaaprivacidade e a intimidade. O tema possui tanta sensibilidade que hoje avanga
no Congresso Nacional* e no Supremo Tribunal Federal*® a pauta relacionada a
existéncia de um direito fundamental a protecdo de dados pessoais dos cidaddos®.

Nesse contexto, ocorrendo conflitos entre os mais variados direitos funda-
mentais, o instrumento tradicionalmente invocado é o da ponderacgdo entre as
normas contrapostas, a partir dos “testes” ou dos subprincipios da adequagdo, da
necessidade e da proporcionalidade em sentido estrito. Assim, a solucdo devera ser
invariavelmente pensada diante do caso concreto, com base nas circunstancias fa-
ticas e juridicas envolvidas. Isso ndo impede, contudo, que sejam esbogados alguns
parametros em busca do ponto 6timo entre eficiéncia, liberdade e privacidade.

Esses parametros podem ser divididos em trés grandes grupos: i) limitacoes
institucionais a Administracdo Publica; ii) protecdo efetiva do cidadao; e iii) uti-
lizagdo racional da inteligéncia artificial e do big data. O primeiro grupo reflete
parametros relacionados a propria postura do Estado, que podera aumentar ou

46 Especificamente sobre os novos desafios do Direito Administrativo, destaca o professor Valter Shuenquener: “Neste cendrio, o Direito
Administrativo terd de investir pesadamente no estudo de temas que atualmente ainda ndo integram o foco principal de sua investigagdo
cientifica. Protecdo de dados, continuidade do servigo publico remoto, publicidade em meio eletrénico, espago de discricionariedade da
decisdo amparada em BI (Business Intelligence) e outros temas e questdes que surgem nesse modo de a Administragdo Publica se relacionar
com o administrado” (ARAUJO, Valter Shuenquener de. O que o Covid-19 pode trazer de bom para o Direito Administrativo? Consultor
Juridico. Acesso em 27.05.2020)

47 No Congresso Nacional, tramita a Proposta de Emenda Constitucional n? 17/2019, de autoria do senador Eduardo Gomes (MDB-TO), que
pretende inserir o direito fundamental a protegdo de dados pessoais na Constituigdo da Reptiblica de 1988.

48 No Supremo Tribunal Federal, a questdo foi suscitada no julgamento das medidas cautelares solicitadas nas A¢des Diretas de Inconstitu-
cionalidade n® 6387, 6388, 6389, 6390 e 6393, em que alguns ministros expressamente reconheceram a existéncia de um direito fundamental
aprotecdo de dados. O precedente serd explorado mais a frente.

49 Nao por outra razdo, alids, a maior parte dos pardmetros sugeridos neste trabalho demandara interface com a protegao de dados pessoais,
um dos principais direitos fundamentais afetados com o avango das novas tecnologias. Assim, em diversas oportunidades, serd necessaria a
avaliacdo das balizas impostas pela Lei Geral de Protegdo de Dados para melhor compreensao dos limites a inteligéncia artificial e ao big data.
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diminuir seu espago de discricionariedade. O segundo, por seu turno, envolve
garantias minimas que deverao existir para a tutela dos dados pessoais geridos
pelos entes publicos. Por fim, o terceiro exige responsividade no manejo das no-
vas tecnologias, de modo que se reflita sobre a criagdo de meios impeditivos a
ocorréncia de prejuizos inadmissiveis a democracia. Passemos a andlise de cada
um desses parametros.

No que concerne as limitac¢des institucionais a Administracao Publica, o pri-
meiro parametro que consideramos é o de que haja um 6nus mais aprofundado
de fundamentacao da decisdo administrativa que pretenda utilizar a inteligéncia
artificial e dados pessoais. O objetivo publico a ser alcancado pela medida devera
ser esclarecido pela Administra¢do Publica e podera ser objeto de escrutinio mais
rigoroso dos demais poderes constituidos e da prépria sociedade civil. Assim,
quanto mais clara for a exposicao das razdes para utilizacdo dos dados pessoais,
com exposicdo de seus fundamentos e de evidéncias minimas de sua eficacia,
maior legitimidade devera ser conferida a escolha politica.

O segundo parametro, ainda sob a perspectiva do Estado, é o necessario esta-
belecimento de um prazo de duracdo da politica ptblica que dependa do uso de
dados pessoais, ainda que seja possivel sua renovacdo motivada. Sob a perspectiva
dos direitos fundamentais, a restricdo a um direito fundamental s6 é valida en-
quanto ela atender a outro valor igualmente legitimo do ordenamento juridico.
Dessa forma, o esfor¢o dos entes publicos, no sentido de fixar prazos é ndo s6 de-
sejavel, como também reforca o grau de legitimidade da politica publica adotada.

O terceiro parametro, também pensado sob o angulo do reforco institucional,
envolve a capacidade estatal de armazenamento, de protecao e de descarte dos
dados pessoais que serdo utilizados nos programas de inteligéncia artificial. Essa
questdo é especialmente sensivel no Brasil, em que a forma de Estado federalista
é acompanhada de uma assimetria normativa e fatica. Por essa razao, apenas
poderdo manejar dados pessoais aquelas Administra¢des Publicas que compro-
vem possuir condi¢des de seu adequado armazenamento, protecao e descarte,
observadas as diretrizes hermenéuticas da Lei Geral de Protegdo de Dados (Lei
n.13.709/2018).

Além dos parametros relacionados ao Estado, também é importante a avalia-
¢do das cautelas a serem observadas com relacao aos cidaddos que disponibili-
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zarao seus dados pessoais. Quanto a este ponto, o quarto parametro que merece
atencdo é a existéncia ou ndo do consentimento dos detentores das informacdes
utilizadas. A Lei Geral de Protecdo de Dados esclarece, em seu artigo 52, inciso
XIII, que o consentimento ocorre por meio da “manifestacdo livre, informada e
inequivoca pela qual o titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais
para uma finalidade determinada”. Nem sempre serd possivel exigir do Estado
o consentimento dos cidadaos, e a prépria Lei Geral de Protecdo de Dados traz
excecOes importantes (Lei n. 13.709/18, artigos 79, § 42 e 11, inciso Il e 14, § 39).
Contudo, a existéncia de efetivo consentimento, que existira como regra, deve
ser elemento que milita em favor da juridicidade da atuagdo estatal.

Ainda sob a perspectiva do cidadao, o quinto parametro que deve ser observado
na analise do caso concreto guarda conexdo direta com a nogao de consentimento
abordada anteriormente. Trata-se da veda¢do de compartilhamento dos dados
pessoais com qualquer outra pessoa natural ou juridica, de direito ptiblico ou de
direito privado. Essa é preocupacdo que permeia a Lei Geral de Protecdo de Dados
e que estd de acordo com a ideia de que a restricdo a direitos fundamentais s6
deve ocorrer na medida estritamente necessdaria a consecucao da politica publi-
ca. Assim, qualquer finalidade distinta daquela inicialmente apresentada pela
Administra¢do Publica devera ser objeto de procedimento proéprio, respeitando
todos os parametros aqui delineados.

O sexto parametro, também relacionado a protecdo efetiva do cidadao, esta
consubstanciado na preferéncia pela anonimiza¢do dos dados pessoais. A Lei
Geral de Protegdo de Dados define “dado anonimizado” como “dado relativo a
titular que ndo possa ser identificado, considerando a utilizacdo de meios técnicos
razoaveis e disponiveis na ocasido de seu tratamento” (Lei n. 13.709/18, artigo
59, inciso III). Essa deve ser a regra na seara administrativa e o seu afastamento
somente sera possivel quando acompanhado de fundamentacao especifica e de
maior escrutinio dos demais poderes constituidos e da sociedade civil. Isso porque
a anonimizagdo representa lesdo menos gravosa a privacidade e a intimidade e,
caso seja suficiente para atendimento ao fim publico, deve ser preservada.

Por fim, passa-se a avaliar um Gltimo parametro relacionado a prépria tecno-
logia da inteligéncia artificial. No contexto atual de muitas incertezas quanto aos
efeitos dessa nova ferramenta, é preferivel conferir publicidade ampla ao seu algo-
ritmo, a fim de que haja maior accountability democratica e controle social acerca
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dos critérios que serdo levados em consideracdo no processo de tomada de decisdo.
Sob outro prisma, a transparéncia viabiliza a verificacdo dos possiveis vieses e
preconceitos que deverdo ser eventualmente combatidos. Tudo isso permitird uma
maior confiabilidade quanto as solucdes pensadas pela Administracao Publica,
ampliando sua legitimidade bem como a juridicidade de sua politica ptblica.

Uma vez descritos os parametros a serem observados pela Administracdo Pua-
blica quando da utilizacdo de recursos de inteligéncia artificial e do big data, pas-
samos a etapa final do presente trabalho, que consiste na aplicacdo da sua teoria
aum caso concreto. A hipotese considerada é a da pratica de compartilhamento
de dados de telefone celular adotada pelo Sistema de Monitoramento Inteligente
do Estado de Sado Paulo (SIMI) no combate a pandemia da Covid-19.
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ESTUDO DE CASO: SISTEMA DE
MONITORAMENTO INTELIGENTE
DO ESTADO DE SAQ PAULO (SIMI]
NO COMBATE A PANDEMIA DA
COVID-19

O Sistema de Monitoramento Inteligente do Estado de Sdo Paulo (SIMI) foi
formalmente instituido pelo Decreto n. 64.963, de 5 de maio de 2020. Entre suas
atribuicoes formais estdo as de “propor a celebracdo de parcerias que contribuam
para a geracado e analise de informacdes relevantes para formulacao e avaliagao
das acdes de enfrentamento a Covid-19” (artigo 32, inciso VI) e de “solicitar, receber
e consolidar os dados e as informagdes publicos, coligidos por 6rgdos e entidades
da Administracao Pablica estadual, relacionados a disseminag¢do da Covid-19 e a
capacidade estrutural do sistema de satide” (artigo 32, inciso I).

Assim, diante do contexto da pandemia da Covid-19, o estado de Sao Paulo
apresentou tentativa inovadora de coleta de informagdes essenciais ao combate
da doenca, combinando utiliza¢do de dados pessoais e big data. Pretendeu, assim,
obter dados estatisticos precisos quanto ao grau de cumprimento do isolamento
social, a fim de formular politicas piiblicas mais consistentes. Entre suas principais
ferramentas, ha o compartilhamento de dados de celulares com as operadoras de
telefonia, o que se tornou viavel por meio de acordo de cooperagao, que assegura
o carater agregado e andnimo das informacdes repassadas.
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De acordo com as informacdes oficiais prestadas pelo estado de Sdo Paulo®°,
o sistema funciona a partir das antenas de celulares que comparam alocalizacao
do aparelho durante a madrugada com a do restante do dia seguinte. O proces-
samento dos dados é realizado pelas operadoras de telefonia, que promovem sua
anonimizacdo e formulam os indices de isolamento social. Assim, o Governo do
Estado de Sdo Paulo afirma que ndo ha efetivo repasse de dados pessoais, mas ape-
nas das informagdes ja condensadas pelos agentes privados responsaveis, dados
que, em respeito a transparéncia, sdo disponibilizados no sitio eletrénico do SIMI.

A utilizacdo da tecnologia de big data foi questionada judicialmente por meio
de inimeros mandados de seguranca individuais, objetivando reconhecimento ao
direito liquido e certo de ndo ser monitorado pelo Estado de Sao Paulo, sob pena
de ofensa as liberdades constitucionais, em especial aos direitos de privacidade e
intimidade. O exemplo auxilia na ilustracao dos parametros delineados no capi-
tulo anterior, demonstrando sua utilidade na avaliacdo da proporcionalidade do
uso de novas tecnologias em favor da Administracdo Piblica nos casos concretos.

No que toca a investigacao do grupo de parametros de limitacdes institucionais
a Administracdo Publica, é possivel aferir que o SIMI atende adequadamente a
seus requisitos. Primeiramente, porque o objetivo publico pretendido, a saber, o
controle do nivel de adesdo da populacgdo ao isolamento social para combate a
pandemia da Covid-19 é claro e se desincumbe do 6nus de fundamentagao exigido.
Em segundo lugar, porque existe prazo de duracao delimitado para a utilizacdo
das informacdes, vinculado estritamente a solucdo da crise sanitdria. Por fim,
quanto a capacidade estatal de armazenamento, de protecdo e de descarte dos
dados pessoais, é interessante destacar que essa responsabilidade foi repassada a
Associacdo Brasileira de Recursos em Telecomunicagdes (ABR Telecom), que gere
aplataforma de big data. Em outras palavras, como explicado anteriormente, ndo
hé repasse de dados pessoais ao ente publico.

Noutro giro, quanto aos parametros de protecdo do préprio cidaddo, o pro-
grama estatal também ndo parece afrontar nenhum dos pardmetros elencados.
Em primeiro lugar, porque o consentimento dos cidadaos se afigura dispensével
no caso por expressa previsao legal. O artigo 11, II, e f, da LGPD expressamente

50 Os dados foram extraidos do sitio eletrénico https://www.saopaulo.sp.gov.br/coronavirus/isolamento/. Acesso em: 20/05/2020.
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dispensam o consentimento do titular para a utilizacdo de dados pessoais sensi-
veis,* quando necessaria para assegurar a incolumidade fisica dele ou de terceiros
e para a tutela da satde.

Em segundo lugar, quanto ao parametro de vedagao de compartilhamento dos
dados coletados com outras entidades, ndo ha indicacdes, até o presente momen-
to, de que os dados utilizados sdo alienados ou encaminhados para outras pessoas
fisicas ou juridicas. Como delineado anteriormente, os dados sdo coletados e ar-
mazenados pelas préprias operadoras de telefonia, de maneira que nao haveria
nenhuma transferéncia indevida das informacdes aferidas.

O terceiro parametro relativo a protecao dos cidaddos, qual seja, a preferéncia
pela anonimizac¢do dos dados, também parece ter sido cumprida pela autoridade
publica, posto que, conforme informado no sitio eletrénico do programa, todos
os dados sdo anonimizados, tornando impossivel ao estado monitorar individuos
isoladamente.

Por fim, o Gltimo parametro apresentado no capitulo anterior — a necessidade
de publicidade e abertura do algoritmo de inteligéncia artificial como meio de
permitir maior accountability no processo de tomada de decisdo — também ndo é
violado na hipétese. O SIMI se afigura, primordialmente, como um grande banco
de dados em poder das operadoras de telefonia que, por meio de convénio, esta
sendo temporariamente compartilhado com o Poder Ptblico paulista.

O SIMI ndo toma e nem aponta decisdes. A inteligéncia artificial, no caso con-
creto, limita-se a, por meio dos calculos da quantidade de aparelhos de telefonia
em determinada localidade, calcular os possiveis graus de isolamento. O banco
de dados fornece aos computadores os mecanismos necessarios ao calculo do
isolamento.

A decisao sobre o que fazer com os dados coletados e com a taxa de isolamen-
to calculada pelo algoritmo compete exclusivamente aos gestores publicos. Nao
sendo a decisdo tomada ou apontada pelos programas de inteligéncia artificial,
os riscos da auséncia de legitimidade democratica se reduzem, ja que o gestor

51 Destaque-se que o Governo de Sdo Paulo assegura que os dados pessoais utilizados pelo SIMI sdo todos anonimizados, de forma que,
conforme o artigo 12 da LGPD preconiza, ndo seria nem mesmo necessario invocar a excegao do art. 11 da mesma lei - o que s6 reforga a tese
de que o consentimento do cidaddo seria dispensavel na hipétese.
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publico eleito sé utilizard as novas tecnologias como mais um fator relevante do
processo decisério e ndo transferird o 6nus de decidir para um programa de in-
teligéncia artificial.

0 Orgao Especial do Tribunal de Justica de Sao Paulo, quando do julgamento
do Mandado de Seguranga n. 2.073.723-23.2020.8.26.0000, validou, por maioria,
o SIMI, ao entender, em linhas gerais, que a anonimiza¢ao dos dados e os fins al-
mejados pelo estado (protecdo davida e da satide publica) justificam o programa.

A luz dos parametros defendidos no presente artigo, entende-se que a decisio
do TJ/SP se amolda aos ditames constitucionais, ndo incidindo em inconstitu-
cionalidade ou violagdes de direitos fundamentais do cidadao. O caso concreto
analisado demonstra como os parametros apresentados podem ser tteis para
resolucdo de situacdes complexas.
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CONCLUSAO

Asnovas tecnologias representam riscos e possibilidades para a Administra-
¢do Publica. De um lado, estimulam padrdes maiores de eficiéncia, de outro, po-
dem se tornar uma ameaca a direitos e garantias fundamentais. Nesse sentido, é
imprescindivel o aprofundamento do debate académico, especialmente entre os
estudiosos do Direito Administrativo, acerca de seus limites e potencialidades.
Exatamente a esse respeito que se pretendeu avancar no presente trabalho, com
a formulacdo de pardametros tteis a avaliacdo dos casos concretos.

Assim, acredita-se que um primeiro passo é o estudo dos parametros de forma
fragmentada: limitagdes institucionais a Administracdo Publica, protecdo efetiva
do cidaddo e utilizacdo racional da inteligéncia artificial. Os dois primeiros grupos
de parametros dizem respeitos as partes envolvidas no processo, Estado e cida-
dao, ao passo que o terceiro grupo de parametros reflete elemento instrumental,
relacionado a prépria inteligéncia artificial e ao big data. A observancia de todos
os parametros apresentados ao longo deste texto serd capaz de permitir a identifi-
cacdo de situagoes em que a inteligéncia artificial e o big data sio empregados pela
Administracdo Pblica em harmonia com o ordenamento juridico, especialmente
com os direitos fundamentais. As inovacdes tecnoldégicas, mormente quando dis-
ruptivas, ndo podem “virar as costas” para o Estado de Direito e é um importante
papel do académico e dos tribunais encontrar meios para evitar que isso ocorra.
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UM DIALOGO SOBRE A TRIBUTACAQ DE TRANSACOES DIGITAIS

INTRODUCAQ

Ha alguns anos, percebeu-se que grandes empresas multinacionais estavam
se utilizando de planejamentos tributarios agressivos para reduzir sua tributagao
auma fragdo do que seria devido, ao deslocar os seus lucros para jurisdi¢des com
pouca ou nenhuma tributacao.

Nao por acaso, em 2010, o Fundo Monetario Internacional identificou que,
em 2010, os Barbados, as Bermudas e as [lhas Virgens Britanicas receberam mais
investimentos estrangeiros diretos do que a Alemanha ou o Japao, e realizaram,
cumulativamente, mais investimentos estrangeiros (4,54% combinado) do que
aquele pais (4,28%), sendo de se indagar como essas trés pequenas jurisdi¢des
conseguem alcancar tais nimeros. Apresentou-se como explicativa o fato de que
osresultados dos grupos de sociedades multinacionais sao transferidos artificial-
mente para estes paises de baixa tributacdo por meio de planejamentos fiscais,
corroborando a percepc¢do de que as grandes multinacionais que operam na eco-
nomia digital pagam poucos tributos 23.

Esse movimento é reflexo de um processo de globalizagao iniciado em 1980,
que aumentou a competitividade, a produtividade e a integracao, no plano eco-
nomico, e resultou no enfraquecimento de conceitos e institui¢des até entdo con-
solidados, como os de Estado-nac¢do e soberania *.

O Direito Tributario ndo é uma bolha e esta inserido no amago desse contexto.
Asrelagdes sociais, como ja anunciado, vém mudando exponencialmente. Os im-
pactos na tributagdo sao notaveis. Conceitos classicos outrora titeis para anunciar
bases econdmicas tributarias hoje se mostram insuficientes para abarcar novas

2 SILVA, Suzana Tavares e outros. Os beneficios da harmonizaggo fiscal e os respectivos riscos face ao

actual modelo de desenvolvimento econémico. Disponivel em: < https://estudogeral.sib.uc.pt/handle/10316/25098> Acesso em:
29-07-2020

3 SEIRA, Enrique; PINEDA, Emilio; RASTELETTI, Alejandro. Retos para el Cobro del Impuesto sobre la Renta en 1a Economia Digital. In:
Tributagdo 4.0. Coord.: AFONSO, José Roberto; SANTANA, Hadassa Lais. Sao Paulo: Almedina, 2020, p. 363

4 AFONSO, José Roberto; ARAUJO, José Evande Carvalho. A Tributagdo dos Lucros das Gigantes de Tecnologia. In: Tributagdo 4.0. Coord.:
AFONSO, José Roberto; SANTANA, Hadassa Lais. Sio Paulo: Almedina, 2020, p. 414
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formas de consumo, de trabalho e de obtencdo de renda que estio presentes no
ambito das transagdes digitais, realidade inerente nos dias atuais.

A relevancia do tema é tdo cara que ha uma acdo especifica dentro dos estudos
da Organizagdo para Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) - a Action
1do Base Erosion and Profit Shifting (BEPS), que se presta a combater a erosdo das
bases tributdrias dos paises membros daquela organizacdo, mediante o combate
aevasao fiscal e o enfrentamento de temas sensiveis, que tem gerado reducdo de
arrecadacao tributaria.

Em 2015, a OCDE publicou um primeiro relatdrio, no qual apontou possiveis
solucdes para a tributacdo da economia digital, quais sejam: (i) alteracdo das isen-
¢Oes admissiveis para reconhecimento de estabelecimento permanente (art. 59,
§ 49, da Convencdao Modelo da OCDE); (ii) novo nexo de causalidade, com vistas
aincidéncia do conceito de estabelecimento permanente a partir de uma nog¢ao
pré-estabelecida de presenca digital significativa; (iii) criacdo de imposto de in-
cidéncia da fonte para transagdes digitais crossborder; ou (v) criagdo de imposto
sobre fluxo de dados de Internet °.

Nenhuma dessas solug¢des foi implementada em ambito internacional em
razdo da falta de consenso dos paises quanto a qual das medidas propostas seria
adotada.

A questdo merece, portanto, exame mais detido.

Mediante revisdo bibliografica, pretende-se investigar os impactos da quarta
revolugdo industrial na sociedade e de que maneira o fendmeno da digitalizagao
das relacdes sociais atingiu o Direito, em especial o Direito Tributario.

Busca-se, com a mesma metodologia, compreender os primeiros caminhos
possiveis para a tributagdo da digitalizacdo da economia, a fim de se verificar de
que maneira o Sistema Tributdrio pode ser atualizado.

5 OECD. Organization for Economic Co-operation and Development. Addressing the Tax Challenges to the Digital Economy, Action
1- 2015 Final Report, OECD/ G20. Base Erosion and Profit Shifting Project. Paris: OECD Publishing, 2015
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REVOLUCAO 4.0

Pode ser cedo para se avaliarem os impactos da chamada quarta revolucao
industrial, mas esta jd apresenta efeitos inegédveis. A tecnologia digital transfor-
mou rapida e intensamente a economia. Uma transformagao favorecida, entre
outros fatores, pela massificacao dos smartphones, pela ampla disponibilidade de
banda larga, por sistemas de confianca que incluem redes sociais do mundo real
digitalizadas e por computacao em nuvem °.

O fluxo financeiro intensificou-se e tornou-se veloz como nunca visto. O
capital e as corporagdes estdo cada vez mais volateis, operando de forma trans-
nacional. Os ativos intangiveis, o capital intelectual e a informac¢do ganharam
importancia impar”.

A economia digital foi responsavel pelo nascimento de novas espécies de ne-
gbcios, inimaginaveis no passado, e que sdo capazes de dizimar, levar a extingao,
empresas tradicionais em seus respectivos ramos. Servi¢os como Uber, Lyft, e Air-
bnb detém o poder de retirar empregos em ramos de negdcios como taxi e hotéis?®.

Os servigos de streaming de musicas geraram dois bilhdes e quatrocentos mi-
lhées de ddlares no ano de 2015, somente nos Estados Unidos 9. A receita do Face-
book no segundo trimestre de 2016 foi de seis bilhdes e quatrocentos e quarenta

6 SUNDARARAJAN, Arun. Economia Compartilhada: o fim do emprego e a ascensdo do capitalismo de multiddo. Trad. André Botelho.
Séao Paulo: Ed. SENAC, 2018, p. 82

7 CORREIA NETO, Celso de Barros; AFONSO, José Roberto; FUCK, Luciano Felicio. Desafios Tributarios na Era Digital. In: Tributagao 4.0.
Coord.: AFONSO, José Roberto; SANTANA, Hadassa Lais. Sdo Paulo: Almedina, 2020, p. 30-1

8 TAPSCOTT, D. After 20 Years, It's Harder to Ignore the Digital Economy’s Dark Side. Harvard Business Review Digital Articles. 2-6,
Mar. 11, 2016. ISSN: 01000000.

9 https://www.bloomberg.com/news/articles/2016-03-22 /apple-s-itunes-overtaken-by-streaming-musicservices-in-sales.
Acesso: em 29-07-2020.
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milhdes de ddlares, originada em maior parte pelo antncio de publicidade em
videos*°.

Para se ter mais no¢ao do volume financeiro gerado na economia digital, as
cinco maiores empresas do mundo (em valor de mercado) sdo atuantes no mer-
cado digital: Apple, Alphabet, Amazon, Microsoft, e Facebook .

Nesse periodo, o que se verifica é uma revolucdo ocorrendo da base da pira-
mide social, que se antecipa as vontades e escolhas politico-governamentais, no
termo cunhado capitalismo de multidao - ou economia compartilhada, o qual se
baseia em cinco caracteristicas: foco amplo no mercado, capital de alto impacto,
redes de multiddo, fronteiras pouco definidas entre emprego pleno e casual, entre
relacdo de trabalho com ou sem dependéncia, entre trabalho e lazer 2.

Destaca SUNDARARAJAN que o capitalismo de multidao esta dando atencdo a
comportamentos e formas de trocas que antigamente pertenciam a comunidades
fortemente coesas — como, por exemplo, economias de pequenos grupos, de pa-
rentes e de pequenas cidades -, e levando tais agdes para uma comunidade digital
mais ampla e menos coesa, com individuos quase desconhecidos **. Avancou-se,
consideravelmente, na capacidade de fazer que as pessoas confiem em desconhe-

10 https://www.forbes.com/sites/kathleenchaykowski/2016 /07/27/facebook-shares-soar-on-sales-earningsthat-blow-away-
-estimates/#64964901c562. Acesso em 29-07-2020.

11 CHAKRAVORT], B. The Missing Political Debate Over the Digital Economy. Harvard Business Review Digital Articles. 2-6, Oct. 6,
2016. ISSN: 01000000.

12 SUNDARARAJAN, Arun. Economia Compartilhada: o fim do emprego e a ascensio do capitalismo de multidao. Trad. André Botelho.
Sdo Paulo: Ed. SENAC, 2018, p.54-5

13 Cf. SUNDARARAJAN, Arun:

1. Amplamente voltado ao mundo: a economia compartilhada cria mercados que ddo suporte as trocas de bens e ao surgimento de
novos servigos, resultando em niveis potencialmente mais altos de atividade econdmica.

2. Capital de alto impacto: a economia compartilhada abre novas oportunidades para que tudo seja utilizado em niveis mais préximos
de sua plena capacidade, desde bens e habilidades até tempo e dinheiro.

3. Redes de multiddo em vez de institui¢des ou hierarquias centralizadas: a oferta de capital e mao de obra surge da multiddo descen-
tralizada de individuos, em vez de agregados corporativos ou estatais. As trocas futuras podem ser mediadas por mercados distribuidos
de multidao, em vez de terceiros centralizados.

4. Fronteiras pouco definidas entre o profissional e o pessoal: a oferta de mao de obra e a prestagdo de servigos frequentemente
comercializa e mensura atividades peer-to-peer (entre individuos), como dar uma carona ou emprestar dinheiro a alguém, atividades
que eram anteriormente consideradas pessoais.

5. Fronteiras pouco definidas entre emprego pleno e casual, entre relagdo de trabalho com ou sem dependéncia, entre trabalho e
lazer: muitos dos empregos de tempo integral estdo sendo substituidos por contratos de prestacao de servigos com variagao nos niveis
de carga horaria, granularidade, dependéncia econémica e empreendedorismo.

14 Ibdem.p. 70-71
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cidos utilizando os mais variados sistemas com indicadores digitais que, juntos,
podem ser chamados de infraestrutura digital de confianga *.

A oportunidade geral do momento atual consiste, portanto, em ver a tecno-
logia como algo que vai além da simples ferramenta ou de uma forga inevitavel,
encontrando maneiras de oferecer ao maior nimero de pessoas a capacidade de
impactar positivamente a sua familia, organizacdo e comunidade, influenciando
e orientando os sistemas que nos rodeiam e moldam nossa vida **.

A revolucdo digital, ao mesmo tempo em que cria novos valores e formas de
empreender, altera as antigas. A economia digital ja ndo se separa do restante da
economia, mas a atravessa e a modifica V7. Aproxima fornecedores dos consumi-
dores, que passam a ter imediato acesso aos produtos, pouco se diferenciando as
compras fisicas das virtuais *.

Compras sdo feitas on-line, paga-se para assistir filmes on-line, pagamentos
de faturas por servicos ou produtos sdo feitos on-line, motoristas e servicos de
transporte sdo solicitados on-line, a entrega de comida é solicitada utilizando-se
aInternet ™.

SCHWAB esclarece que a experiéncia das revolucdes industriais anteriores
mostra que, para os beneficios das novas tecnologias serem plenamente obtidos
na préxima revolugao dos sistemas sociais, o mundo devera satisfazer trés desafios
prementes. O primeiro é garantir que os beneficios da revolucao sejam distribu-
idos de forma justa. O segundo é gerenciar as externalidades no que diz respeito
aos seus possiveis riscos e danos. Nas revolug¢des industriais anteriores, assevera
que foram feitos poucos esforgos para proteger as populagdes vulneraveis, o meio
ambiente e as gera¢des futuras contra o sofrimento que pode resultar de consequ-

15Ibdem. p.98

16 SCHWAB, Klaus. Aplicando a quarta revolugdo industrial. Trad.: Daniel Moreira Miranda. Sdo Paulo: Edipro, 2019. Edi¢do Eletronica,
p-34-5

17 CORREIA NETO, Celso de Barros; AFONSO, José Roberto; FUCK, Luciano Felicio. Desafios Tributérios na Era Digital. In: Tributagdo 4.0.
Coord.: AFONSO, José Roberto; SANTANA, Hadassa Lais. Sdo Paulo: Almedina, 2020, p. 32

18 SHOUERI, Luis Eduardo. O Projeto BEPS: Ainda uma Estratégia Militar. In: A Tributagdo Internacional na Era P6s-BEPS: Solugdes
Globais e Peculiaridades de Paises em Desenvolvimento. Coord.: GOMES, Marcus Livio; e SCHOUERI, Luis Eduardo. 12 ed. Rio de Janeiro:
Lumen Juris, 2016, p.29

19 PIRES FILHO, Jorge José Roque. Os desafios da tributa¢do na economia digital. 2017. Dissertacdo de Mestrado em Ciéncias Juridico-Po-
liticas, Mengdo em Direito Fiscal. Universidade de Coimbra. Disponivel em: < https://estudogeral.sib.uc.pt/bitstream/10316 /84100/1/
Jorge%20Roque%20-%200s%20desafios%20da%20tributa%C3%A7%C3%A30%20na%20economia%20digital.pdf >. Acesso
em: 28-07-2020, p. 25
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éncias nao intencionais, dos custos da mudanga, dos impactos de segunda ordem
ou da ma utilizagdo deliberada das novas capacidades. O terceiro é garantir que
o processo evolutivo seja liderado por humanos e para humanos. Destaca que os
valores humanos devem ser respeitados por si mesmos, em vez de serem apenas
quantificados em termos financeiros. Além disso, estar centrado na humanidade
é o mesmo que empoderar - e ndo ordenar - as pessoas como agentes com capa-
cidade de realizar agdes significativas®.

20 SCHWAB, Klaus. Aplicando a quarta revolugdo industrial. Trad.: Daniel Moreira Miranda. So Paulo: Edipro, 2019. Edi¢do Eletrdnica,
p.41-3
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UMA NECESSARIA REVISAQO DA
TRIBUTACAO

A revolucdo digital deve ser acompanhada também da revolugdo tributaria,
isto é, do desenvolvimento de uma tecnologia tributdria capaz de alcancar mani-
festagOes de riqueza antes irrelevantes e agora em ascensdo, sem prejuizo de se
aperfeicoarem também os meios e procedimentos de aplica¢do das leis tributdrias
em vigor. Renda, trabalho e consumo foram diretamente afetados pelas trans-
formacgdes ja em curso. O capital se tornou mével e em escala global, tornando a
localizagao do lucro cada vez mais duvidosa *. Essa mobilidade, ndo raras as vezes,
é capaz de chantagear Estados e fazé-los se submeterem as suas demandas . O
sistema tributdrio precisa adaptar-se aos novos tempos %.

As mudancas ja sdo perceptiveis. Basta ver o achatamento das bases econd-
micas tradicionais ou as perplexidades provocadas pelo crescimento do comércio
eletrénico. Muito embora ainda mantenham o desafio de atender as demandas
sociais, as estruturas estatais ja ndo arrecadam como antes *.

Ademais, no quadro atual, mercadorias perdem espaco para bens intangiveis,
ao mesmo tempo em que se tornam cada vez mais amplos e imprecisos os limites
da definicdo do conceito de servico para fins tributdrios %.

21 BECK, Ulrich. Capitalismo sem trabalho. Ensaios FEE, Porto Alegre, v.18, n.1,1997, p. 51
22 BAUMAN, Zygmunt. Modernidade Liquida. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Ed., 2001, p.172

23 CORREIA NETO, Celso de Barros; AFONSO, José Roberto; FUCK, Luciano Felicio. Desafios Tributarios na Era Digital. In: Tributagdo 4.0.
Coord.: AFONSO, José Roberto; SANTANA, Hadassa Lais. Sdo Paulo: Almedina, 2020, p. 33-34

24 BATISTA JUNIOR, Onofre Alves; CAMPOS, Sarah. A administragdo piiblica consensual na modernidade liquida. Forum Administrativo
-FA, Belo Horizonte, ano 14, n. 155, jan. 2014, p. 32

25 Ibdem. p. 40

85



INTELIGENCIA ARTIFICIAL E APLICABILIDADE PRATICANO DIREITO

O comércio eletrénico modificou alguns segmentos econdmicos. Um exemplo
sdo as musicas, que ja foram adquiridas na forma de discos e hoje sdo ouvidas
via streaming. Nas diferentes formas de uso, acesso ou aquisi¢do de programas,
musicas, videos e livros, as vendas por comércio eletrénico impdem desafios
substancialmente diversos a cobranca de tributos, especialmente na hipétese de
transacgdes on-line com empresas situadas no estrangeiro .

E acertada a conclusio de REZENDE, para quem a nova realidade que a eco-
nomia digital impde entra em choque com a preservagao no texto constitucional
de 1988 de bases tributdrias distintas para a tributa¢do de mercadorias e servicos.
Destaca que, jd naquele momento, as propostas elaboradas que ja defendiam a
extincao dessa dicotomia ndo foram acatadas, prorrogando uma situacao que se
torna impossivel de manter, uma vez que as fronteiras entre servi¢os, mercadorias
e industria estdo diminutas cada vez mais #.

Em outros termos, a digitalizacdo da economia traz uma fluidez maior aos
conceitos de servico, comércio e industria, conferindo as ofertas uma ideia de
funcionalidade extrinseca em detrimento de uma natureza intrinseca ao objeto
contratado, ou seja, estamos passando pela migra¢ao da preponderancia da ideia
de natureza intrinseca permanente para a ideia de funcionalidade extrinseca cir-
cunstancial, ou temporaria do objeto contratado %.

CORDELL assevera que as redes digitais sdo insensiveis a distancia. Os dados
digitais podem ser armazenados em qualquer lugar, enviados de qualquer lugar,
manipulados em qualquer lugar, vendidos em qualquer lugar. O pagamento pode
ser feito de qualquer lugar para qualquer lugar do mundo. Sem dinheiro e sem
recibos - sem rastro de papel -, que trabalho para o coletor de impostos! 2 3°

26 Ibdem. p. 41

27 REZENDE, Fernando. Tributagdo de Bens Digitais: a Disputa Tributéria entre Estados e Municipios. Série Solucdes ne 2, Editora
Inhouse. FGV Direito SP, p. 12

28 FERREIRA, Luiz Guilherme de Medeiros; NOBREGA, Marcos. Tributa¢do na Economia Digital e o Conflito de Competéncia. In: Tribu-
tacdo 4.0. Coord.: AFONSO, José Roberto; SANTANA, Hadassa Lais. Sio Paulo: Almedina, 2020, p. 101-2

29 CORDELL, Arthur J. Taxing the Internet: The Proposal for a Bit Tax. Disponivel em < http://www.icommercecentral.com/open-
-access/taxing-the-internet-the-proposal-for-a-bit-tax.pdf > Acesso em: 31-07-2020

30 No original: Digital networks are distance insensitive. Digital data can be stored anywhere, sent anywhere, manipulated anywhere, sold anywhere.
Payment can be from anywhere to anywhere on earth. With no cash and no receipts--no papertrail-- what a job for the tax collector! How will local and
national taxes be collected? Who will collect taxes? On whose behalf will taxes be collected and where will they be sent?
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Os conflitos de competéncia se acentuaram ainda mais. Inicialmente, houve
conflito de competéncia sobre os provedores de Internet (ISS x ICMS comunica-
¢do); posteriormente veio a segunda edicdo de conflitos de competéncia sobre
servi¢os de antincio na modalidade digital, reacendendo a discussdo entre ISS x
ICMS comunicacdo. Atualmente, discute-se a competéncia para tributar servigos
de streaming?'.

Cite-se, v.g., 0 caso dos servicos oferecidos por um pacote de “TV a cabo” e por
uma plataforma via streaming. O mesmo filme na Netflix teria natureza juridica
de servico, sujeito ao ISS, enquanto, se adquirido via NET Now, seria servi¢o de
telecomunicacdo, sujeito ao ICMS 2.

Outro exemplo é a situacdo dos aplicativos de transporte no municipio de
Sao Paulo. Sdo essas atividades apenas intermediacdo de neg6cios, ou podem
possuir caracteristicas de licenciamento de software a depender do modelo de
contratacao?

A resposta varia de acordo com o modelo de negécio adotado. O aplicativo que
cobra um valor fixo mensal de cada motorista para utilizacao de sua plataforma
se diferencia daquele que aposta em outra forma de precificacdo, ao cobrar direto
do usudrio final (passageiro), levando em conta o valor da corrida e remunerando
o motorista por um percentual de sua receita. Essa diferenca gera uma variagao
de aliquota de 2,9% (licenciamento) para 5% (intermediac¢do) 3.

Além de controvérsias fiscais, casos como os relatados geram externalidades
negativas que afetam a competitividade, ndo por eficiéncia e qualidade da ativi-
dade econdémica, mas por uma distor¢ao do sistema tributario *.

Parece acertado dizer que o advento de uma nova revolugdo industrial trouxe
ao Direito uma imensa problemadtica a ser enfrentada: acompanhar o processo
de evolugdo da sociedade humana na era digital, de modo a ndo ficar obsoleto, de

31 FERREIRA, Luiz Guilherme de Medeiros; NOBREGA, Marcos. Op. Cit. p. 99
32Ibdem.
33 Ibdem. p. 102

34 FERREIRA, Luiz Guilherme de Medeiros; NOBREGA, Marcos. Tributa¢do na Economia Digital e o Conflito de Competéncia. In: Tribu-
tagdo 4.0. Coord.: AFONSO, José Roberto; SANTANA, Hadassa Lais. Sdo Paulo: Almedina, 2020, p. 102-3

35Ibdem.
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modo que as normas juridicas ndo percam eficacia perante o modelo da sociedade
atual *.

E, ainda, tendo em vista que a tributac¢do, fonte predominante de receita para
os Estados Fiscais, incide sobre a riqueza dos cidadaos, e tendo em vista que o
Direito Tributario visa regular o comportamento do contribuinte, é certo que,
surgindo novos comportamentos por parte do contribuinte que sucedem uma
geracdo de riqueza, esses novos comportamentos devem ser assimilados e disci-
plinados pelo Direito Tributdrio ¥".

Fato é que ninguém sabe ao certo de que maneira serdo cobrados tributos em
um futuro ndo muito distante. A inica certeza é a de que nada serd exatamente
igual ao atual sistema tributario. Serdo modificadas suas defini¢des de compe-
téncias, que devem levar em consideracao os condicionantes sociais, econdmicos
e politicos da época em que sdo instituidos e cobrados os tributos, ao passo que
é desafiador a estruturacao da cobranca de novos tributos sem que se tenha uma
visdo clara de quais serdo, ou sobre quais bases incidirdo; a volatilidade das novas
dindmicas socioeconémicas faz que seja cada vez mais dificil fazer previsdes de
longo prazo *.

No mesmo sentido, REZENDE afirma que nao sdo poucos os desafios que a
revolucao digital cria para a tributagdo. Assim, também acredita que remotas sdo
as possibilidades de que os esfor¢os em curso para remendar as regras vigentes
funcionem por bastante tempo *.

36 PIRES FILHO, Jorge José Roque. Os desafios da tributagio na economia digital. 2017. Dissertagao de Mestrado em Ciéncias Juridico-Po-
liticas, Mengdo em Direito Fiscal. Universidade de Coimbra. Disponivel em: < https://estudogeral.sib.uc.pt/bitstream/10316/84100/1/
Jorge%20Roque%20-%200s%20desafios%20da%20tributa%C3%A7%C3%A30%20na%20economia%20digital.pdf >. Acesso
em: 28-07-2020, p. 12

37Ibdem p. 26

38 AFONSO, José Roberto; FUCK, Luciano Felicio; PORTO, Lais Khaled. Sistema Constitucional versus Novos (e Desconhecidos) Tributos.
In: Tributagdo 4.0. Coord.: AFONSO, José Roberto; SANTANA, Hadassa Lais. Sdo Paulo: Almedina, 2020, p. 205

39 REZENDE, Fernando. A Revolugéo Digital e a Reforma Tributéria. In: Tributagdo 4.0. Coord.: AFONSO, José Roberto; SANTANA, Hadassa
Lafs. Sdo Paulo: Almedina, 2020, p. 124
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PROPOSTAS DE TRIBUTACAO DE
TRANSACOES DIGITAIS

Em julho de 2013, a OCDE publicou o plano de agdo do Projeto BEPS (Base
Erosion and Profit Shifting Project), que surgiu da preocupagdo com os impactos
da globalizagdo no sistema tributario de diversos paises, em especial de umlado, a
reducdo dabase tributdria e, de outro, a translacdo de lucros de grupos multinacio-
nais parajurisdicdes cuja tributacao seja mais favoravel ao detentor da riqueza *.

A Acdo 1 cuidou dos desafios fiscais da economia digital. Em 2015, foi publi-
cado o relatério final dos trabalhos, ocasido em que foram analisados os novos
modelos de negdcios, como a computacdao em nuvem, as moedas virtuais, a robo-
tica, aimpressdo 3D, o comércio eletronico, as lojas de aplicativos, a publicidade
on-line e a Internet das Coisas *..

Segundo a OCDE, quatro caracteristicas marcam a denominada economia di-
gital, a saber, acentuada dependéncia de intangiveis, uso macico de dados, adogao
de modelos de negdcios multilaterais, dificuldade de determinar jurisdi¢do em
que ocorre a criacdo de valor, em virtude da mobilidade dos ativos e dos estabe-
lecimentos #. A intangibilidade de novas ofertas significa que aquilo que é tran-

40 SHOUER], Luis Eduardo. O Projeto BEPS: Ainda uma Estratégia Militar. In: A Tributago Internacional na Era P6s-BEPS: Solucdes
Globais e Peculiaridades de Paises em Desenvolvimento. Coord.: GOMES, Marcus Livio; e SCHOUERI, Luis Eduardo. 12 ed. Rio de Janeiro:
Lumen Juris, 2016, p.29

41 AFONSO, José Roberto; ARAUJO, José Evande Carvalho. A Tributagdo dos Lucros das Gigantes de Tecnologia. In: Tributacio 4.0. Coord.:
AFONSO, José Roberto; SANTANA, Hadassa Lais. Sdo Paulo: Almedina, 2020, p. 415

42 OECD. Organization for Economic Co-operation and Development. Addressing the Tax Challenges o the Digital Economy, Action 1-2015
Final Report, OECD/ G20. Base Erosion and Profit Shifting Project. Paris: OECD Publishing, 2015
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sacionado se torna mais abstrato e dificil de ser compreendido, por caréncia do
importante aspecto fisico *.

Utilizando-se de ilustrativa analogia a estratégia militar ao analisar a aludida
Acdo, SCHOUERI pontua que a ideia de erosdo pressupde a existéncia de uma
base, desaparecida a partir de uma pratica a ser combatida. Dessa forma, destaca
que os desafios da economia digital vao além da preservacao das bases tributa-
rias, caminhando-se para a conquista de novos territérios. Os contribuintes ten-
dem abuscar alternativas para preservar seu territério longe do poder de fogo do
conquistador. Este, por sua vez, necessita do desenvolvimento de novas armas,
capazes de atingir distancias antes inimagindveis *.

No plano da Organizagao, para a tributagdo indireta, a solugao apresentada
consistiu na utilizacdo de um imposto sobre valor agregado (IVA) cobrado no
local onde a mercadoria é consumida. Para a tributacdo direta, houve maiores
discussoes, pelo fato de as regras de tributacdo internacional exigirem a existéncia
de um estabelecimento permanente em determinado pais para que parcelas do
lucro da empresa sejam atribuidas ao local em valor proporcional aos resultados
1a gerados .

Aponta a OCDE que a atual defini¢cdo de estabelecimento permanente é inca-
paz de mensurar a renda auferida por empresas com pouca ou nenhuma presenca
fisica no pais de consumo. Surgiu como alternativa a essa defini¢do a sua amplia-
cdo para atingir a presenca econémica substantiva *¢. Haveria de se estabelecer
um nivel minimo de receita bruta, para que apenas empresas que realmente pos-
suam uma presenca econdmica relevante fossem tributadas, devendo esse nivel
minimo levar em considera¢do o custo da administracdo tributdria na cobranga

43 FERREIRA, Luiz Guilherme de Medeiros; NOBREGA, Marcos. Tributa¢do na Economia Digital e o Conflito de Competéncia. In: Tribu-
tacdo 4.0. Coord.: AFONSO, José Roberto; SANTANA, Hadassa Lais. Sio Paulo: Almedina, 2020, p. 105

44 SHOUER], Luis Eduardo. O Projeto BEPS: Ainda uma Estratégia Militar. In: A Tributacdo Internacional na Era P6s-BEPS: Solugdes
Globais e Peculiaridades de Paises em Desenvolvimento. Coord.: GOMES, Marcus Livio; e SCHOUERI, Luis Eduardo. 12 ed. Rio de Janeiro:
Lumen Juris, 2016, p. 34-6

45 AFONSO, José Roberto; ARAUJO, José Evande Carvalho. A Tributagdo dos Lucros das Gigantes de Tecnologia. In: Tributagdo 4.0. Coord.:
AFONSO, José Roberto; SANTANA, Hadassa Lais. Sdo Paulo: Almedina, 2020, p. 416

46 Cf. ZANETONTI, Jaqueline de Paula Leite: a presenca econdmica substantiva pode ser estabelecida pela conjugagdo de receitas oriundas de
vendas remotas realizadas em uma jurisdi¢io de mercado acima de um valor estabelecido previamente e de indicadores de presenga digital
local (In: Localizagdo e Tributagdo das Rendas Derivadas da Economia Digital no Plano Internacional: Consideragdes a Respeito
das Propostas Atuais no Contexto do BEPS 2.0. In: Tributagao 4.0. Coord.: AFONSO, José Roberto; SANTANA, Hadassa Lais. Sao Paulo:
Almedina, 2020, p. 452)
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do imposto e o custo de conformidade ou compliance por parte dos contribuintes.
Ademais, com vistas a fixar um limite minimo de receita bruta, as administra¢des
tributdrias de cada pais teriam que envidar esforcos para corretamente identificar
e medir as atividades digitais das empresas ndo residentes; uma possivel solucao
seria introduzir um registro compulsério para as empresas digitais poderem atuar
no pais #.

Outro caminho foi o advento de um imposto de renda retido na fonte, ou de
um novo imposto de equalizacdo sobre a receita bruta *. Este poderia ser adotado
como um imposto a ser retido de alguns pagamentos feitos a fornecedores nao
residentes de bens e servigos encomendados on-line. A tributacdo recairia em
tipos especificos de transagdes digitais, que seriam previamente listadas. Assim,
bastaria que o responsavel tributario (residente) recolhesse o tributo devido pela
empresa estrangeira de tecnologia, sem a necessidade de esta prestar contas ao
fisco do pais consumidor. As transagdes na economia digital seriam tributadas
exclusivamente na fonte pagadora *.

Porém, para alguns tipos de transagao, o imposto de renda retido na fonte mos-
trou possiveis desvantagens, vale dizer, dificuldades de definir o espoco e garantir
a sua conformidade, impacto negativo da tributacao bruta, possiveis conflitos
de competéncia e incapacidade de empresas novas e emergentes com margens
baixas de absorver a tributacao®°.

PIRES FILHO aduz que o maior problema gira em torno da figura do respon-
savel tributdrio, o qual precisa estar a par de quais transa¢des sofrem a tributagao
retida, e se sentir compelido a pagar o imposto. Nas transacdes B2B (business-to-
-business), envolvendo apenas agentes empresariais, a retencdo na fonte é relati-
vamente de facil implementacao. Diferente das transa¢des B2C (business-to-con-

47 PIRES FILHO, Jorge José Roque. Os desafios da tributagdo na economia digital. 2017. Dissertagao de Mestrado em Ciéncias Juridico-Po-
liticas, Mengdo em Direito Fiscal. Universidade de Coimbra. Disponivel em: < https://estudogeral.sib.uc.pt/bitstream/10316/84100/1/
Jorge%20Roque%20-%200s%20desafios%20da%20tributa%C3%A7%C3%A30%20na%20economia%20digital.pdf >. Acesso
em: 28-07-2020, p. 83

48 OECD. Organization for Economic Co-operation and Development. Addressing the Tax Challenges of the Digital Economy, Action 1-2015
Final Report, OECD/ G20. Base Erosion and Profit Shifting Project. Paris: OECD Publishing, 2015

49 PIRES FILHO, Jorge José Roque. Op. Cit. p. 85

50 ZANETONI, Jaqueline de Paula Leite. Localizagdo e Tributagdo das Rendas Derivadas da Economia Digital no Plano Internacional:
Consideragdes a Respeito das Propostas Atuais no Contexto do BEPS 2.0. In: Tributagdo 4.0. Coord.: AFONSO, José Roberto; SANTANA,
Hadassa Lafs. Sdo Paulo: Almedina, 2020, p. 453
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sumer), por meio das quais a operacdo é efetuada diretamente entre a empresa
produtora e o consumidor final, sendo este normalmente uma pessoa fisica, a
proposta de tributacdo na fonte verifica dificuldades. Pessoas fisicas tém pouca
experiéncia e incentivo para declarar e pagar impostos, além do que, uma fiscaliza-
cdo por parte da administracdo tributdria com vistas a coletar pequenas quantias
de tributos de um ntimero gigantesco de consumidores envolveria consideraveis
custos e desafios administrativos 5.

Em sequéncia, as discussdes acerca da A¢do 1 se dividiram em dois pilares:
o primeiro consistente em propostas de alocacdes de lucro entre as jurisdicdes,
independentemente da existéncia da presenga fisica no pais; o segundo consis-
tente em discussdes afetas a transferéncia de lucros para paises com pouca ou
nenhuma tributacaos.

Para o primeiro pilar, propds-se o estudo de trés caminhos para a alocagao
de lucros entre as jurisdi¢des: distribuicdo com base na participacao do usuario,
distribui¢do com base nos intangiveis de marketing e distribui¢do com base na
presenca econdmica significativa. Escolhido o critério de distribuic¢do de lucros,
surgem trés metodologias para sua divisdo, a saber, método de divisdo de lucro
residual modificado, método de reparticao fracionada e método simplificado de
distribuicao® >.

Por falta de consenso, nenhuma das solug¢des foi expressamente indicada pela
OCDE. Surgiram, assim, solu¢des alternativas de outras fontes, quase todas uni-
laterais.

51 PIRES FILHO, Jorge José Roque. Os desafios da tributagio na economia digital. 2017. Dissertacdo de Mestrado em Ciéncias Juridico-Po-
liticas, Mengdo em Direito Fiscal. Universidade de Coimbra. Disponivel em: < https://estudogeral.sib.uc.pt/bitstream/10316/84100/1/
Jorge%20Roque%20-%200s%20desafios%20da%20tributa%C3%A7%C3%A30%20na%20economia%20digital.pdf >. Acesso
em: 28-07-2020, p. 85-86

52 OECD. Adressing the Tax Challenges of the Digitalisation of the Economy - Policy Note, as approved by the Inclusive Framework
on BEPS on 23 jan. 2019, OECD Publishing 2019

53 AFONSO, José Roberto; ARAUJO, José Evande Carvalho. A Tributagdo dos Lucros das Gigantes de Tecnologia. In: Tributagdo 4.0. Coord.:
AFONSO, José Roberto; SANTANA, Hadassa Lais. Sdo Paulo: Almedina, 2020, p. 419

54 Cf. AFONSO, José Roberto; ARAUJO, José Evande Carvalho:

Meétodo de divisdo de lucro residual modificado: do lucro total da empresa digital, excluem-se os lucros rotineiros, isto é, aqueles relacio-
nados as suas atividades remuneradas a uma taxa normal de mercado, dividindo-se apenas os ndo rotineiros (lucro residual);

Meétodo de reparticdo fracionada: todo o lucro é dividido com base em uma férmula baseada em chaves de alocagao;

Meétodos simplificados de distribui¢do: garante um lucro bésico para cada jurisdi¢o, acrescido por uma parcela do lucro ndo rotineiro
da multinacional.
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Nesse diapasdo, vale notar as contribuicdes feitas pelo Fundo Monetério Inter-
nacional (FMI). De acordo com o FMI, a regra de tributagdo “onde o valor é criado
é inadequada para um real progresso e uma possivel solu¢ao poderia ser: imposto
minimo sobre investimentos de entrada/saida, alocagdo de lucro residual e/ou
alocacdo de direitos tributdrios para os paises do destino” .

Mencione-se, também, a incorporacao de atividades digitais nos sistemas
tributarios estrangeiros. Nesse sentido, é digna de nota a enumeracao feita por
ZANETONIN?®®:

e Taxa de equalizacdo (a fim de restaurar as condi¢des equitativas): Nova Ze-
landia, India, Italia, México, Chile;

e Imposto sobre Servicos Digitais (DST): Franca (3%), Espanha, Reino Unido,
Austria (5%), Reptiblica Tcheca (7%);

e Imposto retido na fonte (como aconteceu anteriormente com os dividendos,
juros e royalties): Turquia, Reino Unido, Paquistao;

e Imposto sobre publicidade digital: Comissao Europeia.

e Estabelecimento permanente digital (diluindo os requisitos de permanéncia
e localizagdo fisica e estabelecendo uma “presenca digital”): Nova Zelandia,
India, Reino Unido, Coréia do Sul;

e Imposto sobre vendas: Canada.

Os paises que elegeram o Imposto sobre Servicos Digitais consideram que os
usuarios sdo os responsaveis pelo advento do valor e, portanto, a cobranca dever
ser dirigida a jurisdi¢do onde os usudrios estdo localizados, a partir de uma pre-
senca digital significativa, internamente definida por cada Estado .

55 INTERNATIONAL MONETARY FUND. Fiscal Affairs Dept., Corporate Taxation in the Global Economy. Disponivel em: < https://www.
imf.org/en/Publications/Policy-Papers/Issues/2019/03/08/Corporate-Taxation-in-the-Global-Economy-46650 >. Acesso em:
29-07-2020

56 ZANETONI, Jaqueline de Paula Leite. Localizagdo e Tributagdo das Rendas Derivadas da Economia Digital no Plano Internacional:
Consideragdes a Respeito das Propostas Atuais no Contexto do BEPS 2.0. In: Tributagdo 4.0. Coord.: AFONSO, José Roberto; SANTANA,
Hadassa Lais. Sdo Paulo: Almedina, 2020, p. 460

57 ZANETONI, Jaqueline de Paula Leite. Localizagdo e Tributa¢do das Rendas Derivadas da Economia Digital no Plano Internacional:
Consideragdes a Respeito das Propostas Atuais no Contexto do BEPS 2.0. In: Tributagdo 4.0. Coord.: AFONSO, José Roberto; SANTANA,
Hadassa Lais. Sdo Paulo: Almedina, 2020, p. 460
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A India introduziu um tributo, o India Equalization Levy, incidente sobre a
receita de publicidade on-line recebida por empresas de comércio eletrénico nao
residentes, que entrou em vigor em 12 de junho de 2016 - The Finance Act, 2016. O
imposto incide sobre os servi¢os de propaganda digital, incluindo os de espago
publicitario digital ou qualquer outra instalacdo ou servigo para estes fins. A nova
tributacdo ndo é um imposto de renda, tampouco um imposto indireto de consu-
mo (IVA), eincide apenas em opera¢des B2B, nas quais o contribuinte indiano ou
o estrangeiro, com um estabelecimento permanente na India, é quem deve reter
e recolher o tributo .

O referido imposto tinha uma aliquota de 6% sobre a receita bruta recebida por
ndo residentes que possuam “vantagens injustas” em relagdes aos fornecedores
locais dos mesmos servicos. Posteriormente, por meio do The Finance Act, 2020,
o imposto passou a ter abrangéncia mais ampla, incidindo sobre toda transac¢ao
ocorrida por meio de fornecedores que exploram o comércio eletrénico. Aliquota:
2% sobre a receita bruta, se tais receitas excederem INR 20 milhdes (aproxima-
damente, R$1.390.000,00).

Os Estados Unidos da América (EUA), em recente discussio sobre a reforma
tributdria, estudaram a criacao do Destination-Based Cash Flow Taxation - DBCFT.
Seria um tributo direto sobre a receita corporativa em que ndo ha tributacdo das
exportacdes, mas sim das importacdes no local onde o bem ou o servico é consu-
mido, o que se pode denominar “principio de tributacdo no destino”. Despesas
e receitas realizadas no exterior nao sdo levadas em conta. Despesas e receitas
financeiras s6 sdo consideradas em operagdes internas e a tributacdo é baseada
em fluxo de caixa de modo que as receitas sao tributadas quando recebidas e as
despesas sdao deduzidas quando pagas *.

DBECT visa substituir o imposto sobre o lucro das corporations (CIT) e possui
trés caracteristicas principais: territorialidade estrita, que consiste na regra de
que receitas de exportacdo sdo isentas, importag¢des sao tributadas; tributacao
baseada em fluxo de caixa, vale dizer, as receitas sdo tributadas quando recebi-

58 BULARA, Vanessa. O Plano de A¢do 1 do Beps Sobre Economia Digital e seus Potenciais Efeitos na Politica Fiscal Internacional
Brasileira. Available at SSRN: https://ssrn.com /abstract=3309600 . Acesso em: 31-07-2020

59 BULARA, Vanessa. O Plano de Agéo 1 do Beps Sobre Economia Digital e seus Potenciais Efeitos na Politica Fiscal Internacional
Brasileira. Available at SSRN: https://ssrn.com /abstract=3309600 . Acesso em: 31-07-2020
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das e as despesas sdo deduzidas quando pagas; e depreciagdo instantanea, isto é,
bens tangiveis sao dedutiveis imediatamente quando adquiridos no pais, aban-
donando-se os métodos de depreciagdo e optando-se pelo regime de caixa, e ndo
de competéncia ®°.

Suscitou-se a possibilidade de instituicdo de um bit tax consistente na tribu-
tacdo de produtos em funcdo do niimero de bits transmitidos. Em outros termos,
a quantidade de informacao transmitida na rede é que conta, para fins de tribu-
tacdo. A ideia é a institui¢do de um imposto sobre o trafego digital, a rodovia da
informacdo ®. Segundo seu precursor, imposto sobre bits representa uma maneira
de acessar a nova riqueza criada pela Nova Economia 2.

Na pratica, o tributo seria exigido pelos Estados de residéncia dos compradores
de bens e servicos digitais adquiridos por meio eletrénico, sendo sua finalidade
assegurar, em alguma medida, uma compensacao de receitas na tributacao do
Estado de destino, tendo em vista que o bit tax parte da compreensao de que, a
medida que as transa¢des comerciais sio movidas para a Internet, ha uma dimi-
nuicdo daquelas ocorridas em meio fisico, o que, por conseguinte, resulta em uma
queda da arrecadacgdo tributaria nesta seara .

Uma eventual importacdo ao ordenamento juridico patrio levantaria grandes
controvérsias, por potencial violacdo do principio da capacidade contributiva ao
pretender tributar, indiscriminadamente, qualquer transmissao de dados digitais,
e da liberdade de expressdo. Ademais, poderia esbarrar em limitacao ao poder
de tributar expressa, qual seja imudade de livros, jornais, periddicos e o papel
destinado a sua impressao.

Outra proposta interessante é pertinente a tributacao de big data - aqui com-
preendida como banco de dados - enquanto patrimonio e enquanto servico pres-
tado por midias sociais. A primeira imposi¢ao pretende atingir uma riqueza pro-

60 A. Auerbach et. al. Destination-based cash flow taxation. Oxford University Centre for Business Taxation WP 17/01, January 2017.
Disponivel em < https://feml.berkeley.edu/~auerbach/CBTWP1701.pdf > . Acesso em: 31-07-2020

61 SOETE, Luc; KAMP, Karen. The bit tax: the case for further research. Disponivel em: < http://www.merit.unu.edu/publications/
rmpdf/1996 /rm1996-019.pdf > Acesso em 31-07-2020

62 CORDELL, Arthur J. Taxing the Internet: The Proposal for a Bit Tax. Disponivel em < http://www.icommercecentral.com/open-
-access/taxing-the-internet-the-proposal-for-a-bit-tax.pdf > Acesso em: 31-07-2020

63 Correa, Francisco Jose Nocete. Consecuencias Tributarias Derivadas de la Realizacion de Operaciones de Comercio Electronico
en el Ambito de la Imposicion Directa: Una Vision Internacional. Vox Juris, 19, 2010, p. 197-230. HeinOn-line. Acesso em: 31-07-2020
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duzida a partir de uma cadeia de compartilhamento de informagdes. A segunda
atinge riqueza oriunda da exploracao da utilidade do big data ®.

Ha de se ressaltarem, por fim, as iniciativas da Unido Europeia, que publicou
duas novas regras para garantir que atividades comerciais digitais sejam tributa-
das dentro dos paises membros da Comunidade. A primeira alcanca empresas que,
por meio de canais digitais, atenda um dos seguintes critérios: possuir lucro que
ultrapassa 7 milhdes de euro em receitas anuais, possuir mais de 100 mil usudrios
em um ano tributario ou mais de 3 mil contratos comerciais para servigos digi-
tais em um ano tributario. A segunda regra disciplinou a criagdo de um imposto
provisério, com vistas a abranger as principais atividades digitais que atualmente
escapam aos impostos. Sera aplicada uma aliquota fixa de 3% sobre as receitas
obtidas por meio de trés tipos de servicos: veicula¢do on-line de publicidade, venda
de dados coletados do usudrio e plataformas digitais que facilitam as interagdes
entre os usudrios. Frise-se que a segunda regra s6 se aplica a empresas com receita
anual total mundial de 750 milhdes de euros e receita dentro da Unido Europeia
no valor de 50 milhdes de euros®.

Quanto a segunda regra, vale observar, também, que se cuida de um impos-
to com lan¢amento por homologacao, de periodicidade anual, em que cabe aos
sujeitos passivos a identificacdo da localizacdo dos dispositivos dos usudrios das
interfaces digitais e da proporcionalidade das interfaces em cada Estado Membro
¢. Ademais, os limites de 750 milhdes de euros e de 50 milhdes de euros buscam
garantir que pequenas startups ndo sejam afetadas. Estima-se que a proposta de
aplicar uma aliquota fixa de 3% sobre as receitas anuais poderia gerar receitas
anuais de 5 bilhoes de euros nos Estados Membros .

64 JUNGER, Tatiana; SOUZA, Danielle Nascimento Nogueira de. Tributag¢do, midias sociais e big data: qual o valor da informagao? In:
Tributagdo da Economia Digital. Coord.: OLIVEIRA, Gustavo da Gama Vital de; GOMES, Marcus Livio; ROCHA, Sergio André. Rio de Janeiro:
Lumen Juris, 2019, p.325

65 ZANETONI, Jaqueline de Paula Leite. Localizagdo e Tributa¢do das Rendas Derivadas da Economia Digital no Plano Internacional:
Consideragdes a Respeito das Propostas Atuais no Contexto do BEPS 2.0. In: Tributagdo 4.0. Coord.: AFONSO, José Roberto; SANTANA,
Hadassa Lais. Sdo Paulo: Almedina, 2020, p. 460-1

66 COMUNIDADE ECONOMICA EUROPEIA. Proposta de DIRETIVA DO CONSELHO, relativa ao sistema comum de imposto sobre
os servigos digitais aplicavel as receitas da prestacdo de determinados servigos digitais. Disponivel em: < https://ec.europa.eu/
transparency/regdoc/rep/1/2018/PT/COM-2018-148-F1-PT-MAIN-PART-1.PDF> Acesso em: 31-07-2020

67 REZENDE, Fernando. A Revolugdo Digital e a Reforma Tributdria. In: Tributagdo 4.0. Coord.: AFONSO, José Roberto; SANTANA, Hadassa
Lafs. Sdo Paulo: Almedina, 2020, p. 145
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Conclui-se, ap6s o exposto, que ndo sdo poucas as propostas para a tributagao
das transacdes digitais. A dinamicidade dos fatos, prépria do momento que o
mundo estd a passar, dificulta a analise acerca de qual é o caminho mais adequado
a se tomar. Nao obstante, é também essa caracteristica que impele os estudiosos do
Direito Tributdrio a ir além do que estd posto, a fim de torna-lo capaz de apreender
o novo cendrio. Nesse sentido, nada mais certo do que a sentenca de SCHWAB, a
saber, a capacidade de adaptagdo dos governos ird determinar sua sobrevivéncia .

68 SCHWAB, Klaus. A Quarta Revolugdo Industrial. Trad.: Daniel Moreira Miranda. Sao Paulo: Edipro, 2016, p. 73
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CONCLUSAO

Nas tiltimas décadas, o mundo experimentou intensas mudancas na forma de
se relacionar com o outro, com o mercado, com a propriedade. Novos negécios
surgiram. Houve uma digitaliza¢cao da economia,tudo isso em uma velocidade
surpreendente.

Esse cendrio tem demandado do operador do Direito Tributario grandes esfor-
¢os, a fim de que a ciéncia fiscal seja capaz de alcancar manifesta¢des de riquezas,
novas formas de consumo e de trabalho antes inimaginaveis e presentes em uma
economia digitalizada cada vez mais.

Foi possivel identificar possiveis caminhos para a tributacdo das transacdes
digitais, quais sejam: IVA cobrado no local onde a mercadoria é consumida; im-
posto de renda retido na fonte, ou de um novo imposto de equalizacao sobre a
receita bruta; imposto minimo sobre investimentos de entrada/saida, alocagdo
de lucro residual e/ou alocacdo de direitos tributdrios para os paises do destino;
imposto sobre servicos digitais; imposto sobre publicidade digital; imposto sobre
fluxo de caixa com base no destino.

N&ao hd um caminho perfeito, isento de criticas. Existe, ndo obstante, um con-
senso: ndo hd uma resposta pronta e o debate esta posto. O que parece certo, no
entanto, é a necessidade de caminhar. O Direito Tributdrio precisa, de fato, se
atualizar.
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A "CORRIDA MALUCA" DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO PODER JUDICIARIO

INTRODUCAO

O presente estudo tem o objetivo de analisar o impacto da Inteligéncia Arti-
ficial no Poder Judicidrio e o grande niimero de experiéncia sem orquestracao e
coordenacdo no Poder Judicidrio e as consequéncias disso na politica de Gover-
nanca Digital do Poder Judiciario.
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REVOLUCAO DIGITAL NO
JUDICIARIO

A aceleragdo tecnoldgica impacta desde o comportamento das pessoas até os
setores mais tradicionais da economia. Estamos na era exponencial’, e a velocida-
de das transformagdes nos leva a uma mudanca de padrdo em escala global sem
precedentes?. Como cantou Renato Russo “o futuro ndo é mais como era antiga-
mente”3, assim como “nada do que foi serd do jeito que ja foi um dia"

A expressao “quarta revoluc¢do industrial”s, que ja se encontra incorporada
as discussdes econdmicas e tecnolégicas do mundo moderno, foi cunhada por

1Sobre o tema: PICCOLI, Ademir Milton. Judicidrio Exponencial: 7 Premissas para acelerar a inovagdo e o processo de transformagio no
ecossistema da Justica. Sdo Paulo: Vidaria dos Livros, 2018.

2 PICCOLI, Ademir Milton. Judicidrio Exponencial: Premissas Para Acelerar o Processo de Inovagao. In: Tecnologia juridica & direito digital:
II Congresso Internacional de Direito, Governo e Tecnologia - 2018/ Ricardo Vieira de Carvalho Fernandes e Angelo Gamba Prata de
Carvalho (Coord.). Belo Horizonte: Férum, 2018, p. 192.

3 Essa frase foi escrita por Renato Manfredini Junior, mais conhecido por seu nome artistico, Renato Russo, um dos grandes poetas da musica
brasileira h exatos 36 anos na célebre misica indios do Album Dois da Legido Urbana. (URBANA, Legido. indios. Brasilia: Dois, 1986.
Disponivel em: https://www.youtube.com /watch?v=nM_gEzvhsMo. Acesso em: 12 abr. 2021.

4 SANTOS, Lulu. Como uma Onda. Rio de Janeiro: O Ritmo do Momento, 1983. Disponivel em: https://www.youtube.com /watch?v=X-
Fa73hlzR-4. Acesso em: 12 abr. 2021.

5 No final do século XVII foi a maquina a vapor. Desta vez, serdo os robds integrados em sistemas ciberfisicos os responsaveis por uma
transformagdo radical. E o nome para isso é: a quarta revolugdo industrial, marcada pela convergéncia de tecnologias digitais, fisicas e biold-
gicas. Eles antecipam que a revolugdo mudara o mundo como o conhecemos. “Estamos a bordo de uma revolugdo tecnoldgica que transformard
fundamentalmente a forma como vivemos, trabalhamos e nos relacionamos. Em sua escala, alcance e complexidade, a transformagdo serd diferente
de qualquer coisa que o ser humano tenha experimentado antes”, diz KLAUS SCHWAB, em entrevista disponibilizada em https://www.bbc.com/
portuguese/geral-37658309, consultada no dia 29 de julho de 2018 (PERASSO, Valéria. O que é a 42 revolugdo industrial - e como ela deve
afetar nossas vidas. BBC, 22 de outubro de 2106. Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese /geral-37658309. Acesso em: 3
ago. 2018). Também chamada de 4.0, a revolugdo acontece apds trés processos histéricos transformadores. A primeira marcou o ritmo da
produgdo manual a mecanizada, entre 1760 e 1830. A segunda, por volta de 1850, trouxe a eletricidade e permitiu a manufatura em massa. E
a terceira aconteceu em meados do século 20, com a chegada da eletrdnica, da tecnologia da informagao e das telecomunicacdes. A Quarta
Revolugdo Industrial é diferente de tudo o que a humanidade ja experimentou. Novas tecnologias estdo fundindo os mundos fisico, digital e
biolégico de forma a criar grandes promessas e possiveis perigos. (SCHAWB, Klaus. A quarta Revolugdo Industrial. Trad, Daniel Moreira
Miranda. Sdo Paulo: Edipro, 2016).
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Klaus Schwab — Férum Econdmico Mundial —, nos idos de 2016, para tratar da
“technological revolution that will fundamentally alter the way we live, work, and relate
to one another”, e tem sido recorrentemente mencionada e trazida a tona, dada a
sua relevancia ndo somente de impacto em nossas vidas como também pela sua
escala, abrangéncia e complexidade. Iniciou-se no bojo da terceira revolugdo indus-
trial, entdo chamada de Revolugdo Digital, que mudou radicalmente a sociedade,
as formas de comunicacdo e o estado do mundo globalizado.

No universo profissional e dos negécios, essa revolugao tem se desdobrado no
que foi chamado de “transformacdo digital”. Isso porque negdcios, tradicionais ou
ndo, estdo sendo direta e rapidamente afetados por novas tecnologias. A econo-
mia caminha no ritmo da digitalizac¢do e todos os seus setores, sejam publicos ou
privados, passam a formar a “economia digital”, que nada mais é do que a prépria
economia, ja tendo passado, ou passando, pelo processo de transformacgao digital.

Esse processo de transformacdo tem sido possivel pelo desenvolvimento e pela
facilidade de acesso a novas tecnologias. A computagdo em nuvem acaba se des-
tacando como aquela que essencialmente permeia e potencializa esse processo.

Permitindo poder computacional sem precedentes, a computa¢do em nuvem
viabiliza a manipulacdo de enorme quantidade de dados, substancial baratea-
mento do acesso a tal poder de computacdo, facilidade de uso, seja do ponto de
vista técnico, seja do ponto de vista de sua administracdo, e um novo marco em
seguranca da informacao, dada a velocidade de atualizacdo de software e o inves-
timento pesado em pesquisa e recursos nessa area.

Cadaum desses aspectos acaba acelerando a transformacdo digital, seja porque
permite negdcios tradicionais, inclusive governos, buscar inovagao e seguranca,
seja porque cria a possibilidade de entrada de novas empresas e de novos modelos
de negdcio. Ou seja, num caso ou no outro, democratiza o acesso e a eficiéncia da
computacao e dos servicos que se utilizam dela. Isso se desdobra potencialmente
em maior competitividade, universalizacao e melhoria de servicos, um novo re-
ferencial em seguranca da informacéo, novos modelos econdmicos e de negécios
e ruptura de formas de interacao e interface com usudrios antes homogéneas.

6 Disponivel em: https://www.weforum.org/agenda/2016/01/the-fourth-industrial-revolution-what-it-means-and-how-to-res-
pond/. Acesso em: 29 jul. 2018.
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Tudo isso influenciou as pessoas que entraram em uma era de transformacoes
profundas no atual periodo pds-globalizagao. Com a liberdade de manifestacdo do
pensamento e de circulacdo de ideias tdo intensas quanto a liberdade de circulagdo
das mercadorias, ou ainda maior, a humanidade tem chocado culturas, religides,
estilos de vida e formas de pensar diferentes em uma intensidade jamais vista’.

Criar, compartilhar e disseminar pensamentos se tornou tdo facil e escalavel, e
avelocidade que aracionalidade coletiva evolui é tdo intensa, que fica dificil para
partes dessas sociedades acompanharem a mesmalinha. As sociedades evoluem
de forma mais setorizada e segmentada, tornando a sociedade civil mais comple-
Xa, mais instantanea e mais tensa®.

O cotidiano das pessoas se diversificou, a realidade se tornou multipolariza-
da. Cada individuo faz parte de inimeros grupos sociais e estabelece vinculos e
relacdes mais superficiais, porém em muito maior quantidade que em tempos
passados. Vinculos antigos e vinculos novos permanecem com sutis contatos pela
via digital. As companhias ndo presenciais dinamizam as rela¢des humanas e
tornam os momentos de prazer e desprazer mais constantes, tornando a vida mais
intensa e mais conflituosa®.

Contudo, nem sempre foi dessa forma. Num passado ndo muito distante ndo
era assim. A sociedade se modificou drasticamente em curto espaco de tempo, as
redes sociais e especialmente a tecnologia, influenciaram essa mudanca.

O Judiciario, obviamente, ndo esta fora desse contexto. Assim como em di-
versos setores, as institui¢cdes publicas tém o desafio de acompanhar um mun-
do em constante transformacdo. Todas as organizagdes, principalmente as mais
verticalizadas e com uma 6tica linear do mundo acabam sendo impactadas pela
disrupcao. Algumas nao sobrevivem ao desafio de se adaptar a um mercado de
novos concorrentes exponenciais que ja nasceram com bases tecnolégicas. O
Poder Judicidrio, por ser um servico publico, sobrevive, mas sob alta pressdo de
mudanca. E por que ele sofre essa alta pressao de mudanga? Porque atualmente

7KOETZ, Eduardo. Transformagdo Digital e a Justiga. Disponivel em: https://transformacaodigital.com /justica-digital/. Acesso em:
3ago. 2018.

8 KOETZ, Eduardo, op. cit.
9 KOETZ, Eduardo, op. cit.
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sdo quase 80 milhdes de processos em estoque®, tornando a celeridade o principal
desafio do sistema judiciario no Brasil. Vivemos uma verdadeira ruptura com o
passado, ja que tudo esta sendo alterado pelo uso da tecnologia™.

Sem duavida hoje temos sido simultaneamente espectadores e protagonistas de
uma das maiores transformacdes da histéria da humanidade: o sepultamento da
eraanaldgica e o surgimento da era digital. “Somos passageiros de uma mudanga
histérica sem precedentes™?.

O cidadao tem expectativas por servicos publicos digitais que facilitem suas
vidas — assim como ele ja é favorecido por uma gama de aplicativos disponiveis
na palma da sua mao.

Como destacou Piccoli “a sociedade evoluiu tanto que até as necessidades
basicas dos seres humanos mudaram. Na base da famosa piramide de Maslow
agora, mais do que as necessidades fisiologicas, estdo a ansiedade por energia e
wi-fi"3. Usamos nossos dispositivos mdveis para absolutamente tudo, desde tirar
fotos até reservar hotel, solicitar viagem nos aplicativos de transporte, consultar o
tempo ou pagar conta. E exatamente isso que o cidaddo espera também do Poder
Judicidrio: que se encontre na palma da sua mdo*.

Essanova dindmica social exige uma nova conceituac¢io do que é justica®s (um
conceito mais amplo do que dar a cada um o que é seu)*® e como o Estado precisa

10 O niimero exato é 77,1 milhdes de processos em tramitacdo: Relatdrio Justica em Niimeros 2020. Disponivel em: WEB-V3-Justica-em-
-Ntmeros-2020-atualizado-em-25-08-2020.pdf (cnj.jus.br). Acesso em: 9 abr. 2021.

11 PICCOLI, Ademir Milton. Judicidrio Exponencial: Premissas Para Acelerar o Processo de Inovagao, ob. cit. p. 192.

12 FORBES, Jorge; REALE JUNIOR, Miguel e FERRAZ JUNIOR, Tercio Sampaio (org.). A invengdo do futuro: um debate sobre a pés-modernidade
e a hipermodernidade. Barueri: Manole, 2005.

13 PICCOLI, Ademir Milton. Judicidrio Exponencial: Premissas Para Acelerar o Processo de Inovagdo, ob. cit. p. 192.

14 Nesse sentido a novel Lei n. 14.124/2021 que dispde sobre principios, regras e instrumentos para o Governo Digital e para o aumento da
eficiéncia publica, consolida como principios e diretrizes do Governo Digital (no art. 32): “I-a desburocratizacao, a modernizagao, o fortale-
cimento e a simplificacdo da relagao do poder puiblico com a sociedade, mediante servigos digitais, acessiveisinclusive por dispositivos méveis;
III- a possibilidade aos cidaddos, as pessoas juridicas e aos outros entes piiblicos de demandar e de acessar servigos publicos por meio digital,
sem necessidade de solicitagdo presencial”.

15 Ndo tenho noticia de um ser humano que ndo aspire a Justica. Ou a uma ideia de Justiga. Como se ela fosse ndo um valor cultural, que pode
acontecer ou ndo numa sociedade, mas um sentimento. Se, no verso de Cecilia Meireles, a liberdade é um sonho que o mundo inteiro alimenta,
parece-me ser a Justica um sentimento que a humanidade inteira acalenta (LUCIA, Carmen. Discurso de posse. Disponivel em: http://www.
stf.jus.br/arquivo /cms/publicacaoPublicacaolnstitucionalPossePresidencial /anexo/Plaqueta_P ossepresidencial CarmenLucia.
pdf. Acesso em: 23 mar. 2021).

16 Ndo hd prévia nem permanente definigdo do justo para todos os povos, em todos os tempos e em todo lugar. Mas hé o credo da Justiga, sem
predefinicdo, necessaria apenas por acreditarmos ndo ser possivel vivermos sem Justica. E ela que permite supor que a dor de viver é superavel
pela suavidade do justo conviver (LUCIA, Carmen. Discurso de posse, ob. cit. loc. cit.)
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se preparar para estar presente neste momento e apresentar a decisdo do juiz,
entregando um dos seus principais servigos, qual seja, a prestagdo jurisdicional. A
solucdo dos conflitos individuais e coletivos acontece em uma proporgao total-
mente diferente do que ocorria quando os preceitos da justica e do processo de
decisdo judicial foram estabelecidos®.

Desse modo a transformagdo digital é uma necessidade para a melhoriae o
aperfeicoamento da prestagdo jurisdicional.

Um processo judicial atualmente pode levar mais de dez anos em tramita¢ao®.
Esse dado mostra o porqué da necessidade de buscarmos soluc¢des inovadoras
para alcancar a almejada celeridade na Justica. E ndo nos enganemos: seria pre-
ciso parar trés ou quatro anos para que o Judicidrio fosse colocado em dia*, o que
obviamente nao é possivel ser feito. E por isso que acredito em alternativas que
possam auxiliar, especialmente os magistrados e servidores, por meio da tecno-
logia, tais como o uso da inteligéncia artificial (IA).

Num quadro raso e superficial, é possivel identificar que o Judiciario passou
da utilizacdo de papel e caneta para a maquina de escrever; desta para utilizacao
do computador, apenas como substituicdo da forma de escrita e, depois, come-
camos a utilizar os recursos computacionais: o processo se transformou do fisico
para o digital e, a partir dai, implantou-se e ainda se implanta, paulatinamente,
automacdo de rotinas, com o computador (sistema/software), substituindo, gra-
dativamente, rotinas antes mecanizadas e burocraticas, desempenhadas por ser-
vidores. De outro lado, a comunicacdo com a sociedade evolui e a utilizacdo de
novas tecnologias ja se mostra presente em diversos Tribunais.

Os Sistemas de Justica® em todo o mundo estdo atualizando os seus siste-
mas, legados e fluxos de trabalho baseados em papel, incorporando tecnologias

17 KOETZ, Eduardo. Transformagao Digital e a Justica. Disponivel em: https://transformacaodigital.com /justica-digital/. Acesso
em: 23 mar. 2021.

18 Justica em Niimeros 2020: ano-base 2019/Conselho Nacional de Justi¢a - Brasilia: CNJ, 2020.

19 PICCOLI, Ademir Milton. Judicidrio Exponencial: Premissas Para Acelerar o Processo de Inovagdo, ob. cit. p. 193.

20 Por sistema de justi¢a compreendem-se tanto as institui¢des que atuam no dmbito da prestagdo jurisdicional quanto aquelas cuja missdo
é essencial a realiza¢do da justica ou cuja atuagdo envolve a elaboragdo de politicas e a oferta de servigos que possibilitam aos cidaddos a
defesa de seus direitos (INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA (IPEA). Politicas Sociais: acompanhamento e analise, n. 14,
2007, p. 249). Estdo abrangidos, portanto, os 6rgaos do Judiciario, o Ministério Pablico, a Defensoria Piiblica, a advocacia publica e privada e
os 6rgdos do Poder Executivo que atuam na elaboragdo e implementagao de politicas para o setor
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digitais. O Sistema de Justiga do futuro sinaliza maior eficiéncia e transparéncia,
com menor custo.

O momento agora é de pensar nas novas tecnologias e como elas podem auxi-
liar o Judicidrio na sua missdo: prestacdo jurisdicional eficaz, em tempo razoavel
e acessivel a todos. Temos que avancar para a terceira fase dessa transformacao
digital, com o uso da inteligéncia artificial no Judicirio: Judicidrio 4.0.

m
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INTELIGENCIA ARTIFICAL

Ha uma década, o tema inteligéncia artificial no Judiciario estava restrito ao
ambiente académico: experimentos e pesquisas em laboratérios. Hoje, a IA ja
estd presente cada vez mais em soluc¢des praticas disponiveis no mercado e nos
Tribunais.

Ainteligéncia artificial vem ganhando manchetes no mundo todo. Ela é anun-
ciada tanto como uma salvacdo econdémica, quanto como precursora de desinte-
gracao social. Faltam, porém, avalia¢des claras sobre o real valor que essa tecnolo-
gia pode criar, bem como os desafios que precisam ser enfrentados para garantir
que a sociedade usufrua dos beneficios desse inevitavel impacto disruptivo, em
vez de sofrer com ele?.

Em termos gerais e de forma simplista, correndo o risco das simplificacdes
redutoras, é possivel definir a inteligéncia artificial (IA) como o desenvolvimento
de sistemas de computador capazes de executar tarefas que normalmente exigem ha-
bilidades humanas?.

O desafio da IA estd em elaborar algoritmos capazes de realizar duas tarefas-
-chaves que os humanos realizam sem nenhum esforco: reconhecimento de padrées
e bom-senso.

21 PETERSEN, Tomés M. Inteligéncia Artificial No Judiciario: A Segunda Fase Da Transformagao Digital No Direito. Disponivel em:
http://www.sajdigital.com.br/pesquisa-desenvolvimento/inteligencia-artificial-no-judiciario/. Acesso em: 28 jul. 2018.

22 CRUZ, Frank Ned Santa. Inteligéncia artificial no Judiciario. Disponivel em: http://www.migalhas.com.br/dePeso/16,MI257996,-
51045-Inteligencia+artificial+no+Judiciario. Acesso em: 28 jul. 2018. JOHN MCCARTHY, quem cunhou o termo em 1956, “numa conferéncia
de especialistas celebrada em Darmouth Colege” (GUBERN, Roma. El Eros Electrénico. Madri: Taurus, 2000), a define como “a ciéncia e engenharia
de produzir mdquinas inteligentes”. E uma area de pesquisa da computagio dedicada a buscar métodos ou dispositivos computacionais que
possuam ou multipliquem a capacidade racional do ser humano de resolver problemas, pensar ou, de forma ampla, ser inteligente. Também
pode ser definida como o ramo da ciéncia da computagdo que se ocupa do comportamento inteligente ou ainda, o estudo de como fazer os
computadores realizarem coisas que, atualmente, os humanos fazem melhor.
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E parte desse desafio ja foi solucionado por meio das redes neurais compu-
tacionais, que sdo algoritmos matematicos que utilizam ldgica fuzzy, redes baye-
sianas e, a partir da leitura de base de dados armazenadas em repositérios como
BigData, possuem a capacidade de realizar, de forma automatica, generalizagdes
como a andlise, interpretacdo e tomada de decisdes, podendo ser calibradas por
um ser humano e gradualmente adquirir capacidade de autoaprendizagem, con-
seguindo, com isso, realizar a corre¢ao de erros sem a necessidade de interacdo
humana. Tudo isso com grande precisdo de acerto. Essa técnica é conhecida como
aprendizado profundo de maquina (deep learning)?.

Em sua maioria, a IA estd sendo empregada de forma especializada, sistemas
especialistas, para resolver problemas especificos. Entretanto, com o crescimento
da utilizacdo de redes neurais computacionais, ja é plenamente possivel solu-
cionar problemas de elevada complexidade que envolvam reconhecimento de
padrdes, além dessas redes possuirem a capacidade de autoaprendizado®.

A maneira mais facil de perceber as diferengas entre os pontos acima men-
cionados (machine learning e deep learning) e seu relacionamento é visualiza-los
como circulos concéntricos com IA: (a) o circulo maior veio primeiro, nele estdo
contidos os sistemas especialistas; (b) o segundo circulo comtempla o machine
learning, que floresceu depois, e abrange a capacidade de a maquina aprender a
partir de exemplos e conseguir generalizar decisdes; e (c) finalmente, no terceiro
circulo, contém o deep learning, que esta liderando a explosdo de IA hoje, por sua
capacidade de trato com BigData e geragao de melhores resultados nesse contexto.

De outro lado, a IA estd presente no dia a dia do cidaddo. Alguns exemplos
simples sdo: reconhecimento facial em rede social, que sugere a marcagao de pes-
soas conhecidas; identifica¢do de uma pessoa pela fala ao emitir comandos para
dispositivos como smartphone ou mesmo para um portal de busca na internet;
tomada de decisdes por aplicativos de transito que sugerem melhores rotas para se
chegar a um determinado destino e que informa a condi¢do do transito nos ho-
rarios em que o usudrio esta prestes a se deslocar; tradugdo automadtica de videos
para diversas linguas; decolagem, pilotagem e pouso de uma aeronave com centenas

23 CRUZ, Frank Ned Santa, op. cit.
24 CRUZ, Frank Ned Santa, op. cit.
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de passageiros ja pode ser realizada de forma independente baseados em IA; e até
mesmo andlise e diagndsticos médicos tém sido realizados com extrema precisao
por sistemas baseados em IA. O sistema de recomendagdo de filmes e séries, como
acontece no Netflix, ou mesmo de videos, no YouTube, é uma das técnicas da in-
teligéncia artificial. Esse sistema gera um padrao com as informacdes dos tipos
de filme, série ou video a que a pessoa normalmente assiste e, dessa forma, faz
recomendagdes na sua pagina inicial de acordo com o modelo dos gostos pessoais.
Essatécnica também é utilizada pelo Spotify, sugerindo musicas, e pelo Facebook.

E no Judicidrio, como aplicamos?

Um dos desafios na aplicacdo da inteligéncia artificial no Judicidrio estd em
treinar os sistemas®. Por exemplo, um software de IA dentro de um gabinete de
magistrado. A “maquina” deve acessar todos os documentos, decisdes, sentencas
e jurisprudéncias. A partir desse acervo de conhecimento, realiza o trabalho da
forma mais calibrada possivel com o raciocinio juridico do magistrado e, com o
tempo, vai aprimorando o indice de assertividade, mas isso sé ocorre quando o
magistrado estd corrigindo a maquina e a aperfeigoando.

O aprendizado pode ser ndo supervisionado ou supervisionado. No primeiro tipo,
é quando existe uma carga de dados e documentos e, a partir disso, a ferramenta
ja é programada para identificar padroes, correlagdes e fazer agrupamentos. Ja
no segundo, essa calibragem é conduzida por um ser humano, que rotula base
de treinamento para a maquina, que trabalha sobre essas anota¢des quanto aos
dados. O processo de aprendizagem de uma tecnologia envolve, pelo menos, uma
dessas categorias, ou as duas combinadas®.

O problema é o tempo. Com milhares de processos para decidir, como dedicar
tempo para treinar a maquina?

O Judiciario ndo tem tempo para treinar a maquina! Nao pode se dar a esse
luxo, porque, se o fizer, ndo conseguird atender minimamente a demanda. Assim,

25 A respeito do tema recomendo o primoroso estudo: BOEING, Daniel Henrique Arruda e ROSA, Alexandre Morais da. Ensinando um
robd a julgar. Pragmatica, discricionaridade, heuristicas e vieses no uso de aprendizado de maquina no Judicidrio. Florianépolis
(SC) EMAIS academia, 2020.

26 PETERSEN, Tomas M. op. cit.
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é importante destacar onde e como essa fantdstica tecnologia pode ser utilizada
no Judiciario.

A capacidade de utilizar inteligéncia artificial para melhorar a tomada de de-
cisdes, reinventar modelos e ecossistemas de negdcio, além de melhorar a experi-
éncia do consumidor, é um dos principais desafios dos fabricantes de tecnologia,
de acordo com a Gartner?.

O desenvolvimento da inteligéncia artificial se deu por diversos caminhos e
aquindo se pretende fazer uma introducao a inteligéncia artificial, muito menos
um texto técnico sobre o tema, até mesmo porque ndo tenho formac¢ao académica
paratanto®. O que se pretende é indicar algumas variaveis capazes de autorizar o
estabelecimento de didlogos com o campo do Direito, mais especificamente sobre
apossibilidade da tomada de decisdo e a predi¢do dos resultados processuais, isto
é, como a IA pode auxiliar o Judicidrio no seu arduo mister.

Para tanto, serd necessario distinguir a inteligéncia artificial forte e a fraca®.
Enquanto o objetivo da primeira (forte) é construir uma maquina que responda a
inteligéncia geral humana, a segunda (fraca) busca emular a realizagdo de tarefas
especificas®. Enquanto na geral se busca um substituto, na especializada se pre-
tende predizer aplica¢des individualizadas. O alvo das duas é diferenciado e, no

27 Para maiores detalhes consulte: https://www.gartner.com/en/newsroom/press-releases/2017-10-04-gartner-identifies-the-top-
-10-strategic-technology-trends-for-2018.

28 Em breve resumo me valendo das li¢des do ilustre ADEMIR PICCOLI, em majestoso artigo publicado no site Amanha (PICCOLIL, Ademir. Ja
pensou em ser um designer de érgidos humanos? Com o avango da TI, ja se sabe fungGes que deixardo de existir, mas é improvavel
prever quais novos empregos surgirdo. Disponivel em: http://www.amanha.com.br/posts/view/5729/ja-pensou-em-ser-um-desig-
ner-de-orgaos-humanos. Acesso em: 28 jul. 2018), ensina PICCOLI que a chamada Artificial Narrow Intelligence (ANI) é a tecnologia mais
aderente no mercado, pois estd presente em anti-spam, busca do Google, ferramentas que transformam dudio em texto, etc. Nesta categoria se
encontra o Machine Learning, que nada mais é a analise de dados e extragao de conhecimento dos mesmos, tornando as maquinas “autodidatas”.
De outro lado a Artificial General Intelligence (AGI) é a representagao de habilidades cognitivas humanas generalizadas em software, de modo
que diante de uma tarefa desconhecida, o sistema de IA possa encontrar uma solugao. Um sistema AGI pode executar qualquer tarefa que um
humano seja capaz. Dentro deste contexto esta o Deep Learning, que trata de sistemas de aprendizagem inspirados na capacidade do cérebro
humano ao utilizar as chamadas redes neurais profundas, que aceleram as maquinas de aprendizado. Por fim, a Artificial Superintelligence
(ASI), a superinteligéncia artificial é um termo que se refere a0 momento em que a capacidade dos computadores ultrapassard os humanos.
Esta sim, uma ideia bem futurista, ainda em fases iniciais de concepcao.

29 Aqui estamos utilizando a distingdo brilhantemente apresentada pelo insigne Alexandre Morais da Rosa, no festejado artigo: LIMITE
PENAL A inteligéncia artificial chegou chegando: magistratura 4.0, disponivel em: https://www.conjur.com.br/2018-jul-13/limite-pe-
nal-inteligencia-artificial-chegou-chegando-magistratura-40. (ROSA, Alexandre Morais da. Limite Penal A inteligéncia artificial
chegou chegando: magistratura 4.0. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2018-jul-13/limite-penal-inteligencia-artificial-
-chegou-chegando-magistratura-40. Acesso em: 28 jul. 2018).

30 LOPEZ DE MANTARAS BADIA, Ramon; MESEGUER GONZALEZ, Pedro. Inteligencia artificial. Madrid: CSIC/Catarata, 2017.
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que se refere ao Direito, as diversas experiéncias existentes® demonstraram que
podemos caminhar bem no modelo fraco, a0 menos neste momento (no estado
da arte atual).

Nesse contexto, para o bom funcionamento do componente de inteligéncia
artificial, é indispensavel buscar, nesse primeiro momento, os casos faceis (easy
cases).

Assim, numa visdo holistica da aplicacdo da IA no Judiciario, podemos iden-
tificar as seguintes atuacdes: (a) auxiliando o magistrado na realizacdo de atos
de constricdo (penhora on-line, Renajud e outros); (b) auxiliando o magistrado
a identificar os casos de suspensdo por decisdes em recursos repetitivos, IRDR,
Reclamacdes etc., possibilitando que o processo seja identificado e suspenso sem
esforco humano maior do que aquele baseado em confirmar o que a maquina
apontou; (c) auxiliando o magistrado na degravagdo de audiéncias, poupando
enorme tempo; (d) auxiliando na classificacdo adequada dos processos, gerando
dados estatisticos mais consistentes; (e) auxiliando o magistrado na elaboracdo
do relatério dos processos, filtrando as etapas relevantes do processos e sinteti-
zando-o; (f) auxiliando na identificagdo de fraudes; (g) auxiliando na identificagdo
de litigante contumaz; (h) auxiliando na identificacdo de demandas de massa;
(i) auxiliando na avaliacdo de risco (probabilidade /impacto de algo acontecer no
futuro — analise preditiva); (j) auxiliando na gestdo relativa a antecipacdo de con-
flitos a partir de dados ndo estruturados; (k) auxiliando o magistrado na avaliagdo
dajurisprudéncia aplicada ao caso; (1) possibilitando melhor experiéncia de aten-
dimento ao usuario: sistemas conversacionais, “chat bot” (atendimento para Ou-
vidoria e Corregedoria); (m) identificando votos divergentes na pauta eletronica;
(n) auxiliando na gestdo cartoraria, identificando pontos de gargalos, processos
paralisados, servidores com menor/maior carga de trabalho; (o) identificando

31PORTO, Fabio Ribeiro. O impacto da utilizagdo da inteligéncia artificial no executivo fiscal. Estudo de caso do Tribunal de Justi¢a do Rio de
Janeiro. Revista Direito em Movimento, Rio de Janeiro, v. 17 - n. 1, p. 142-199, 12 sem. 2019. Disponivel em: https://www.emerj.tjrj.jus.br/
revistadireitoemovimento_online /edicoes/volume17_numero1/volume17_numerol_142.pdf. Acesso em: 31 mar. 2021.
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e reunindo processos similares para movimentac¢do em lote; e (p) auxiliando o
magistrado na elaboracao de minutas de despachos, decisdes e sentencas®.

Nos pontos apresentados, podemos identificar que as hipéteses previstas nos
itens “e”, “i”, “j", “k”, “m” e “p" representam aquelas de maior dificuldade na apli-
cacdo da IA, o que ndo significa impossibilidade de aplica¢do, mas sim que sera
demandado um esfor¢o maior tanto do Judicidrio, quanto dos responsaveis pelo
desenvolvimento da tecnologia, sendo perfeitamente possivel implantar no mé-
dio e longo prazo. No curto prazo, é possivel aplicar todos os demais itens com o

estado atual do avanco tecnoldégico e com menor esforco.

O problema agora ndo é mais a utilizacdo dessa tecnologia®(temos varios
exemplos de aplicacdo pratica), e sim como orquestrar, coordenar e capitanear as
experiéncias existentes.

32 As ferramentas de IA podem ser utilizadas no sistema de justi¢a ainda para: a) busca de jurisprudéncia avangada; b) resolugdo de disputas
on-line (O.D.R); c) andlise preditiva de decisoes; d) triagem de processos; e) agrupamento por similaridade de jurisprudéncia; f) transcri¢do
de voz para textos com contexto; g) geragdo semiautomatica de pegas; dentre outras. Sobre essas aplicagdes, Richard Susskind afirma que
sdo tecnologias disruptivas e “it is hard to ignore the recent avalanche of interest in artificial intelligence”. Analisando as aplicag6es daIA, o autor
afirma que: “When machines today can make predictions, identify relevant documents, answer questions, and handle emotions at a higher standard
than human beings, it is not just reasanoble, it is vital than we ask wether people or systems will be doing our legal work in decades in come” (SUSSKIND,
Richard. Tomorrow lawyers. 22, ed. Oxford: Oxford University Press, 2017, p. 186 e 187).

33 Isso ndo significa que seu uso é isento de criticas. No caso Zilly (ANGWIN, J., LARSON, J., MATTU, S. & KIRCHNER, L., Machine Bias.
There is software that is used across the county to predict future criminals. And it is biased against blacks. Disponivel em: https://
www.propublica.org/article/machine-bias-riskassessments-in-criminal-sentencing. Acesso em: 5ago. 2018) - uma das questdes
consideradas pelo risk scoring algorithm utilizado (algoritmo de pontuagdo de risco em matéria de execugdo penal) foi que um dos pais do
acusado ja havia sido preso. Sabemos que essa ndo é uma praxe nos Tribunais atribuir um periodo maior de prisdo ao acusado pelo simples
fato de que um dos seus pais teria sido preso anteriormente. Mas a maquina interpretou assim. Veja ainda: MARSHALLOWITZ, Sofia. O que
pretende a Franca em proibir a jurimetria? Portal Jota, Opinido e Andlise, artigos, 18 de junho de 2019. Disponivel em: https://www.jota.
info/opiniao-e-analise/artigos/o-que-pretende-a-franca-em-proibir-a-jurimetria-18062019?utm_source=JOTAFullList. Acesso
em: 19 jul. 2019. O estudo das potencialidades e dos desafios impostos pelos usos da tecnologia no sistema de justia vem sendo realizado em
diversas frentes. Uma delas é uma iniciativa langada em 2017, intitulada Ethics and Governance of Al Initiative, que envolve do o MIT Media Lab
e o Harvard Berkman-Klein Center for Internet and Society, com o fim de analisar o uso da automagao e do machine learning no sistema de justica
(Ethics and Governance of Al Initiative. Disponivel em: https://aiethicsinitiative.org. Acesso em: 27 nov. 2020). A Comissdo para a Eficacia
da Justica na Europa (CEPE]) publicou, em fevereiro de 2019, uma carta ética sobre o uso da inteligéncia artificial em sistemas judiciais e seu
ambiente (European Ethical Charter on the Use of Artificial Intelligence in Judicial Systems and Their Environment) no dmbito da Unido Europeia.
No Brasil, a Resolugdo n. 332, de 2020, do Conselho Nacional de Justica trata sobre “a ética, a transparéncia e a governanga na produgao e no
uso de Inteligéncia Artificial no Poder Judiciario, e da outras providéncias.” A normativa aborda os seguintes pontos: aspectos gerais; respeito
aos direitos fundamentais; ndo discriminagdo; publicidade e transparéncia; governanga e qualidade; seguranga; controle do usuario; pes-
quisa, desenvolvimento e implantacao de servigos de inteligéncia artificial; prestagdo de contas e responsabilizagdo. Em linhas gerais, essa
Resolugdo seguiu as mesmas recomendagdes do “white paper sobre inteligéncia artificial - uma abordagem europeia virada para a exceléncia
e a confianga”, publicado pela Comissdo Europeia em fevereiro de 2020.
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A “CORRIDA MALUCA" DA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Segundo pesquisarealizada pela FGV cerca de metade dos tribunais brasileiros
possuem projeto de inteligéncia artificial em desenvolvimento ou ja implantados,
na sua maioria, pela equipe interna dos tribunais.

A amostra de pesquisa realizada pela FGV abrangeu o Supremo Tribunal Fe-
deral - STF, o Superior Tribunal de Justica - STJ, o Tribunal Superior do Trabalho
- TST, os Tribunais Regionais do Trabalho, os Tribunais Regionais Federais e os
Tribunais de Justica. A coleta dos dados foirealizada por meio do preenchimento
de formuldrio, que teve um retorno de 98% de respostas.

Segundo consta da pesquisa acima mencionada foi possivel identificar 64 pro-
jetos de inteligéncia artificial em 47 Tribunais, além da Plataforma Sinapses do
CNJ*. Destaca ainda a pesquisa que de forma geral, os projetos de IA nos tribunais
comportaram as seguintes funcionalidades:

“verificacdo das hipéteses de improcedéncia liminar do pedido nos moldes
enumerados nos incisos do artigo 332 do Coédigo de Processo Civil; sugestdo
de minuta; agrupamento por similaridade; realiza¢do do juizo de admissibi-
lidade dos recursos; classificagcdo dos processos por assunto; tratamento de
demandas de massa; penhora on-line; extracdo de dados de acérdaos; reco-
nhecimento facial; chatbot; calculo de probabilidade de reversao de decisdes;

34 Artificial intelligence: technology applied to conflict management in the judiciary scope. First forum on law and technology. Disponivel em:
https://ciapj.fgv.br/publicacoes. Acesso em: 31 mar. 2021.

35 Artificial intelligence: technology applied to conflict management in the judiciary scope. First forum on law and technology, ob. cit. p. 26.
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classificacdo de peti¢des; indicagdo de prescri¢do; padronizacdo de documen-
tos; transcricdo de audiéncias; distribui¢do automatizada; e classificagdo de
sentengas.”3¢

De outro lado pesquisa realizada pelo Conselho Nacional de Justica apontou
a existéncia de 41 projetos de IA em 32 Tribunais®.

O tragco comum das duas pesquisas, apesar da diferen¢a dos nimeros de projeto3®
é que temos varias iniciativas pulverizadas para tratar da mesma questdo, entre
elas destaco: precedentes® e execugdo fiscal*.

Costumo dizer, ironicamente, que estamos vivenciando uma “corrida malu-
ca” por IA, isso porque, varios Tribunais sem orquestra¢ao e sem alinhamento
estdo buscando o mesmo objetivo, duplicando esforcos e projetos, com desperdi-
cio de forca de trabalho e dinheiro ptiblico. Todos querem um “robd” para chamar
de seu.

36 Ob. cit. p. 69.

37 Disponivel em: https://paineisanalytics.cnj.jus.br/single/?appid=29d710f7=8-8df47-be8-a8f-9152545a771b&sheet-
b8267e5a-1f1f-41a7-90ff-d7a2f4ed34ea&lang=pt-BR&opt=ctxmenu,currsel. Acesso em: 31 mar. 2021. Ainda: https://www.cnj.jus.
br/pesquisa-identifica-projetos-de-inteligencia-artificial-no-judiciario/

38 HYNDARA, Freitas, “Judicidrio brasileiro tem ao menos 72 projetos de inteligéncia artificial nos tribunais” (2020) Jota 9.7.2020. Disponivel
em: https://www.jota.info/coberturas-especiais/inova-e-acao/judiciario-brasileiro-tem-ao-menos-72-projetos-de-inteligencia-
-artificial-nos-tribunais-09072020. Acesso em: 31 mar. 2021. Fala em 72 projetos de IA no Judiciario Brasileiro. Acredito que o niimero
tenha sido extraido do primeiro levantamento da pesquisa da FGV, que apontou em junho de 2020 que os resultados preliminares indicavam
apresenca de 72 projetos de IA no Poder Judiciario brasileiro. A continuidade do levantamento dos dados trouxe uma atualizagao desse
nimero para 64 projetos em 47 Tribunais.

39 Cf. VICTOR - STF (http://www.stf.jus.br/portal /cms /verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=422699); ATHOS e SOCRATES - STJ
(https://www.stj.jus.br/sites /portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias/23082020-Revolucao-tecnologica-e-desafios-da-pan-
demia-marcaram-gestao-do-ministro-Noronha-na-presidencia-do-ST].aspx); ALEI - TRF 12 Regido (https://portal.trfi.jus.br/
portaltrfi/comunicacao-social /imprensa/noticias/institucional-trfi-e-unb-firmam-parceria-para-desenvolvimento-da-ferra-
menta-de-inteligencia-artificial-alei.htm); SINARA - TRF 32 Regido (http://web.trf3.jus.br/noticias/Noticias/Noticia/Exibir/391975);
JULIA - TRF 52 Regido (https://www.trfs.jus.br/index.php/noticias/leitura-de-noticias?/id=322690); LEIA - TJ/AC (https://www.
sajdigital.com/lab-da-justica/leia-precedentes-inteligencia-artificial/)

40 Cf. Projeto de Execugdo Célere - TRF 12 Regido (https://portal.trfi.jus.br/portaltrfi/comunicacao-social /imprensa/no-
ticias/institucional-projeto-execucao-celere-e-assinado-pelo-trfi-e-pela-oab-para-tornar-mais-rapido-o-pagamen-
to-de-precatorios-e-rpvs.htm); HORUS - TJDF (https://www.tjdft.jus.br/institucional /imprensa/noticias/2019/ju-
nho/uso-de-inteligencia-artificial-no-tjdft-e-destaque-em-materia-da-tv-globo); ELIS - TJPE (https://www.tjpe.jus.br/
noticias?p_p_id=101&p_p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p mode=view&_101_struts_action=%2Fasset_pu-
blishero2Fview_content&_101_returnToFullPageURL=2%2Fnoticias%2F-%2Fasset_publisher%2FubhLo4hQXv5n%-
2Fcontent%2Fid%2F2079372&_101_assetEntryld=2132324&_101_type=content&_101_urlTitle=integrantes-do-t-
jpe-apresentam-ferramenta-de-inteligencia-artificial-em-eventos&_101_redirect=https%3A%2F%2Fwww.tjpe.jus.
bree2Fnoticias%3Fp_p_id%3D3%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dmaximized%26p_p_mode%3Dview%26_3_grou-
pld23D0%26 3 _keywords%3DELIS%26 3_struts action%3D%252Fsearch%252Fsearch%26 3_redirect%3D%252Fnoticias%-
252F-2%252Fasset_publisheres252FubhLo4hQXvsnes252Fcontentos252Fid%252F2079372&inheritRedirect=true);

41 Wacky Races (no Brasil: Corrida Maluca) é uma série de desenho animado produzida pela Hanna-Barbera e langada pela CBS que foi
produzida entre 14 de setembro de 1968 a 4 de janeiro de 1969, rendendo 34 episodios. Os competidores buscavam o titulo mundial de
“Corredor Mais Louco do Mundo” (https://pt.wikipedia.org/wiki/Wacky Races).
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EPILOGO

Sem duwvida, chegou o momento de embarcar na terceira fase da transformagdo
digital, ndo se mostrando suficiente, neste momento, apenas a adog¢do do processo
judicial eletrénico, mas o emprego de fluxos automatizados, conjugados com a
inteligéncia artificial.

Urge que se supere a “visdo tradicional” da magistratura e da Justica, forcando
ojuiz arepensar sobre o seu papel dentro da nova sociedade contemporanea e os
administradores do Poder Judicidrio a progredir na continua e incansavel busca
pelaboa administracdo do sistema de Justi¢a. Quando falamos de uma nova Justi-
¢a, é porque se tem em conta que a Justica de hoje ndo mais pode estar identificada
como a Justica de ontem, diante de uma nova sociedade, com inéditas demandas e
necessidades, a nova Justica é aquela que esta em sintonia com a nova conforma-
¢do social e preparada para responder, com eficiéncia, celeridade e criatividade,
as expectativas da sociedade moderna, ancorada na tecnologia e adequada a nova
realidade social*?. De outro lado, o novo juiz é aquele que estd em sintonia com a
nova conformacao social e preparado para responder, com eficiéncia e criativida-
de, as expectativas da sociedade moderna, tendo em consideragdo as promessas
do direito emergente e as exigéncias de uma administracao judicidria compro-
missada com a qualidade total®. E, para isso, mostra-se indispensavel o uso da
tecnologia e, acima de tudo, a virada de chave da transformagdo digital, entrando
efetivamente o Judicidrio na quarta revolugdo industrial: Justica 4.0.

Modernizar o Poder Judicidrio ndo significa exclusivamente contratar novos
servidores e magistrados no velho e conhecido circulo vicioso em que mais proces-
sos fazem reclamar por mais juizes, mais cargos, mais servidores e mais prédios,
mas sim racionalizar os trabalhos com a alocacdo e arealocacao de servidores nas
areas mais carentes, a capacitacdo de pessoal, inclusive por meio da educagdo a
distancia, a simplificacdo de rotinas procedimentais nos cartorios e secretarias,

42 ARAUJO, Valter Shuenquener de; GABRIEL, Anderson de Paiva; PORTO, Fabio Ribeiro. ‘Os ‘Nticleos de Justiga 4.0: inovagdo disruptiva no
Poder Judiciario brasileiro. JOTA. Disponivel em: https://www.jota.info /opiniao-e-analise /colunas/juiz-hermes/os-nucleos-de-jus-
tica-4-0-inovacao-disruptiva-no-poder-judiciario-brasileiro-13042021. Acesso em: 13 abr. 2021.

43 ATAIDE JUNIOR, Vicente de Paula. O novo juiz e a administragdo da justica. Curitiba: Jurua, 2006. Pg. 67 € 68
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A "CORRIDA MALUCA" DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO PODER JUDICIARIO

com o propdsito de alcancar a maxima eficiéncia operacional e a automatizagdo
do processo (redugdo mdaxima da interferéncia humana no processamento do feito ele-
trénico), sendo a tecnologia ferramenta indispensavel nesse processo.

Aos céticos, vale alembranca de Bertold Brecht: “As revolugdes se produzem
nos becos sem saida"**.

Vivemos a era cibernética®. Ja restam dissipadas as dividas acerca do extremo
proveito que o uso da tecnologia determina nos trabalhos forenses. Testemunha-
mos o nascimento de um novo tempo e a propria transformacao da sociedade.
Abreviamos as distancias e ampliamos significativamente todos os campos do
conhecimento humano.

A utilizacdo da tecnologia pelo Direito representa, neste momento histérico,
o instrumento mais eficaz de agilizacdo na distribui¢ao da Justica.

O contemporaneo desafio pandémico enfrentado pelo Poder Judiciario ao re-
dor do mundo robusteceu ainda mais a ideia de uma Justica que ndo esta atrelada a
uma sede fisica. Como destacou Steven Pinker, “a revolucdo digital, ao substituir
atomos por bits, esta desmaterializando o mundo bem diante de nossos olhos"*.
Parafrasendo o pensador canadense, estamos desmaterializando o prédio da
Justica e criando o “férum virtual”. As recentes Resolu¢des* publicadas pelo Con-
selho Nacional de Justiga expressam um novo modelo de trabalho e utilizam todo
o potencial que a tecnologia pode fornecer, materializando no &mbito do Poder
Judicidrio a verdadeira transformagdo digital*.

Nao obstante, infelizmente as iniciativas de desenvolvimento de modelo de IA
passaram a ser multiplas e acabaram por gerar redunddncia de custos, proliferagdo

44 BRECHT, Bertolt. Escritos sobre el Teatro. Buenos Aires: Ediciones Nueva Vision. 3 vols. 1970.

45 E fato incontroverso a profunda transformagéo vivenciada pela sociedade contemporanea. Testemunhamos o surgimento de uma nova
era, propiciada pelos avangos tecnoldgicos e cientificos, que vém modificando de modo significativo a vida em nosso planeta. Este novo
momento histdrico revela-se através do advento da denominada sociedade da informagdo, na qual a tecnologia deixa de ser exclusividade das
universidades e dos centros cientificos, passando a fazer parte do cotidiano dos individuos, em razdo do aumento substancial do acesso aos
computadores e da disseminagao do uso da informatica. Hoje se fala com frequéncia em “internet das coisas”, inteligéncia artificial, “BigData”
etc. Relembrando um antigo sucesso do R.E.M. “it’s the end of the world as we know it (I feel fine)", o mundo moderno tem uma nova roupagem.

46 PINKER, Steven. O novo iluminismo: em defesa da razdo, da ciéncia e do Humanismo. Trad. Laura Teixeira Motta e Pedro Maia Soares.
Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2018, p. 179.

47 Cf: Resolugdo CNJ n. 335/2020, 354/2020, 357/2020, 345/2020, 341/2020, 372/2020 e 385/2021.

48 ARAUJO, Valter Shuenquener de; GABRIEL, Anderson de Paiva; PORTO, Fabio Ribeiro. ‘Os ‘Ntcleos de Justiga 4.0": inovagdo disruptiva no
Poder Judiciario brasileiro. JOTA. Disponivel em: https://www.jota.info /opiniao-e-analise /colunas/juiz-hermes/os-nucleos-de-jus-
tica-4-0-inovacao-disruptiva-no-poder-judiciario-brasileiro-13042021. Acesso em: 13 abr. 2021.
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de projetos e de agdes, ineficiéncia na aplicacdo de recursos humanos e materiais,
além de auséncia de governancga e coordenagdo.

Isso porque, como vimos anteriormente, diversos Tribunais brasileiros deram
inicio ao desenvolvimento simultdneo de modelos de IA. Tal desenvolvimento foi
caracterizado, em grande maioria, por a¢gdes conduzidas de forma local e indivi-
dual, de maneira isolada entre os diversos 6rgaos, sem critérios de padronizagdo,
sem a prdtica de governanga centralizada e sem a visdo da Justica Brasileira como
um sistema integrado, interconectado e interdependente. Como consequéncia, che-
gou-se ao cenario de cerca de 41 projetos de IA (a grande maioria replicados e para
tratar do mesmo problema). Nesse contexto do ponto de vista da tecnologia da
informacao, os sistemas de IA, acabaram por apontar inimeras ilhas de solugdo e
silos individuais de informagdo estanques e ndo padronizados, caracterizados por
acOesredundantes, sobrepostas e duplicadas.

Nao ha davida, portanto, que a pluralidade de modelos de IA, em vez de dire-
cionar o Judiciario no sentido pretendido pela Emenda a Constituicdo n. 45/2004,
revelou um cenario contrdrio aos principios da eficiéncia, razoabilidade e supre-
macia do interesse publico. Tal realidade ndo passou ao largo de estudos acadé-
micos, como, por exemplo, no estudo realizado por um grupo internacional de
pesquisadores da escola de administracdo publica internacional da Universidade
de Columbia, em parceria com o Instituto de Tecnologia e Sociedade do Rio (ITS)
e o Conselho Nacional de Justica (CNJ): The Future of Al in the Brazilian Judicial
System*°, registrou que “os tribunais ndo estdo se comunicando com o CNJ ou
outros tribunais a respeito do desenvolvimento de suas préprias ferramentas”s°
e mais, a frente acrescenta

concluimos também que hd multiplos obstaculos a integracdo da IA, tais
como a falta de transparéncia dos tribunais, comunicacdo insuficiente entre
os tribunais e o CNJ, nimero limitado de profissionais de TI, e questdes rela-
cionadas a direitos de propriedade intelectual.*

49 Disponivel em: https://itsrio.org/wp-content /uploads/2020/06 /SIPA-Capstone-The-Future-of-Al-in-the-Brazilian-Judicial-
-System-1.pdf. Acesso em: 31 mar. 2021.

50 No original “Courts are not communicating with the CNJ or other courts regarding the development of their own tools” (ob. cit. p. 8).

51 Ob. cit. p. 17. Na pagina seguinte conclui a pesquisa “logo, ndo é simples para o CNJ acessar, monitorar e avaliar os sistemas de TI dos
tribunais” (p. 18).
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A "CORRIDA MALUCA" DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO PODER JUDICIARIO

Chegamos entdo a triste constatacdo que a politica de criacdo de modelos de
inteligéncia artificial, tal como aconteceu com a implanta¢ao do processo eletrd-
nico, mostra-se fragmentada®?, sobreposta®® e com duplicidades>.

A solucdo para tratar desse problema e aperfeicoar o modelo é utilizar a Pla-
taforma Digital do Poder Judiciario (PDP] - Resolu¢do CNJ n. 335/2020) conjunta-
mente com a Plataforma SINAPSES® de modo a entender o desenvolvimento de
modelos de inteligéncia artificial, como uma verdadeira politica ptublica®®.

De outro lado a Resolugdo CNJ n. 332/2020 deixou clara as regras de Gover-
nanca para o desenvolvimento dos modelos de IA:

Art. 92 Qualquer modelo de Inteligéncia Artificial que venha a ser adotado
pelos 6rgaos do Poder Judicidrio devera observar as regras de governanga de
dados aplicdveis aos seus proprios sistemas computacionais, as Resolugdes
e as Recomendagdes do Conselho Nacional de Justica, a Lei n® 13.709/2018,
e o segredo de justiga.

52 Fragmentagdo ocorre quando hd multiplas estruturas de governanga, multiplas unidades de desenvolvimento ou multiplas fabricas de
software dedicadas ao mesmo objetivo, que é a informatiza¢do do processo judicial.

53 Sobreposicao ocorre quando ha multiplos sistemas, com naturezas semelhantes, que concorrem entre si.
54 Duplicidade ocorre quando multiplos sistemas, de origem distintas, desempenham a mesma fungao.

55 A Sinapses é uma plataforma para desenvolvimento e disponibilidade em larga escala de modelos de IA. Por meio dela, o processo de
entrega dos modelos é acelerado em uma escala infinitamente superior ao sistema tradicional. O objetivo é prover uma série de modelos para
utilizagdo no processo eletrénico e que cada tribunal possa construir seus préprios modelos, compartilha-los e utilizar modelos de outros
tribunais. A plataforma opera “em nuvem” (Confira-se: https://www.cnj.jus.br/sinapses-plataforma-de-inteligencia-artificial-con-
quista-premio-na-expojud/). Dito de outra forma: O SINAPSES ndo é um modelo de IA, mas, uma plataforma, um sistema de governanca
e gestdo de modelos de inteligéncia artificial isso traz como consequéncia que os Tribunais tem a capacidade de desenvolver os seus modelos
a partir dos seus os proprios algoritmos utilizando os frameworks que preferirem, em cima de uma interface padrao definida esses modelos,
de modo que eles serdo incubados dentro do SINAPSES para que possa utilizar de uma mesma origem de informagao de dados que é o CODEX
que ird promover uma série de metadados e dados de texto processuais para esses modelos que estdo dentro da plataforma. Sendo certo que o
SINAPSES apés a incubagdo dos modelos proverd uma API para a materializagdo de um mecanismo automatizado, padronizado de consulta.

56 O conceito de politica ptiblica, ainda que possua varias vertentes, frequentemente é reduzido a uma interagdo estatal frente a um problema
social. A atuagdo constitucional do Conselho Nacional de Justica é voltada para duas importantes missdes: o controle da atuagio administrativa
e financeira do Poder Judiciario e o controle do cumprimento dos deveres funcionais dos juizes. Em ambos os casos, a EC n?. 45/04 buscou
estabelecer a possibilidade de efetivo controle administrativo centralizado de legalidade sobre a atuagdo dos diversos juizos, sem prejuizo
dos controles administrativos de cada Tribunal e do controle jurisdicional. Assim, ao CNJ compete a defini¢do dos critérios e procedimentos
a serem observados pelas Cortes locais visando o aperfeicoamento dos 6rgaos judiciarios e das politicas ptiblicas a eles relacionadas, como é o
caso da criagdo de modelos de IA, tema evidentemente afeito ao sistema de Justica. Dentro dos escopos de unicidade de trato e de controle da
atuacgdo administrativa, certamente estd a adequacao dos sistemas de informética e modelo de IA, ndo deixa de ser um sistema de informatica.
Caberia aqui realizar distingdo entre questdes primarias e secundarias pertinentes a Administragdo da Justica, em conformidade com a doutrina
classica do direito administrativo. As questdes primarias estdo dirigidas diretamente ao cidadao, processo e tutela jurisdicional, sobretudo. As
questdes secunddrias sdo pertinentes a organizagdo do Poder Judicidrio, como a defini¢do de qual ou quais modelos IA disponibilizar. Como
dito, por se tratar de atividade secunddria da Administragdo da Justiga, cabe ao CNJ balizar os critérios prioritarios para o gerenciamento das
atividades jurisdicional e judiciaria, incluindo-se ai a escolha da estratégia nacional nos campos da informatica e da tecnologia, onde sem
duvida, se enquadram os modelos de IA

123


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13709.htm
https://www.cnj.jus.br/sinapses-plataforma-de-inteligencia-artificial-conquista-premio-na-expojud/
https://www.cnj.jus.br/sinapses-plataforma-de-inteligencia-artificial-conquista-premio-na-expojud/
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Art. 10. Os 6rgédos do Poder Judicidrio envolvidos em projeto de Inteligéncia
Artificial deverdo:

I - informar ao Conselho Nacional de Justica a pesquisa, o desenvolvimento,
a implantagdo ou o uso da Inteligéncia Artificial, bem como os respectivos
objetivos e os resultados que se pretende alcancar;

II - promover esforcos para atuagdo em modelo comunitario, com vedacdo a
desenvolvimento paralelo quando a iniciativa possuir objetivos e resultados
alcancados idénticos a modelo de Inteligéncia Artificial ja existente ou com
projeto em andamento;

III - depositar o modelo de Inteligéncia Artificial no Sinapses.

Art. 11. O Conselho Nacional de Justica publicard, em area propria de seu sitio
narede mundial de computadores, a relacdo dos modelos de Inteligéncia Ar-
tificial desenvolvidos ou utilizados pelos 6rgaos do Poder Judiciario.

Art. 12. Os modelos de Inteligéncia Artificial desenvolvidos pelos érgdos do
Poder Judicidrio deverdo possuir interface de programacao de aplicativos (API)
que permitam sua utiliza¢do por outros sistemas.

Paragrafo tinico. O Conselho Nacional de Justica estabelecera o padrdo de in-
terface de programagcdo de aplicativos (API) mencionado no caput deste artigo.

Os tribunais poderao contar com seus préprios érgaos ou diretorias/setores
voltados ao desenvolvimento e a implantacdo de IA, mas, para efeito de otimizagdo
de recursos financeiros investidos em tecnologia, o CNJ impde que informem sobre
qualquer pesquisa ou uso de IA, assim como os objetivos e resultados alcang¢ados.

O sentido dessa orientacdo é criar uma atuac¢ao que siga um modelo desenvol-
vimento comunitdrio e colaborativo na Justi¢a, com a vedag¢do de investimento em
iniciativas existentes ou ja em andamento em outro Tribunal. Esse monitoramento
feito pelo CNJ a partir das comunicag¢des dos Tribunais tem a finalidade de promo-
ver a consolidagdo dos projetos de IA e a publica¢do dos modelos existentes ou em
desenvolvimento no Poder Judiciario brasileiro, sé assim sera possivel encerrar
com a “corrida maluca” e iniciar a “corrida de desenvolvimento colaborativo e em
rede”, com ganho real e efetivo para todo o sistema de justica e para a populagao.
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Como escreveu Edgar Allan Poe¥, se existe alguma coisa que ninguém conse-
gue enxergar é precisamente porque se encontra a vista de todos; o esconderijo
mais oculto é aquele que, de tdo ébvio, nem parece esconderijo. Ndo precisamos
fazer como descreveu Chesterton, em obra ainda hoje classica®, colocar-nos de
cabega para baixo para enxergar as coisas de modo correto, o futuro estd na nossa
frente, precisamos caminhar e ver aonde a estrada ird nos levar, como disse Fer-
nando Pessoa “navegar é preciso (...)".

O desenvolvimento comunitdrio e coordenado dos modelos de inteligéncia ar-
tificial é um projeto ousado, mas precisamos optar entre agir e tentar melhorar,
correndo o risco de errar, para depois corrigir, ou estacionar e esperar a situacao
piorar. Afinal, como disse Umberto Eco, estamos numa “espécie de balsa que nos
levard a um presente ainda sem nome”®, que seja um presente onde possamos
enxergar o Judicidrio como Plataforma (onde todos os Tribunais estdo integrados,
unidos e desenvolvendo os modelos de IA de forma comunitaria), pois ndo esta-
mos em crise, mas, em constante transformagdo.

Parece ut6pico? Que seja, pois como salientou Eduardo Galeano®, se a cada
passo as utopias mais parecem se afastar, devemos ter em mente que é para isso
que elas servem: para que nunca deixemos de caminhar! Estamos caminhando e
evoluindo.

57 POE, E. Allan. A Carta Roubada. Tradugao William Lagos, Cole¢do L&PM E-books - Contos
58 CHESTERTON, G. K. Hereges. Ecclesiae, 2011.

59 Navegar é preciso - FERNANDO PESSOA “Navegadores antigos tinham uma frase gloriosa: “Navegar é preciso; viver ndo é preciso”. Quero
paramim o espirito [d]esta frase, transformada a forma para a casar como eu sou: Viver ndo é necessdrio; o que é necessario é criar. Nao conto
gozar aminha vida; nem em goza-la penso. S6 quero torna-la grande, ainda que para isso tenha de ser o meu corpo e a (minha alma) a lenha desse
fogo. S6 quero tornd-la de toda a humanidade; ainda que para isso tenha de a perder como minha. Cada vez mais assim penso. Cada vez mais
ponho da esséncia animica do meu sangue o propésito impessoal de engrandecer a patria e contribuir para a evolugio da humanidade. £ a
forma que em mim tomou o misticismo da nossa Raca.” (PESSOA, Fernando. Obra poética. Organizacdo de Maria Aliete Galhoz. 3. ed. Rio
de Janeiro: Nova Aguilar, 2004, p. 841) Em uma releitura cantada de FERNANDO PESSOA, o grupo musical O RAPPA na miisica Mar de Gente
deixou consignado que “Esperanca verdades de crianga Um momento bom Como lembranga Navegar é preciso Se ndo a rotina te cansa”.

60 ECO, Umberto. Pape Satan Aleppe: cronica de uma sociedade liquida. Sao Paulo: Record, 2017.

61 “A utopia estd 1 no horizonte. Me aproximo dois passos, ela se afasta dois passos. Caminho dez passos e o horizonte corre dez passos. Por
mais que eu caminhe, jamais alcancarei. Para que serve a utopia? Serve para isso: para que eu ndo deixe de caminhar” (GALEANO, Eduardo.
Palabras Andantes. Madri: Siglo XXI, 2003). No original “Ella estd en el horizonte -dice Fernando Birri-. Me acerco dos pasos, ella se aleja dos

pasos. Camino diez pasos y el horizonte se corre diez pasos mas alld. Por mucho que yo camine, nunca la alcanzaré. ;Para qué sirve la utopia? Para eso
sirve: para caminhar”.
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INTRODUCAQ

O presente trabalho tem por objetivo discutir o acesso a justi¢a com a utilizagdo
datecnologia, em especial do processo eletronico e da Inteligéncia Artificial como
ferramentas concretizadoras dos direitos fundamentais insculpidos na Consti-
tuicdo Federal de 1988.

Dentro dessa perspectiva, o artigo divide-se em quatro partes. Na primeira,
expoe-se o conteudo juridico do acesso a justi¢a. No segundo, a evolucdo e popu-
larizacdo tecnoldgica e inteligéncia artificial. A andlise da inteligéncia artificial
no Poder Judicidrio brasileiro é feita na terceira parte. Na quarta parte, expdem-se
os novos paradigmas do acesso a justica com o uso de inteligéncia artificial pelo
Poder Judiciario, seguido da exposi¢ao das consideracdes finais sobre o tema.
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EVOLUCAO DO CONCEITO DE
ACESSO A JUSTICA

A Constituicao Federal de 1988 erigiu a dignidade da pessoa humana como
fundamento da Republica, e o direito ao acesso a justica encontra previsdo nor-
mativa constitucional inicialmente no artigo 59, que estabelece no inciso XXXV
que “aleindo excluird da aprecia¢do do Poder Judicidrio lesdo ou ameaca a direito”
e em seu inciso LXXIV que o Estado deve prestar “assisténcia juridica integral e
gratuita aos que comprovarem insuficiéncia de recursos”. Em vista de garantir
integral acesso a todos, a Constitui¢dao Federal ainda prevé em seu artigo 134 a De-
fensoria Publica como “essencial a funcdo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe
a orientacdo juridica e a defesa, em todos os graus, dos necessitados”.

Do ponto de vista internacional, o acesso a justica esta inserido no art. 82 c/c
art. 25 da Convencdo Americana de Direitos Humanos (CADH) - Pacto de San Jose
da CostaRica?, além de outros tratados e instrumentos internacionais de direitos
humanos, como no item XVIII da Declaracio Americana dos Direitos e Deveres
do Homem; nos itens VIII e X da Declara¢dao Universal dos Direitos Humanos; e
no art. 14.1 do Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos?.

A Constituicdo ampliou a gama de direitos fundamentais, tanto individuais
quanto sociais. Tal incremento de direitos acabou por gerar um maior afluxo de
demandas ao Poder Judiciario, ndo necessariamente traduzido em acesso a ordem
juridicajusta. Isso porque o abarrotamento do Poder Judicidrio resultou na inca-

1internalizada no Brasil por meio do Decreto n® 678/92
2 Internalizado no ordenamento brasileiro pelo Decreto n? 592/92
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pacidade de cumprir a promessa estatal de acesso a justica em tempo razoavel,
principalmente em virtude de uma cultura de litigio generalizada e fomentada
pelo préprio Poder Estatal. Por tais razdes, as concepgdes de acesso a justica e
jurisdicdo passaram por transformacgdes, deixando de ser apenas uma garantia
formal de acesso ao Poder Judicidrio para um acesso a uma ordem justa, efetiva,
tempestiva e adequada.

Essa reconceitua¢do do acesso a justica iniciou com os estudos Cappelletti e
Garth (1988, p. 8), os quais apresentaram uma teoria de acesso, conhecida como
“ondas renovatorias”, cujo objetivo era tornar o direito fundamental mais demo-
cratico e inclusivo3.

O acesso ajustica deixou de ser apenas um direito a acdo ao Judicidrio* e passou
a ser visto como uma ordem de direitos e valores?, justa®, tempestiva e efetiva, o
que poderia ser feito por outros meios para se garantir o efetivo acesso a justica’.
Nessalinha, Mancuso (2015, p. 351) cita a instalacdo de uma jurisdi¢do comparti-
lhada com o crescimento de instancias, drgaos e agentes parajurisdicionais.

3 As trés ondas renovatorias do acesso a Justica, idealizadas por Cappelletti e Garth (1988, p. 6773), foram classificadas da seguinte forma: a
primeira, voltada a ampliagdo de acesso ao judiciario com a assisténcia judicidria aos pobres e gratuidade dos servigos aos que comprovassem
insuficiéncia de recursos. A segunda onda objetivou a protegdo dos interesses difusos e a terceira apresentou um novo enfoque de acesso a
Justica, numa concepcdo mais ampla, com a utilizagdo de técnicas alternativas de resolugao de conflitos (conciliagao, mediagdo e arbitragem),
para tornar a justi¢a mais acessivel para cada situagdo apresentada.

4 Conforme ressalta Rogério Tucci e José Rogerio Tucci: “ torna-se forcoso reconhecer, no enfoque ora objetivado, que no se deve cingir a
acessibilidade técnica a Justica a defesa dos direitos subjetivos materiais em juizo; até porque, como é curial, o membro da comunhao social
necessita, antes da sua tutela jurisdicional, prevenir possiveis conflitos, colaborando com o Estado na consecugao do bem comum.” (TUCCL
CRUZETUCCI, 1989, p. 25)

5 Bedaque salienta que “ Muitos mais do que prever mera formulacdo de pedido ao Poder Judiciario, a Constitui¢ao da Reptiblica garante a
todos o efetivo acesso a ordem juridica justa, ou seja, coloca a disposi¢ao de todas as pessoas mecanismo destinado a proporcionar a satisfa-
¢ao do direito. Ndo basta, pois, assegurar abstratamente o direito de agio a todos aqueles que pretendam valer-se do processo. E necessario
garantir o acesso efetivo a tutela jurisdicional, por parte de quem dela necessita. Acesso a justi¢a ou, mais propriamente, acesso a ordem
juridica justa significa proporcionar a todos, sem qualquer restri¢do, o direito de pleitear a tutela jurisdicional do Estado e de ter a disposigao
o0 meio constitucionalmente previsto para alcangar esse resultado. Ninguém pode ser privado do devido processo legal, ou melhor, do devido
processo constitucional” (BEDAQUE, 1999, p. 154)

6 Nas palavras de Watanabe: “Desde o inicio da década de 1980, [..] o conceito de acesso a justica passou por uma importante atualizagdo:
deixou de significar mero acesso aos 6rgdos judicidrios para a protecdo contenciosa dos direitos para constituir acesso a ordem juridica justa,
no sentido de que os cidadaos tém o direito de serem ouvidos e atendidos ndo somente em situagdo de controvérsias com outrem, como tam-
bém em situacdo de problemas juridicos que impegam o pleno exercicio da cidadania, como nas dificuldades para a obtenc¢ado de documentos
seus ou de seus familiares ou os relativo a seus bens. Portanto, 0 acesso a justia, nessa dimensao é mais amplo e abrange ndo apenas a esfera
judicial, como também a extrajudicial” ( WATANABE, 2019, p. 109-110)

7 Essas mudangas ficaram evidentes com o advento do Novo Cédigo de Processo Civil em seu artigo 323 ao permitir a resolugao de conflitos
por outras formas como as previstas no seu art. 175 que disciplina que “As disposi¢es desta Segao ndo excluem outras formas de conciliagido
e mediagdo extrajudiciais vinculadas a 6rgdos institucionais ou realizadas por intermédio de profissionais independentes, que poderao ser
regulamentadas por lei especifica. Paragrafo tinico. Os dispositivos desta Segdo aplicam-se, no que couber, as cimaras privadas de conciliagdo
e mediagdo
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Além disso, a consciéncia dos cidaddos quanto a seus direitos e obrigagdes fez
que se aumentasse a exigéncia ao Estado quanto a uma prestagao jurisdicional
eficiente. A sociedade ndo passa a ter o simples exercicio do “direito de peti¢do”,
mas também exige do Estado meios eficazes para a tutela de seus direitos.

Nesse contexto, surge a utiliza¢do da inteligéncia artificial como ferramenta
para se empreender um acesso a justica mais adequado e eficaz, conforme pode-se
ver a seguir.
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EVOLUCAO E POPULARIZACAQ
TECNOLOGICA E INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

Apbs o século XIX, a humanidade experimentou uma onda de evolugdo eco-
némica e tecnolédgica originada pela corrida desenvolvimentista nas areas de te-
lecomunicac¢des, medicina, transportes, computacional e muitas outras areas do
conhecimento humano.

Em 12 de agosto de 1981, um novo capitulo na evoluc¢do dos computadores foi
iniciado com o langamento do IBM 5150, ou apenas IBM PC, como ficou popular-
mente conhecido. Desenvolvido em menos de um ano, ele deu inicio a arquitetura
aberta para computadores, método escolhido pela IBM para agilizar a producao
e tornar o IBM PC mais interessante para seus usuarios.

Atenta a premissa de popularizacdo do seu computador, a IBM optou também
pelo uso do Windows, o sistema operacional desenvolvido pela empresa norte-a-
mericana Microsoft (CANALTECH, 2018).

Até os anos 1980, porém, os computadores eram meros terminais para proces-
samento e arquivamento de dados, pois funcionavam isolados e sem conectivida-
de externa. Eis que surge a Internet, tecnologia que viria a ser o verdadeiro motor
do mundo computacional que dava os seus primeiros passos junto a humanidade.

Segundo Castells (2003, p.20) a Internet nasceu da improvavel interse¢do en-
tre big science, pesquisa militar e cultura libertaria. Foi desenvolvida a partir dos
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estudos da agéncia militar norte-americana ARPA (Advanced Research Projects
Agency), criada em 1958 pelo Departamento de Defesa dos EUA.

Em setembro de 1969, a agéncia militar lan¢ou sua rede interna, chamada
ARPANET, permitindo conexdes internas de computadores (internetwork); em
1984, virou ARPA INTERNET, precursora da atual rede mundial de computadores,
conforme Castells (2003, p.20).

Castells (2003, p.15) afirma ainda, ap6s a extin¢do da ARPA, em 1990, que o
governo dos EUA compartilhou a engenharia da rede através da NSF (National
Science Foundation), o que possibilitou, posteriormente, o seu uso civil.

A interface, conhecida atualmente como World Wide Web (WWW) foi mol-
dada pelo cientista britanico Tim Bernes-Lee, em 1990, quando ele trabalhava no
CERN, laboratério europeu de pesquisa nuclear, na Suica.

Em 1994, Bernes-Lee fundou The World Wide Web Consortium, instituicao
que, inicialmente, foi a responsavel pelo gerenciamento, pela manutenc¢do dos
padrdes técnicos e pelas concessdes e registros dos nomes dos enderecos eletrd-
nicos da Internet, conforme evidenciado por Castells (2003, p.17).

A partir dos anos 1990, surgiram diversas empresas que ofereceram servicos
de provedor de acesso a Internet, o que permitiu a interconexdo de diversas redes
privadas que existiam isoladamente.

Nesse contexto, Gdis Junior (2001, p.49) preleciona que os servidores das em-
presas provedoras eram ligadas a grandes estruturas de comunicagdo chamadas
backbones, que escoam pelo mundo afora o imenso trafego de informacao pro-
venientes dos provedores de acesso mediante canais de satélite ou sofisticados
cabos submarinos.

Com efeito, a Internet tornou-se rapidamente uma verdadeira commoditie, eis
que permitiu a interconexdo de computadores e, depois, de outros derivados ele-
tronicos, como telefones celulares, smartphones e tablets ao conjunto mundial de
sitios eletrénicos, além de permitir o armazenamento e a manipulagdo remota
de grande volume da dados em niveis antes inimaginaveis.
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Para Castells (2020, p.142), atualmente vive-se em um tempo marcado por uma
cultura de virtualidade real construida a partir de um sistema de midia onipre-
sente, interligado e altamente diversificado.

A grande realidade é que a humanidade estd bastante conectada e dependente
daInternet. Desde o inicio deste século, a quantidade de conexdes a rede mundial
vem aumentando exponencialmente.

Um novo relatério da GSMA apontou que 5,1 bilhdes de pessoas em todo mun-
do usam algum aparelho celular. Os dados sdo do documento Economia Mével
2019, que aponta anualmente o crescimento da tecnologia (CANALTECH, 2019).
No total, o nimero de pessoas com conexdo de rede é de 3,6 bilhdes, representando
47% da populacdo mundial. A projecdo é de que esse nimero suba para 60% até
2025, chegando a 5 bilhdes de usudrios conectados em todo mundo.®

No Brasil, estudo coordenado pelo professor Fernando Meirelles da FGV EAESP
(FGV, 2020) revela que hd 424 milhdes de dispositivos digitais - computador, note-
book, tablet e smartphone -, em uso no Brasil. A pesquisa aponta que hoje vende-se
quatro celulares por televisdo, uma televisao por computador.

Nesse passo, a crescente popularidade das tecnologias em conjunto com a
abundancia e barateamento da infraestrutura para processamento, aliados a maior
disponibilidade de dados, possibilitou melhor performance na velocidade para
atomada de decisdes. A velocidade de processamento de informacdes é um dos
requisitos fundamentais para qualquer tipo de automacao e sempre foi grande
entrave para maior desenvolvimento e disseminacao de sistemas de Inteligéncia
Artificial (NIC, 2018).

Tais evolucdes foram imprescindiveis para o desenvolvimento Inteligéncia
Artificial, ouIA, que significa utilizar maquinas para executar tarefas e imitar os
comportamentos dos seres humanos.

IA é um campo de estudo que surgiu na década de 50, cujo objetivo principal é o
estudo e a construcao de sistemas capazes de exibir comportamentos normalmen-
te associados as pessoas, como aprendizado e resolucdo e problemas (NIC, 2018).

8 0 levantamento também faz um recorte por regido. A Europa é o continente com maior porcentagem de usuérios de smartphone, com 85%
da populagdo. A América do Norte aparece com 83%, seguida de América Latina (67%), Asia e Pacifico (66%), Oriente Médio e Norte da Africa
(64%) e Africa Subsaariana (45%) (CANALTECH, 2019).
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Inicialmente, o campo da inteligéncia artificial havia se dividido em dois: a
abordagem “baseada em regras” e a das “redes neurais”.

No entanto, foi no final do século passado que aIA adquiriu muita visibilidade,
diante do aumento significativo de suas aplica¢des em diversos segmentos técni-
cos e cientificos. Lee (2019, p.17) destaca que, no histérico dia 10 de fevereiro de
1996, o computador Deep Blue, da IBM, derrotou o campedo mundial de xadrez,
Garry Kasparov, em uma partida e, pela primeira vez, uma maquina venceu um
humano, feito notavel diante de tal fato ter ocorrido em um jogo ancestral, com-
plexo, e, supunha-se, que seria sempre dominado apenas por humanos.

A TA baseada nas redes neurais desfrutou de breves periodos de destaque,
seguidos por um abandono quase total. Para Lee (2019, p.21) o que finalmente
ressuscitou o campo das redes neurais — e desencadeou o renascimento da IA
que estamos vivendo hoje — foram mudancas em duas das principais matérias-
-primas das quais as redes neurais se alimentam, juntamente com um grande
avanco técnico: poder de computacado e dados.

Mas as redes em siainda eram muito limitadas no que podiam fazer. Resulta-
dos precisos para problemas complexos exigiam muitas camadas de neurdnios
artificiais, e os pesquisadores ndo tinham encontrado uma maneira eficiente de
treinar essas camadas a medida que iam sendo adicionadas.

Segundo Lee (2019, p.21) o grande avanco técnico do aprendizado profundo
finalmente chegou em meados dos anos 2000, quando o importante pesquisador
Geoffrey Hinton descobriu um modo de treinar essas novas camadas em redes
neurais de forma eficiente, fortalecendo as velhas redes neurais e multiplicando
o seu poder para executar tarefas como reconhecimento de fala e de objetos.

Logo, essas redes neurais energizadas — agora renomeadas como “aprendi-
zado profundo” — poderiam superar os modelos mais antigos em uma variedade
de tarefas. Depois de décadas as margens da pesquisa de IA, as redes neurais
ganharam os holofotes da noite para o dia, dessa vez sob a forma do aprendizado
profundo.

Fundamentalmente, esses algoritmos usam grandes quantidades de dados
de um dominio especifico para tomar uma decisdo que otimiza um resultado
desejado. Isso é feito através do treino para reconhecer padrdes e correlagdes
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profundamente internas, conectando os muitos pontos de dados ao resultado
desejado (LEE, 2019, p.22).

Por certo, a Inteligéncia Artificial veio para ficar e para transformar o judi-
ciario, a sociedade e a vida das pessoas. O futuro da humanidade com IA deve
ser, de forma preponderante, o resultado da conexdo entre tecnologia e ciéncias
humanas e suas especificidades.
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AINTELIGENCIA ARTIFICIAL NO
PODER JUDICIARIO BRASILEIRO

No Brasil, a urna eletrénica é a ferramenta automatizada mais antiga em uso
pelo Judicidrio. O Cdédigo Eleitoral de 1932 ja previa a possibilidade do uso de ma-
quinas para votar, tendo até sido criado um protétipo pelo inventor Sécrates Ri-
cardo Puntel, na década de 1960 (TSE, 2016).

Em 1985, iniciou-se o processo de informatiza¢do da Justica Eleitoral brasi-
leira, quando foi criado o cadastro tnico e informatizado de aproximadamente
70 milhdes de eleitores, por meio do recadastramento eletrénico nacional (TSE,
2016). O nome inicial da urna eletrénica era CEV (Coletor Eletrénico de Votos) e
foi utilizada pela primeira vez nas elei¢des municipais de 1996 (TSE, 2016).

Especificamente com relacdo aos tribunais brasileiros, a ideia de desenvolver
meios tecnoldgicos remonta ao final da década de 1990. A transformacao tecno-
l6gica no Judicidrio brasileiro comegou com pequenos passos, inicialmente com
a utilizacdo de programas para elaboragdo de calculos judiciais, de programas
paraacompanhamento de andamento de agdes e com a permissao de juntada aos
autos de provas obtidas eletronicamente.

Em 2001, foi celebrado convénio entre o Supremo Tribunal Federal e o Banco
Central do Brasil. Com a celebracdo deste convénio, foi criado o BACENJUD (jun-
¢do de Banco Central e Judiciario), atualmente denominado SISBAJUD (Sistema
de Busca de Ativos do Poder Judiciario) (CNJ, 2008).

O BACEN]JUD foi a primeira ferramenta eletrénica a ser desenvolvida para uso
pelo Judiciario brasileiro, a fim de permitir o acesso dos magistrados aos dados

142



NOVOS PARADIGMAS DO ACESSO A JUSTICA COM 0 USO DE INTELIGENCIA ARTIFICAL

financeiros e bancdarios de pessoas fisicas e juridicas, através de um canal privado
no sitio eletrénico do Banco Central do Brasil (CNJ, 2008).

A Lein®11.419/2006 foi promulgada em 2006 e regulamentou o uso do pro-
cesso eletrénico no Brasil. Em 2007, foi criado o SUAP (Sistema Administrativo de
Acompanhamento Processual), desenvolvido pelo Conselho Nacional de Justica
em convénio com o Servico Federal de Processamento de Dados (SERPRO).

Para Rocha Neto (2017, p.178), 0 passo mais importante na histdria da aplicagao
de meios eletrénicos ao Direito no Brasil foi a criacao do Processo Judicial eletr-
nico (PJe), em 2010. A Justica Federal instalou o PJe em abril de 2010, na Vara de
Natal, pertencente a jurisdi¢cao do Tribunal Regional Federal da 52 Regido, sendo
a primeira secao Federal do Brasil a instalar o Processo Judicial eletrénico.

Segundo a FGV (2018, p.38), em 2010, foi celebrado o Termo de Acordo de Co-
operacao Técnica n? 43/2010 entre o CNJ e Tribunais de Justica de varios estados
da Federacédo (AP, BA, ES, MA, MT, PA, PI, PE, R], RN, SP, RO e RR) para instalacdo
do Processo Judicial eletrénico.

Ainda de acordo com a FGV (2018, p.38), em 29 de mar¢o de 2010, por ocasido
da celebragdo do Termo de Acordo de Cooperagdo Técnica n? 51/2010 entre o Con-
selho Nacional de Justica (CNJ), o Tribunal Superior do Trabalho (TST) e o Conselho
Superior da Justica do Trabalho (CSJT), a Justica do Trabalho aderiu, oficialmente,
ao Processo Judicial Eletronico, denominado inicialmente PJe-JT.

Em dezembro de 2013, o CNJ aprovou a Resolug¢do n? 185, que instituiu o PJe
como sistema nacional de processamento de informagdes e pratica de atos pro-
cessuais. Nela, estdo estabelecidos os parametros para a implementagdo e o fun-
cionamento do PJe. Hoje, o sistema alcan¢a 80% dos tribunais brasileiros. Sua
versdo atual, 2.1, foi lancada em fevereiro de 2019 (CNJ, 2020).

Por intermédio da Portaria CNJ n? 25/2019, foi criado o Centro de Inteligéncia
Artificial aplicada ao Processo Judicial Eletronico (PJe), que integra o Laboratoério
de Inovagdo criado especificamente para a plataforma. O Centro introduz uma
linha para pesquisa e producao de servigos inteligentes, com o objetivo de auxiliar
a construcdo e o aprimoramento de médulos do PJe. Para viabilizar a produgao
de inteligéncia artificial em larga escala, o CNJ disponibilizou ainda em servigo
de nuvem a plataforma Sinapses.
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Conforme relatério de pesquisa realizada pela FGV, coordenada pelo Ministro
do STJ Luis Felipe Salomao (2020, p.26), foram identificados 64 projetos de IA em
47 Tribunais, além da Plataforma Sinapses do CNJ.

A retromencionada pesquisa teve como objetivo trazer o retrato mais fiel possi-
vel dos sistemas de IA no Poder Judiciario brasileiro. O Supremo Tribunal Federal
ja vem utilizando a Inteligéncia Artificial como ferramenta de auxilio na tentativa
de prestar a sociedade um servi¢o mais agil e eficiente.

Conforme Salomao (2020, p.27), o STF criou o Victor, que foi implantado em
2019 e é capaz de executar a identificacdo dos recursos que se enquadram em um
dos 27 temas mais recorrentes de repercussao geral e a respectiva devolugdo aos
tribunais de origem. Est4 habilitada para proceder a identificagdo e a separacao
das cinco principais pecas dos autos: acérdao recorrido, o juizo de admissibilidade
do recurso extraordindrio, peti¢cdo do recurso extraordinario, sentenca e agravo
N0 recurso.

Aimplantacao dessa tecnologia trouxe significativa redu¢ao do tempo levado na
realizacdo de tarefas. Como exemplo, o tempo médio na realizacdo de uma tarefa por
um servidor era de 44 minutos. O Victor reduziu esse tempo para cinco segundos.

Conforme este relatério de pesquisa, o STJ ja conta com diversos sistemas de
IA como Athos, Sécrates e E-Juris. Ambos implantados desde 2019, a plataforma
de IA Athos foi treinada com a leitura de aproximadamente 329 mil ementas de
acérddos do STJ entre 2015 e 2017 e indexou mais de 2 milhdes de processos com
8 milhoes de pecas.

Isso possibilitou ao Athos o agrupamento automatico por similares, a identi-
ficacdo de processos que tém a mesma controvérsia juridica e a identificagdo de
matéria de notoria relevancia.

Como salientado por Salomao (2020, p.28), o sistema Sécrates 1.0 utiliza o mes-
mo motor de IA que o sistema Athos e realiza o monitoramento, o agrupamento
de processos e a identificacdo de precedentes. Pode identificar grupos de proces-
sos similares em um universo de 100 mil processos, realizando a comparacao de
todos entre si em menos de 15 minutos. E destinado aos gabinetes dos Ministros.

O Tribunal Superior do Trabalho (TST) desenvolveu a plataforma de IA Bem-te-
-vi. Esse sistema foi implantado em 2018 e tem por objetivo facilitar a gestdo de pro-
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cessos (classe processual, entrada nos gabinetes, avaliagdo das datas de interposigdo
dos recursos) nos gabinetes dos Ministros, conforme expde Salomao (2020, p.30).

O Conselho nacional de Justica (CNJ) criou a plataforma de IA Sinapses. Por
meio dessa plataforma, todos os modelos de inteligéncia artificial (algoritmos
especialmente criados para IA) produzidos nos tribunais poderao ser aproveita-
dos de modo comum. O Sinapses permite armazenar, treinar, auditar e distribuir
modelos de IA.

Diversos tribunais brasileiros também ja utilizam sistemas de IA, quais sejam:
o TRF3 - SINARA, TRF5 - JULIA, TJ/AC - LEIA, TJ/AL-HERCULES, TJ/DFT - HORUS,
TJ/GO -1A332, TJ/PE - ELIS, TJ/RN - POTI, TJ/RR - MANDAMUS e TJ/SP - JUDL.

Segundo Susskind (2017, p. 50-1), existem no momento treze tecnologias dis-
ruptivas disponiveis para a aplicacdo do direito. Sdo elas: automacdo documental,
conexdo constante via Internet, mercados legais eletr6nicos, ensino on-line, con-
sultoria legal on-line, plataformas juridicas abertas, comunidades on-line colabo-
rativas fechadas, automatizacao de trabalhos repetitivos e de projetos, embedded
legal knowledge, resolucdo on-line de conflitos, analise automatizada de documen-
tos, previsdo de resultados de processos e respostas automaticas a duvidas legais
em linguagem natural.

A Resolugdo n®332/2020 do Conselho Nacional de Justica trata sobre “a ética,
a transparéncia e a governanca na producdo e no uso de Inteligéncia Artificial
no Poder Judiciario, e da outras providéncias”. A normativa aborda os seguintes
pontos: aspectos gerais; respeito aos direitos fundamentais; ndo discriminacao;
publicidade e transparéncia; governanca e qualidade; seguranca; controle do
usuario; pesquisa, desenvolvimento e implantacao de servigos de inteligéncia
artificial; prestacdo de contas e responsabilizacdo. (CNJ, 2020)

De acordo com dados apresentados na primeira etapa da pesquisa, indica-se
que aproximadamente metade dos tribunais brasileiros dispde de projetos de in-
teligéncia artificial em desenvolvimento ou ja implantados. As proprias equipes
internas dos tribunais sdo responsaveis por esses projetos, sozinhas ou a partir de
parcerias com outros tribunais, capitaneadas pelo Conselho Nacional de Justica
e pelo Conselho Superior da Justiga do Trabalho (FGV, 2021).
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NOVOS PARADIGMAS DO ACESSO
A JUSTICA A PARTIR DO USO DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL PELO
PODER JUDICIARIO

De acordo com Mendes (2012, p.17), aboa administracdo do sistema de justica
do pais pode impactar profundamente seus pilares basicos, no que tange ao ende-
recamento de direitos fundamentais e de pontos basilares do Estado Democratico
de Direito ou, ainda, ao desempenho econ6mico nacional. Sem que se adotem
praticas de boa gestao, torna-se dificil, por exemplo, trazer solu¢des adequadas
para os conflitos de uma sociedade.

Segundo Salomao (2020, p.71), no Brasil, a quantidade de litigios, estimada
em cerca de 78,7 milhdes, demonstra a existéncia de espa¢o e necessidade para
aprimoramento das técnicas de gestdo dos 6rgaos, processos e pessoas ligadas ao
Poder Judiciadrio, de modo que inovagdes adequadas e bem-sucedidas se mostram
relevantes para melhorar os impactos econdémicos e sociais atrelados a atuacao
judicial.

Em 2018, A Fundagdo Gettlio Vargas (FGV), a pedido do CNJ, lancou a “Andlise
quantitativa e qualitativa do Impacto da implantacdo do Processo Judicial Eletr6-
nico (PJe) na produtividade dos Tribunais”. Com o apoio de Escola de Direito, da
Escola de Matematica e da Escola de Administracdo, todas ligadas a FGV, esse foi o
primeiro estudo com base estatistica de comparac¢ao dos fluxos processuais entre
processos fisicos e processos eletronicos, desde a implantacdo do PJe no Brasil.
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Nessa analise, a FGV (2018, p. 137) evidenciou que, no Tribunal Regional Fede-
ral da 52 Regido, o tempo médio constatado para o primeiro despacho em processo
fisico foi de 147,6 dias, enquanto no processo eletrénico foi apenas de 23,8 dias. Ja
o tempo para sair a primeira decisio efetiva foi de 221,5 dias em processo fisico e
de 105,9 dias quando o processo era eletronico.

Ja o tempo cartordrio foi de 115,8 dias no processo fisico e de 45,7 dias no pro-
cesso eletrénico. O tempo médio de conclusdo dos autos para o magistrado foi
de 88,4 dias no processo fisico, enquanto no processo eletrénico foi de apenas
13,1 dias.

Nesse passo, existem também testes realizados entre a IA e profissionais do
direito que demonstram que o percentual de éxito da maquina tende a ser superior
ao do humano, em tempo muito inferior.

Por exemplo, em experimento realizado pela LawGeex, foi realizada uma com-
peticdo entre sua IA e vinte advogados experientes. A tarefa era revisar cinco
termos de confidencialidade. O resultado foi surpreendente: A IA conseguiu en-
contrar 94% das incongruéncias, enquanto a média dos advogados foi de apenas
85%; um dos advogados humanos conseguiu chegar ao mesmo percentual da
IA, ou seja, 94%,; entretanto, o trabalho de outro advogado achou 67% das incon-
gruéncias. Quer dizer, esse advogado deixou passar 27% das incongruéncias que
existiam nos termos examinados.

Com relagdo ao tempo para a conclusao da atividade, aIA terminou a atividade
em menos de 26 segundos, enquanto a média dos advogados humanos utilizou
uma hora e meia de trabalho para a execucdo da mesma tarefa (MIGALHAS, 2020).

O TJ/RN adotou a IA POTI para realizar a penhora on-line em processos judi-
ciais. Normalmente, para realizar tal procedimento, o magistrado deve acessar
o sistema BacenJud (que interliga o Poder Judicidrio ao Banco Central), realizar
manualmente a busca e determinar o bloqueio de valores em contas bancarias.

Em suma, a AI POTI faz o mesmo procedimento, mas de forma automatica e
mais rapida que o juiz (ou o servidor). Enquanto um servidor consegue executar,
no maximo, 300 ordens de bloqueio ao més, Poti leva 35 segundos para realizar
atarefa (VALOR, 2019).
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Outro ponto que merece grande destaque é a pandemia do COVID-19, que
assola o mundo desde 2020 . Em razao dela, foi imposto o uso obrigatério de
ferramentas digitais e IA em processos judiciais, o qual trouxe alguns resultados
que devem ser mencionados.

O primeiro deles foi o respeito demonstrado aos litigantes, pois os tribunais
tentaram prestar sua tutela jurisdicional da melhor forma possivel, mesmo em
momento sanitario delicado; depois, o cumprimento das regras sanitarias de iso-
lamento social, com circula¢do minima de pessoas em seus féruns, mantendo-se
apenas equipes essenciais ao funcionamento, como os setores de Tecnologia da
informacdo, seguranca e a parte administrativa.

Por fim, foi preservada a satde de seu corpo funcional, que foi colocado em
regime de teletrabalho, modelo que ja era muito usual nos tribunais ha alguns
anos e acabou por tornar-se o sistema predominante durante a pandemia. Toda
essa preocupac¢dao em manter o sistema de justica em funcionamento durante
a pandemia, mediante o uso ampliado de ferramentas digitais que permitem o
atendimento remoto, levou a uma nitida reconfiguracao do modelo de acesso a
justica e duragdo razodavel do processo.

Certamente, muitas das ferramentas digitais utilizadas vao continuar a fazer
parte de modo definitivo do Poder Judicidrio. O movimento de digitaliza¢ao da
Justica é cada vez mais necessario para a boa gestao dos tribunais, com eficiéncia,
celeridade e qualidade, diante do elevado volume processual. O uso da tecnologia
é, portanto, uma importante e necessaria ferramenta para que o Judicidrio enfren-
te, inclusive, a judicializacdo decorrente da pandemia (CONJUR, 2021).

Portanto, a partir do panorama atual do Poder Judiciadrio, ndo ha davidas de
que o uso dos meios eletrdnicos e da IA por alguns tribunais ja traz resultados
concretos para o seus jurisdicionados, na medida em que viabilizam a duracao
razoavel do processo e proporcionam economia processual, consolidando, na
pratica, essas garantias fundamentais consagradas pela Constituicao de 1988.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo buscou evidenciar como a IA pode contribuir para que o
Poder Judiciario garanta a efetivacao acesso a justica aos seus jurisdicionados.
A consciéncia dos cidaddos de seus direitos e obrigagdes fez que aumentasse a
exigéncia ao Estado quanto a uma prestacao jurisdicional eficiente. A sociedade
ndo passa a ter o simples exercicio do “direito de peti¢dao”, mas também exige do
Estado meios eficazes para a tutela de seus direitos.

O movimento de digitaliza¢do da Justica é cada vez mais necessario paraaboa
gestdo dos tribunais, com eficiéncia, celeridade e qualidade, diante do elevado
volume processual. O uso da tecnologia é, portanto, uma importante e necessaria
ferramenta para que o Judicidrio enfrente os desafios que lhe sdo impostos na
atualidade.

Nesse contexto, surge a utiliza¢do da inteligéncia artificial como ferramenta
para se empreender um acesso a justica mais adequado e eficaz, proporcionando
atodos, no ambito judicial e administrativo, a razoavel dura¢do do processo e dos
meios que garantam a celeridade de sua tramitag¢ao, concretizando o disposto na
Constituicdo Federal de 1988.

Alavancar a tecnologia para construir o tipo de sociedade que desejamos sig-
nificard acompanhar o impacto dessas politicas no mundo real e manter a mente
aberta sobre diferentes abordagens para a governanca da IA na concretizacdo dos
direitos fundamentais.
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INTRODUCAQ

Nos anos recentes, a vida social estd marcada pela ascensao vertiginosa do
uso das novas tecnologias da informagao e da comunicag¢do em todos os setores.
Cabe relatar que existe uma expansdo do uso de tecnologias rotuladas na rubrica
genérica de Inteligéncia Artificial (IA) nos servicos publicos, em geral, bem como
nos processos judicidrios, em particular. Esse incremento do uso de IA no Poder
Judicidrio vem acompanhado de um conjunto de criticas e de exaltacGes. Parte
dessas criticas estdo baseadas no desconhecimento. Outra parte delas se refere
as projecoes de um futuro sombrio que, no entender de varios especialistas, ndo
ocorrerd. Uma parte das exaltacdes se refere, também, ao desconhecimento, ao
passo que outra parte delas se refere as expectativas excessivamente otimistas.
O primeiro topico a ser descrito, portanto, se refere ao que estd sendo usado pelo
Poder Judiciario no momento atual. Desmistificar o uso de IA no Poder Judiciario
ajudard a responder tanto as criticas quanto as exaltagdes. O segundo tépico deste
se referird aos prognoésticos futuros sobre a expansao no uso dessas tecnologias de
IA no Poder Judicidrio, bem como ao papel delas em conjunto com a agdo humana.

Cabe indicar que o uso de IA no Poder Judiciario brasileiro tem sido realizado a
partir de varias diretrizes firmadas pelo Conselho Nacional de Justica. Devem ser
citadas as Resoluc¢des CNJ n. 331/2020 (Institui a Base Nacional de Dados do Poder
Judiciario - Datajud - como fonte primaria de dados do Sistema de Estatistica
do Poder Judiciario - SIESPJ)}, n. 332/2020 (dispde sobre a ética, a transparéncia
e a governanca na producao e no uso de IA no Poder Judiciario)? e n. 325/2020
(dispde sobre a Estratégia Nacional do Poder Judicidrio 2021-2026)?, além da Reco-
mendac¢do CNJ n. 74/2020 (recomenda medidas para implementacdo de politica

1BRASIL: Conselho Nacional de Justica. Resolu¢do CNJ n. 331/2020: Institui a Base Nacional de Dados do Poder Judiciario - DataJud
como fonte primaria de dados do Sistema de Estatistica do Poder Judicidrio - SIESP] para os tribunais indicados nos incisos Il a
VII do art. 92 da Constitui¢do Federal. Brasilia: Didrio da Justica Eletronico (CNJ), n. 274, 25 ago. 2020, p. 2-4. Disponivel: https://atos.
cnj.jus.br/atos/detalhar/3428.

2 BRASIL: Conselho Nacional de Justica. Resolugdo CNJ n. 332/2020: DispGe sobre a ética, a transparéncia e a governanga na produgéo

e no uso de Inteligéncia Artificial no Poder Judiciario e da outras providéncias. Brasilia: Didrio da Justica Eletrnico (CNJ), n. 274, 25
ago. 2020, p. 4-8. Disponivel: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3429.

3 BRASIL: Conselho Nacional de Justica. Resolugdo CNJ n. 335/2020: Dispde sobre a Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-
2026 e dé outras providéncias. Brasilia: Didrio da Justica Eletr6nico (CNJ), n. 201, 30 jun. 2020, p. 2-10. Disponivel: https://atos.cnj.jus.
br/atos/detalhar/3365.
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de dados abertos no dmbito do Poder Judiciario)*. Essas diretrizes precisam ser
compreendidas a partir da expansao de projetos de aplicacdo de IA, como bem
indicam Taind Junquilho e Claudia Roesler:

No Brasil, o Poder Judicidrio tem realizado significativos investimentos em
programas que empregam IA como ferramenta que de alguma forma ajude na
gestdo processual e incremente a eficiéncia da prestacdo jurisdicional. Pode-se
citar, a titulo de exemplo, o Projeto Victor, desenvolvido no Supremo Tribunal
Federal (STF); o Projeto Sécrates do Superior Tribunal de Justica (STJ); a ferra-
menta RADAR desenvolvida no Tribunal de Justica de Minas Gerais (TTMG);
a articulacdo do Tribunal de Justica de Sdo Paulo (TJSP) para lancamento de
projeto em IA°.

As tecnologias - entre elas, as aplicacdes de IA - sdo criagdes humanas, as
quais devem ter um uso ético, bem definido esse por uma clara e explicita regu-
lacdo com atenc¢do aos ditames juridicos do contemporaneo Estado Democratico
de Direito. Ou, é possivel frisar, como bem escreveu Estela Chagas de Sant’Anna,
a necessidade de “inteligéncia para servir ao direito”®. O presente texto visa evi-
denciar que o Supremo Tribunal Federal e o Superior Tribunal de Justica estdo
alinhados com essa perspectiva, nos termos de seus projetos de aplicacao de IA
no exame dos processos sob sua jurisdicdo, como descreve Luis Alberto Reichelt:

Um primeiro indicativo relevante a esse respeito pode ser visto no fato de que,
em maio de 2018, o Supremo Tribunal Federal anunciou o surgimento de uma
ferramenta de inteligéncia artificial chamada Victor, a qual, em um primeiro
momento, lerd todos os recursos extraordindrios remetidos aquele tribunal e
identificard quais deles estdo vinculados a determinados temas de repercussao
geral. Damesma forma, também o Superior Tribunal de Justi¢a avanga nessa
direcdo. Emjunho de 2018, foi anunciada a implantacdo de um projeto-piloto
de aplicacdo de solugdes de inteligéncia artificial nas rotinas relacionadas ao

4 BRASIL: Conselho Nacional de Justica. Recomendagio CNJ n. 74/2020: Recomenda medidas para implementagao de politica de dados
abertos no ambito do Poder Judiciario. Brasilia: Didrio da Justica Eletrénico (CNJ), n. 310, 22 set. 2020, p. 2-4. Disponivel: https://atos.cnj.
jus.br/atos/detalhar/3487.

5 JUNQUILHO, Taind Aguiar; ROESLER, Claudia Rosane. A transparéncia no uso de dados na IA aplicada ao Poder Judicirio: andlise das
Resolucdes 331 e 332 e da Recomendagao 74/2020. Revista de Direito e Novas Tecnologias, ano 3, v. 9, out. /dez. 2020.

6 SANT'ANNA, Estela Chagas. Direito e inteligéncia artificial: uma parceria fundamental e promissora. Revista de Direito e as Novas Tec-
nologias, v. 9, out./dez. 2020.
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processo eletrdnico, denominado Sécrates. O referido sistema, que vai produ-
zir um exame automatizado de recursos especiais e dos acérddos recorridos,
aapresentac¢ao de referéncias legislativas, a listagem de casos semelhantes e
uma sugestdo de decisdo, é aguardado para o més de agosto de 2019, e o tema
segue sendo discutido intensamente naquele Tribunal’.

Parece claro que o mesmo quadro que se desenvolve nos dois tribunais acima
indicadosira se projetar em todo o Poder Judiciario brasileiro. Em primeiro lugar,
pelo exemplo de gestdo que é dado por ambos os tribunais mencionados. Em
segundo lugar, pelas diretrizes que estdo sendo fixadas pelo Conselho Nacional
de Justica para o tema, como frisado.

7 REICHELT, Luis Alberto. Reflexdes sobre inteligéncia artificial aplicada ao direito processual civil: o desafio da transparéncia dos algoritmos
sob a 6tica dos direitos fundamentais processuais. Revista de Processo, ano 46, v. 315, p. 377-393, maio 2021. p. 380-381.
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APRENDIZADO HUMANO E
APRENDIZADO DE MAQUINA®

De forma simples, é possivel descrever o uso de programas de computador para
auxiliar em processos decisérios, como uma expansio na capacidade de leitura
de pecas processuais, combinada com um tratamento de dados para geracao de
sugestdes, como explicam Tricia Navarro Xavier Cabral e Hiasmine Santiago:

[O] CNJ editou recentemente a Resolugdo n. 332, que disciplina o uso da in-
teligéncia artificial no dmbito do Poder Judiciario, especialmente em virtude

A n

do crescimento dos chamados “robds” nos tribunais, tais como o “Athos” e o
“Socrates” do Superior Tribunal de Justica e o “Victor” do Supremo Tribunal
Federal. Vé-se que a tecnologia vem se expandindo nio sé para os Tribunais
Superiores, como também para os Tribunais Estaduais, como o “Radar” do
Tribunal de Justica de Minas Gerais e o “Hércules” do Tribunal de Justica de
Alagoas, tendéncia esta que merece e deve ser ampliada para todo o Brasil.
O uso da inteligéncia artificial permite, por exemplo, a coleta de dados dos
principais assuntos que chegam aos tribunais e a organizag¢ao das informa-
¢Oes por tematica, inclusive com a disponibilizacdo de minutas de decisdo,
propiciando a otimizacdo das atividades judicidrias. Verifica-se, pois, que a
tecnologia pode ser visualizada como uma aliada aos métodos de solugdo de
conflitos e estes possibilitardo ainda mais o protagonismo da populac¢do na
resolucdo de seus conflitos [...]°.

8 JORDAN, Michael I.; MITCHELL, Tom M. Machine learning: Trends, perspectives, and prospects. Science, v. 349, n. 6245 p. 255-260, 17 jul.
2015. Disponivel: http://www.cs.cmu.edu/~tom /pubs/Science-ML-2015.pdf.

9 CABRAL, Tricia Navarro Xavier; SANTIAGO, Hiasmine. Resolugdo n. 125/2020 do Conselho Nacional de Justiga: avangos e perspectivas.
Revista CNJ, v. 4, nn. 2, p. 199-211, jul. /dez. 2020, p. 207.
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Uma boa parte do processamento judicial tradicional ocorre por meio de uma
andlise de casos, com foco na analogia, para a produ¢do de uma pega decisdria
(despacho, sentenca ou voto em acérddo) baseada em casos pretéritos. Existe, por
certo, algum espago para que os magistrados possam inovar. Contudo, tal espa-
¢o é, do ponto de vista processual, restrito aos limites dos pedidos das partes. O
magistrado se torna mais experiente, na medida em que julga mais casos. Assim,
cadavez mais ele conhecera o potencial de temas aplicaveis aos diversos casos que
chegam ao seu exame. E possivel indicar que os magistrados tém um caminho de
aprendizado. E comum o uso da expressio “estudar um processo judicial”, para
descrever uma parte do trabalho cotidiano dos magistrados.

Quais sdo as diferencas, portanto, entre o trabalho de uma aplicacdo deIA ede
um ser humano, em tratamentos de dados para auxiliar a producdo de decisdes?
Podemos indicar duas diferencas. A primeira é favoravel aos programas de com-
putador. Eles sdo capazes de tratar uma quantidade enorme de dados e, assim,
possuem uma “memoria de aprendizado” que é muito superior a de seres huma-
nos. A segunda é favoravel aos seres humanos. Ela se refere as fontes de dados. Os
seres humanos possuem uma amplitude maior de opgdes para selecionar o que
serd usado como fonte para os processos decisdrios. Dois exemplos. A primeira
fonte externa se refere a doutrina. Ela pode ser compreendida como uma fonte
de dados mais criativa, a qual provera novas defini¢des sobre conceitos juridicos.
Dessa forma, o fato de os programas ndo serem abastecidos com doutrina induz
uma diminui¢do do potencial de inovacao. A segunda fonte externa se refere aos
fatos da vida social. E certo que sdo elementos extrajuridicos e que existe uma
grande gama de criticas ao seu uso como fonte de dados para processos decisorios.
E possivel resumir essas criticas em dois tipos: as analises de consequéncias e as
manifestacdes da vontade. Os autores criticos a atencdo das decisdes judiciais
para suas consequéncias tém um argumento epistemolégico e um argumento
realista. O argumento epistemolégico pode ser compreendido pela necessidade
de que a apreciac¢do de casos judiciais s tenha o direito como fonte. Assim, o uso
de inferéncias ou de intuicdes acerca dos potenciais impactos sociais, politicos ou
econdmicos das decisdes juridicas seria uma perversdo do proprio ato de julgar.
O argumento realista pode ser entendido pela dificil - para alguns, impossivel
- tarefa de avaliar potenciais consequéncias econdmicas, sociais ou politicas de
decisbes judiciais. E possivel ver, ainda, a existéncia de outro tipo de critica ao uso
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de fontes extrajuridicas nos processos decisorios, que é a manifestacdo da vontade
pura e simples dos julgadores. Esse ato de vontade, com bases ndo juridicas, pode
ocorrer de uma forma explicita ou implicita. A forma explicita é a indicacdo de
que o entendimento pessoal de um julgador, com bases morais ou crengas, deve
se sobrepor aos ditames textuais. Nesse caso especifico, haveria que se imaginar
aindicacao explicita da distor¢ao do contetido das normas juridicas, em prol de
um entendimento pessoal, como o principal fundamento decisério. Tal ocorrén-
cia é muito rara. E mais comum que haja um tipo de manifestacio de vontade
implicita, ou seja, quando o julgador pode distorcer ou esvaziar o contetido de
normas juridicas em prol da prevaléncia de um fundamento pessoal, seja ele de
cunho moral ou uma derivacio de crencas.

De outro lado, cabe frisar que o aprendizado de maquina possui riscos, tam-
bém. E corrente a concepcéo de que o sistema de treinamento dos programas
de computador pode gerar viés. Se um determinado caminho apresentar uma
solucdo, o programa tende a focalizar naquela op¢ao, caso ndo haja alimentacao
de dados diferentes. E claro que a “escolha” enviesada é um caminho determinado
pelos dados que sdo usados como fontes. Esse conceito é bem compreendido com
a utiliza¢do da IA em jogos como o xadrez e 0 Go™. A descri¢do acima pode ser
sintetizada com o quadro a seguir.

APRENDIZADO HUMANO APRENDIZADO DE MAQUINA

Volume Capacidade média de tratar uma grande Grande capacidade de tratar uma grande

massa de dados para gerar resultados. massa de dados para geracao de resultados.
Fontes Fontes variadas de dados para incorporagao | Fontes restritas de dados para incorporagao

nos tratamentos. nos tratamentos.

Incorporagao de dados extrajuridicos para Excessiva autolimitacao, em razao da

tratamentos. retroalimentacao, consistente no reforgo.
Riscos

Foco em consequéncias e na vontade do . -

julgador Foco no enviesamento em razao do reforgo.

10 SINGH, Satinder; OKUN, Andy; JACKSON, Andrew. Learning to play Go from scratch. Nature: international journal of science, v. 550, 19
out. 2017, p. 336-337. Disponivel: https://www.nature.com/articles/550336a.
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Assim, é possivel ver, de forma esquematica, que o julgamento por humanos
tem uma vantagem em comparacao com a decisiao produzida por programas de
computador: ele abre espaco para a criatividade. Porém, o lado negativo também
é evidente, uma vez que ele possibilita a incorporacao de elementos novos, no
tratamento dos dados, que ndo seriam juridicos. Ainda, é possivel ver que exis-
te risco no uso do aprendizado de maquina, em comparacao com o julgamento
humano, em razdo do reforco de concepgdes. Qual seria a melhor solugdo para
o imbréglio? E evidente que o melhor modo de resolver o dilema é submeter os
tratamentos dos dados ao escrutinio de revisdes humanas. Esse trabalho con-
jugado - ser humano e maquina - é o caminho mais promissor para que hajaa
concretizacdo da desejada efetividade, com atencdo aos parametros éticos, como
serd descrito no préximo tépico.
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A REVISAO HUMANA COMO
PARTE DO TRATAMENTO DE
DADOS POR IA

A atuacgdo conjugada de programas de IA com seres humanos tem sido aregra
nos diversos projetos em aplicacdo no Poder Judiciario brasileiro. Ndo poderia ser
diferente. Isso ocorre, em primeiro lugar, pela necessidade de que haja supervisao
humana sobre a aplicacdo de IA, do ponto de vista da eficiéncia. Também, isso
ocorre pelabusca de uma aplicagdojusta e ética daIA, em consonancia com o que
bem expdem Vinicius Holanda Melo e Antonio Jorge Pereira Junior:

O Poder Judicidrio esta congestionado entre demandas jurisdicionais demons-
tradas pelo alto acervo processual e, por isso, torna-se afetada a prestagdo da
justica por meio da celeridade e efetividade. A inteligéncia artificial apre-
senta-se, nesse contexto, como a primeira saida para diminuir os custos dos
servigos, aumentar o processo organizacional e auxiliar nos servigos massivos
erepetitivos. Entretanto, torna-se necessario discutir acerca do elemento pru-
déncia, caracterizado como a habilidade da reta razdo no agir, para decidir de
forma correta e justa. Para atinar com o justo, o “bem devido” correspondente
acada situacdo concreta, exige-se uma capacidade de ponderar respostas ade-
quadas aos principios e preceitos da justica. Isso estd para além da inteligéncia
artificial. Compreende-se que as inteligéncias artificiais narradas em linhas
anteriores ndo desenvolvem plenamente, até entdo, algo similar a reta razdo
humana no agir (prudéncia), pois todas elas estdo limitadas ao status de tec-
nologia na qual foram estruturadas, sendo tteis para servi¢os considerados
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auxiliares, massivos e repetitivos, ndo apresentando a capacidade deciséria
informada pela reta razdo™.

Para além de consideragdes abstratas, é importante ter claro que, além da
justica substantiva, entendida como intrinseca a aplica¢do do direito material, é
imperativo que haja atenc¢do a justica procedimental. As decisdes judiciais preci-
sam ser fundamentadas, ou seja, elas precisam explicitar as bases analiticas que
as dotam de coeréncia. Para que seja fundamentada, uma decisdo judicial precisa
ser explicada. Porém, é sabido que os algoritmos de IA ndo conseguem explicar
a si mesmos. Quando muito, é possivel refazer a trilha dos dados usados para
encontrar elementos da base deciséria, como bem explica Luis Alberto Reichelt,
citando Isabela Ferrari, Daniel Barreto e Erik Wolkart:

A dificuldade presente no que se refere a garantia de transparéncia dos al-
goritmos ligados a utilizagdo de inteligéncia artificial pelos érgdos do Poder
Judicidrio no desempenho de sua atividade-fim foi bem-apanhada por Isa-
bela Ferrari, Daniel Becker e Erik Navarro Wolkart. De acordo com os citados
autores, em se tratando de algoritmos que empregam processo de aprendi-
zado de maquina (machine learning), “pela complexidade de sua operagdo,
a mera observacdo do output por um ser humano - ainda que seu préprio
programador - dificilmente poderia conduzir a alguma conclusio sobre os
processos internos que conduziram os inputs até 13, tornando o algoritmo
uma verdadeira caixa preta”. Essas primeiras considerac¢des sdo importantes
namedida em que revelam um né gérdio a ser desatado: a0 mesmo tempo em
que a compreensdo do algoritmo utilizado pelos 6rgaos do Poder Judiciario é
uma exigéncia intimamente ligada ao direito fundamental a motivacdo das
decisdes judiciais, o simples acesso as razdes de decidir expressas como ou-
tput decorrente do emprego de um algoritmo que gera uma decisdo judicial
nio revela a complexidade da racionalidade que é utilizada como motivo a
alicercar a conclusao exposta no comando proferido pelo érgéo jurisdicional™

11 MELO, Vinicius Holanda; PEREIRA JUNIOR, Antonio Jorge. Os limites da inteligéncia artificial no exercicio da prudéncia: as atividades
juridicas correm risco? Revista dos Tribunais, v. 1015, p. 107-127, maio 2020.

12 REICHELT, Luis Alberto. Reflexdes sobre inteligéncia artificial aplicada ao direito processual civil: o desafio da transparéncia dos algoritmos
sob a Otica dos direitos fundamentais processuais. Revista de Processo, ano 46, v. 315, p. 377-393, maio 2021. p. 385; FERRARY, Isabela; PINTO,
Daniel Becker Paes Barreto; WOLKART, Erik Navarro. Arbitrium ex machina: panorama, riscos e a necessidade de regulagdo das decisdes
informadas por algoritmos. Revista dos Tribunais, n. 995, p. 635-655, set. 2018.
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Essa caracterizagdo torna evidente que é imperativo haver a revisdo por huma-
nos das decisdes sugeridas por algoritmos de IA, de modo a que seja alcancadaa
efetivacdo de uma justica substantiva e procedimental. Essa revisdo deve ser parte
de uma atuagdo continua de utilizacdo da IA como meio auxiliar para a produgao
de decisdes, como muito bem esclarecem Patricia Martins, Sofia Gavido Kilmar
e Vitéria Simdes:

Nesse sentido, a tarefa do julgador, de analisar os elementos constantes dos
autos, formar sua convic¢ao e proferir decisdo juridicamente fundamentada, é
essencial e insubstituivel. Ndo se pode cogitar delegacdo do poder de decisdo
do magistrado a tecnologia de Inteligéncia Artificial - mormente vez que,
como dito, ao menos até o presente momento tal tecnologia nio é capaz de
desenvolver raciocinio juridico completo, formulando-o e expressando-o ten-
do por base racional também légico-juridico. Deve-se atentar, portanto, para
que a Inteligéncia Artificial se apresente como mero instrumento de auxilio,
de modo que o poder de decidir a¢des judiciais continue exclusivamente nas
maos dos magistrados, que deverdo avalizar eventuais sugestdes ou modelos
sugeridos pelo recurso de Inteligéncia Artificial disponivel no tribunal em
que atuem. Dessa forma, sera possivel ganhar em eficiéncia, mantendo-se a
necessaria fundamentacdo juridica - fruto de raciocinio também juridico -
das decisdes judiciais®.

Em linhas sintéticas, cabe considerar que a solucdo para o melhor desempe-
nho, seja pelo prisma da eficiéncia, seja pelo prisma da melhor outorga dos valores
da justica substantiva e procedimental, é o uso das aplica¢des de IA como mais
um meio de auxilio técnico ao trabalho dos magistrados. Assim, sera possivel
atingir as metas de termos, no Brasil, uma atuacdo jurisdicional cada vez melhor.

13 MARTINS, Patricia Helena Marta; KILMAR, Sofia Gavido; SIMOES, Vitéria Nishikawa. Inteligéncia artificial (IA) aplicada no Poder Judiciario.
Revista de Direito e as Novas Tecnologias, v. 9, out./dez. 2020.
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CONCLUSAO

A aplicac¢do das novas tecnologias da informagado e da comunicagao, bem
como da ciéncia de dados e da inteligéncia artificial, é uma tendéncia evidente
para o Poder Judiciario brasileiro. As novas tecnologias nao serdao remédios am-
plos e gerais, com os quais se poderiam resolver todos os problemas. Elas serdo
apenas uma parte de varias solu¢des - técnicas, humanas e éticas - que serdo apli-
cadas pelos gestores do Poder Judiciario, pelos magistrados e pelos servidorese.
Um bom diagnéstico desse avancgo é a pesquisa coordenada pelo Ministro Luis
Felipe Salomao intitulada “Inteligéncia artificial: tecnologia aplicada a gestao
dos conflitos no dmbito do Poder Judicidrio brasileiro”, publicada em agosto de
2020. Ela lista diversas iniciativas, provendo um verdadeiro mapa do uso de IA
no Poder Judiciario brasileiro™. E importante corroborar a compreensio de Ri-
cardo Dalmaso Marques, que menciona pesquisa conduzida pela Universidade
de Brasilia sobre o sistema automatizado de distribui¢do processual do Supremo
Tribunal Federal:

Para que se certifique a precisdo dessas técnicas e ferramentas, a transparéncia
de seus algoritmos é medida que pode ser necessdria no setor publico - por
meio, por exemplo, de mecanismos de audibilidade, como recomendou o
grupo de pesquisadores da UnB. Também nesse estudo, alids, é interessante
notar que os principais comentérios feitos pelo grupo de pesquisadores ndo
se referiram ao algoritmo em si, mas, sim, as regras de distribuicdo estabele-
cidas e que guiavam o sistema (o nimero de ministros de plantdo a quem a
competéncia poderia ser conferida); ou seja, eventuais melhorias sugeridas
diziam respeito a uma questdo “ndo tecnolégica”: as premissas juridicas esta-
belecidas pelos seres humanos e que embasavam o algoritmo109. E esse, com
efeito, 0 momento e o contexto de se discutir a extensdo e os limites, éticos e
derisco dessarelacdo, com foco, quanto a cada iniciativa, (i) no que deve e no

14 SALOMADO, Luis Felipe. Inteligéncia artificial: tecnologia aplicada a gestdo dos conflitos no ambito do Poder Judiciario brasileiro. Rio
de Janeiro: FGV Conhecimento, ago. 2020. Disponivel: https://ciapj.fgv.br/sites/ciapj.fgv.br/files /estudos_e_pesquisas_ia_1afase.pdf.
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que ndo deve ser automatizado; e (ii) em quais os riscos de se fazé-lo ou ndo.
Afinal, “nem tudo é uma questao tecnologica™.

O mesmo raciocinio aplicado ao exame do sistema automatizado de distribui-
cdo de processo pode ser expandido para as demais ferramentas computacionais
que serdo usadas pelo Poder Judiciario brasileiro. Elas devem ser sempre um meio
adequado para a melhoria da prestacao jurisdicional. Porém, o seu uso sempre
deve ser pautado por uma preocupacdo ética, baseada na supervisao dos seres
humanos. Ainda, para concretizar essa finalidade, deve haver uma atualizada
e eficiente regulamentacdo do uso de IA, como muito bem pondera o Ministro
Ricardo Villas Béas Cueva®.

15 MARQUES, Ricardo Dalmaso. Inteligéncia artificial e direito: o uso da tecnologia na gestdo do processo no sistema brasileiro de precedentes.
Revista de Direito e as Novas Tecnologias, n. 3, abr. /jun. 2019; ARAUJO COSTA, Alexandre; GOMES, Alexandre Rodrigues; SILVA, Gladston
Luiz; ARAUJO COSTA, Henrique; PAIXAO, Ricardo Fernandes; FALEIROS, Thiago de Paulo. Parecer sobre o sistema de distribui¢io do STF.
Diério da Justica Eletronico, Supremo Tribunal Federal, 14 set. 2018, p. 275-276. Disponivel: https://www.stf.jus.br/arquivo /djEletronico/
DJE 20180913_193.pdf.

16 CUEVA, Ricardo Villas Bdas. Inteligéncia artificial no Judicidrio. In: DIAS TOFFOLI, José Antonio (org.); SANTA CRUZ, Felipe (org.); GODI-
NHO, André (org.). Emenda constitucional n. 45/2004: 15 anos do novo Poder Judiciario. Brasilia: Editora OAB, 2019, p. 499-513. p. 511.
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APLATAFORMA SINAPSES E A CONTINUIDADE DOS MODELOQS DE IA NO PODER JUDICIARIO

INTRODUCAQ

O Conselho Nacional de Justica (CNJ) é o érgdo competente para realizar o
planejamento estratégico do Poder Judiciario, exercendo, ainda, o controle in-
terno da atuagdo administrativa, financeira dos tribunais patrios e fiscalizando
o cumprimento dos deveres éticos e funcionais dos(as) magistrados(as).

Anualmente, por meio do Relatério “Justica em Nimeros”, o CNJ compila,
filtra, organiza e publica os dados processuais do Poder Judicidrio, divulgando,
entre outras informacdes, o niimero de processos ativos, as datas de distribuicao
e julgamento, o tempo de tramitagdo, os indicadores de produtividade.

Segundo o Relatério de 2020*, no ano de 2019, foram proferidas 32 milhdes de
sentencas e decisdes terminativas, importando em acréscimo de 2.230 mil casos
(7,6%) em relacdo a 2018. Na publicagéo foi registrado, também, o incremento
da produtividade dos magistrados(as) e servidores(as), na ordem de 33,9% nos
ultimos 11 anos.

Conquanto os nimeros demonstrem que a mao de obra do Poder Judicidrio
estd no auge de seu rendimento, ainda assim ndo se mostra suficiente para elimi-
nar o estoque de 77,1 milhdes de processos em tramitacdo, sendo necessario, para
tanto, manter os indices de operosidade, sem o ingresso de novas demandas, por
aproximadamente dois anos e dois meses de trabalho ininterrupto?.

Assim, para alcangar resultados acima da capacidade humana, os investimen-
tos em tecnologia de informacdo, notadamente a inteligéncia artificial (IA), passa-
ram a receber especial dedicacdo dos administradores do Poder Judicidrio, com o
estimulo a pesquisa cientifica e asinova¢des destinadas a emprestar maior eficicia
e eficiéncia a administragcao dos processos judiciais e a governanga dos tribunais.

Ocorre que, a mingua de uma politica nacional e padronizada voltada a par-
ticular tematica, os tribunais implementaram — de forma isolada e individu-

1 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (Brasil). Justica em niimeros 2020: ano-base 2019. Brasilia: CNJ, 2020.
2Idem. p.94.

17



INTELIGENCIA ARTIFICIAL E APLICABILIDADE PRATICANO DIREITO

almente — suas solugdes de tecnologia de informacdo, culminando com uma
heterogénea variedade de sistemas e produtos com a mesma funcionalidade,
porém desprovidos de interoperabilidade, uniformizacdo e padronizac¢io de pro-
cedimentos.

Do mesmo modo, ndo raras vezes um mesmo tribunal de justica implementou
e manteve operando concomitantemente varios sistemas de processos eletronicos,
isso porque, por op¢ao quase sempre de natureza politica, a cada troca de gestao
um novo sistema foi introduzido no lugar do projeto pré-existente desenvolvido
pela administracdo anterior. Nesse cenario, alguns tribunais chegaram a possuir
trés ou quatro sistemas diferentes?, acarretando gastos excessivos no desenvol-
vimento e na manutencao, além de proporcionar perdas financeiras de mao de
obra e de tempo.

Em face dessa situacdo, com o intuito de resolver tais conflitos, até mesmo
em razao da falta de compatibilidade entre os sistemas, o Conselho determinou,
inicialmente, a utiliza¢do obrigatéria do denominado Processo Judicial Eletrénico
(PJe)* para todo Poder Judiciario.

No mesmo sentido, a vista do desenvolvimento pelos tribunais de sistemas
que, em alguns casos, exerciam as mesmas fungdes, o CNJ regulamentou, por
meio da Resolugdo n. 332/2020, a ética, a transparéncia e a governanca na pro-
ducdo e no uso de IA no Poder Judicirio, prevendo no artigo 22 a obrigatoriedade
de comunicacdo imediata e continuidade de toda pesquisa, desenvolvimento ou
implantacdo de sistemas de inteligéncia artificial.

Diante dessas reflexdes, surge a necessidade de avaliar se a regulamentagdo
do CNJ, sob o aspecto da continuidade das iniciativas ja existentes nos tribunais
— enfatizando a obriga¢do de comunicar e de velar pela continuidade de pes-
quisa, de desenvolvimento ou de implantacdao de modelos de IA —, pode evitar
os problemas relativos a descontinuidade que ocorreram na implementacao do
processo eletrénico.

3 GRILLO, Breno. Excesso de Plataformas de Processo Eletrnico Atrapalha Advogados. Consultor Juridico [site].
4 A Resolugdo do CNJ n. 335/2020 permitiu, posteriormente, a utilizagdo de outros sistemas desenvolvidos pelos tribunais.
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Assim, pretende-se verificar a hipdtese de que a andlise e o acompanhamento
dos modelos cadastrados na plataforma Sinapses®, pelo CNJ, possam assegurar a
continuidade dos sistemas.

O objetivo geral é sopesar se certos procedimentos auxiliam no dever de zelar
pela continuidade dos sistemas de IA na Justica. Ja os objetivos especificos, que
foram divididos em trés secoes, sdo: (i) demonstrar a utilizacdo da IA no Judiciario;
(ii) apontar a descontinuidade das iniciativas do Judiciario e apresentar o dever
de continuidade estabelecido na Resolugdo n. 332/20 do CNJ; e (iii) averiguar a
possivel existéncia de similaridade dos sistemas de IA em funcionamento nos
tribunais e a utilizacdo da plataforma.

A metodologia utilizada baseou-se na verificagao dos sistemas cadastrados
na plataforma Sinapses do CNJ, diagnosticando as hipéteses de duplicagdo e de
ndo cadastramento de modelos pelos tribunais brasileiros, confrontando, por fim,
os dados colhidos com as teorias da descontinuidade da Administra¢do Publica.

5 A plataforma Sinapses assim foi conceituada na Resolugéo n. 332 do CNJ: solugdo computacional, mantida pelo Conselho Nacional de Justica,
com o objetivo de armazenar, testar, treinar, distribuir e auditar modelos de Inteligéncia Artificial;
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A UTILIZACAO DA IA PELO PODER
JUDICIARIO BRASILEIRO

O Poder Judiciario brasileiro conta, segundo o Relatério Justica em Numeros
de 2020, com uma forca de trabalho de 446.142 pessoas, dos quais 18.091 sdo
magistrados(as). Para arcar com os custos desses recursos humanos foram des-
pendidos mais de R$ 90 bilhdes de reais, o que representa 90,6% de toda despesa
da Justica no ano de 2019.

Como anteriormente informado, o Relatério revela que, mesmo com impo-
nente forca de trabalho que consome mais de R$ 90 bilhdes do orcamento, o Poder
Judiciario brasileiro necessitaria de aproximadamente dois anos e dois meses de
trabalho para liquidar o estoque processual, isso sem que houvesse ingresso de
casos novos e fosse mantida a produtividade atual.

Desse modo, verifica-se que, apesar de a produtividade apresentar um cresci-
mento acumulado de 33,9% em 11 anos, apenas o trabalho humano é insuficiente
para exaurir o gigantesco acervo, havendo de refletir, ainda, que ndo é possivel
mensurar quanto tempo a economia do pais podera suportar o custeio de mais
de 90 bilhdes, por ano, para manter a atual forca de trabalho do Poder Judiciario
brasileiro.

Na esteira da otimizac¢do da producdo e diminuicdo dos custos, a fim de dar
celeridade ao tramite processual, a Justica brasileira empreendeu uma transfor-
macao digital no momento em que implementou os sistemas de processos ele-
trénicos, o que, por sua vez, desencadeou pelos tribunais o desenvolvimento de
modelos de IA antes mesmo de qualquer regulamentacao, existindo, atualmente,
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64 sistemas de IA em funcionamento em 47 6rgaos do Judiciario, conforme pes-
quisa realizada pela Fundagdo Getulio Vargas (FGV)e.

Atento a esses nimeros e aos problemas advindos da implementag¢do do pro-
cesso eletrénico no pais, o CNJ editou a Resolu¢do n. 332/2020, que dispde sobre
a ética, a transparéncia e a governanca na producdo e no uso de IA no Poder Judi-
cidrio, dando importante passo para sua utilizagdo organizada e planejada, com
o propésito de melhorar a prestacao jurisdicional.

6 SALOMAGO Luis Felipe. Pesquisa tecnologia aplicada i gestdo dos conflitos no mbito do Poder Judiciario Brasileiro com énfase em
inteligéncia artificial. FGV: 2021, p. 26.
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A DESCONTINUIDADE NO
PODER JUDICIARIO BRASILEIRO
E O DEVER DE CONTINUIDADE
PREVISTO NA RESOLUCAO

N. 332/2020 DO CNJ

Decorre daregraimposta na Lei Organica da Magistratura (LOMAN), a limita-
¢ao dos mandatos dos gestores dos tribunais brasileiros ao periodo de dois anos,
vedada areelei¢do’, cuja brevidade do periodo de gestao, mormente dos presiden-
tes, é considerada um dos fatos geradores da descontinuidade das administragdes.
Sobre o tema, Niebuhr?® faz a seguinte anadlise:

A presidéncia dos tribunais é alternada em periodo curto, de dois em dois
anos. E natural que o magistrado, ao assumir a presidéncia, pretenda deixar
algum legado, um marco da sua passagem e da sua gestdo. Nesse sentido,
por vezes, cada magistrado elege as suas prioridades, deixando a margem as
agdes da gestdo anterior, muitas em fases adiantadas. Dai as equipes técnicas
dos tribunais serem obrigadas a abandonar os antigos projetos e principiar as
atividades para a execug¢do das novas obras.

7 Art. 102. Os Tribunais, pela maioria dos seus membros efetivos, por votagao secreta, elegerdo dentre seus Juizes mais antigos, em niimero
correspondente ao dos cargos de direcdo, os titulares destes, com mandato por dois anos, proibida a reeleigao.

8 NIEBUHR, 2011, p. 1.
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Arosemena, ao analisar a Administracdao Publica, assim reflete sobre os efeitos
da descontinuidade administrativa:

A paralizacdo de projetos é outra consequéncia da descontinuidade que pode
ou ndo ser negativa. Se os mesmos nao forem objeto de uma andlise detalhada
que pese seus prds e contras. O diagnoéstico deve considerar a perda de tempo,
energia e dinheiro aplicado nestes projetos, a opinido das equipes humanas
envolvidas assim como a satide financeira da instituicdo, antes de ser tomada
qualquer decisdo. (1990, p. 184)

E assim ocorreu durante muito tempo com os sistemas de processos eletroni-
cos no Poder Judicidrio, diante da descontinuidade de projetos, gerando desperdi-
cio de recursos financeiros, de tempo e de mdo de obra. Sempre sob o argumento
do curto periodo de gestdo das diretorias, a cada troca de composicdo, novos sis-
temas foram criados e implementados, ocasionando, inclusive, a subsisténcia de
varios funcionando concomitantemente num mesmo tribunal.

A cada mudanca na Administracdo, havia substituicdo ou sobreposicdo do
sistema, pela descontinuidade dos projetos da gestdo anterior, tendo em vista que,
em muitos casos, uma nova empresa era contratada, sem poder utilizar o que foi
desenvolvido pela companhia anterior.

Apos esse inicio conturbado, no qual varios sistemas eram utilizados de for-
ma simultanea e independente pelos tribunais, o CNJ estabeleceu, por meio da
Resoluc¢do n. 185/2013, o PJe como o sistema a ser adotado por todos os érgdos do
Judicidrio. Todavia, o préprio Conselho permitiu, posteriormente, que os tribu-
nais ainda utilizassem seus proprios sistemas, desde que integrados a Plataforma
Digital do Poder Judiciario, instituida pela Resolugdo n. 335/2020.

Essa experiéncia permitiu que o CNJ inovasse na regulamentac¢ao do uso daIA
no Poder Judiciario, determinando, por meio da Resoluc¢do n. 332/2020, o dever
aos tribunais de velar pela continuidade dos sistemas, assim disposto no citado
ato normativo:

Art. 22. Iniciada pesquisa, desenvolvimento ou implanta¢do de modelos de
Inteligéncia Artificial, os tribunais deverdo comunicar imediatamente ao
Conselho Nacional de Justica e velar por sua continuidade.
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Além disso, a Resolucédo n. 332/2020 prevé que qualquer modelo de IA a ser
adotado pelos tribunais devera obedecer as regras de governanga como:

Art. 10. Os 6rgdos do Poder Judiciario envolvidos em projeto de Inteligéncia
Artificial deverdo:

I-informar ao Conselho Nacional de Justica a pesquisa, o desenvolvimento,
a implantagdo ou o uso da Inteligéncia Artificial, bem como os respectivos
objetivos e os resultados que se pretende alcancar;

II - promover esforcos para atuagdo em modelo comunitario, com vedagdo a
desenvolvimento paralelo quando a iniciativa possuir objetivos e resultados
alcancados idénticos a modelo de Inteligéncia Artificial ja existente ou com
projeto em andamento;

III - depositar o modelo de Inteligéncia Artificial no Sinapses.

Art. 11. O Conselho Nacional de Justica publicara, em area prdpria de seu sitio
narede mundial de computadores, arelacdo dos modelos de Inteligéncia Ar-
tificial desenvolvidos ou utilizados pelos 6rgaos do Poder Judiciario.

Art. 12. Os modelos de Inteligéncia Artificial desenvolvidos pelos 6rgaos do
Poder Judiciario deverdo possuir interface de programacao de aplicativos (API)
que permitam sua utilizacdo por outros sistemas.

Paragrafo tinico. O Conselho Nacional de Justica estabelecera o padrdo de in-
terface de programacao de aplicativos (API) mencionado no caput deste artigo.

Verifica-se que o inciso III do artigo 10 determina o depésito do modelo de
IA no Sinapses, plataforma de desenvolvimento e disponibilizagdo de sistemas.
Assim, os tribunais — antes de comecar qualquer pesquisa ou construg¢ao que
acarrete o dispéndio de recursos — deverdo verificar, na plataforma, a existéncia
de projeto similar ao desejado, nos termos do inciso II do referido artigo.
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A POSSIVEL EXISTENCIA DE
SIMILARIDADE ENTRE SISTEMAS
DE IAEM FUNCIONAMENTO E A
UTILIZACAO DA PLATAFORMA
SINAPSES

Desenvolvidos antes de qualquer regulacao da Administra¢do Judiciaria so-
bre o tema, alguns modelos de IA existentes foram implementados com funcées
similares. Para contextualizar, apresentamos trés sistemas em funcionamento
citados por Guasque e da Rosa (2020, p. 65-82):

52 Vara da Secio Judiciaria do Amazonas

O sistema implementado automatizou a penhora de ativos via Bacen-Jud. O
sistema de penhora on-line denominado Bacenjud, interliga o Poder Judiciario
ao Banco central e as institui¢cGes bancarias, realizando a penhora de ativos
financeiros em todas as contas vinculadas a determinado CPF ou CNP]J. To-
davia, esse comando era realizado manualmente, sendo um cada nimero de
CPF ou CNPJ, o que dispendia muito tempo em uma tarefa eu pode facilmente
ser efetuada por um robd.

Victoria - Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro

(...)
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Ultrapassada a etapa da citacdo, ao identificar que o processo ja estd em fase de
penhora e, mediante uma integragdo com o sistema do municipio, o sistema
busca a atualizacdo do valor da divida. Com o valor da divida atualizado, a
ordem de bloqueio de ativos pelo sistema BacenJud é efetuada. O resultado
desse bloqueio é interpretado pelo robd que efetua o imediato desbloqueio
em caso de quantia irrisério, valores de poupanca até 40 salarios minimos,
verba salarial, etc.

Poti - Tribunal de Justica do Rio Grande do Norte

()

Poti automatizou a penhora de ativos via sistema Bacenjud, dispensando que
seja feito manualmente a busca e bloqueio de valores. Os resultados surpre-
endem. Enquanto um servidor executava no maximo 300 ordens de bloqueio
ao més, o rob6 dispende 35 [segundos] para executar o mesmo nimero de
bloqueios.

Percebe-se que, entre outras funcionalidades, os trés modelos de IA permitem
arealizacdo de penhora on-line, sem a atividade humana e de uma forma mais
célere. Assim, diante de sistemas prontos e em funcionamento e para evitar que
outros tribunais iniciem a criacdo e a implementacao de sistemas similares, foi
instituida a plataforma Sinapses, descrita na Resoluc¢do n. 332/2020 do CNJ, de-
terminando aos tribunais o dever de depositar os modelos de IA na plataforma,
justamente para serem utilizados e replicados por varios 6érgaos do Judiciario.

Todavia, apesar de uma pesquisa da FGV?° ter catalogado 64 modelos de IA no
pais, apenas 40 modelos, de sete tribunais mais o CNJ, estavam cadastrados na
plataforma Sinapses, até a data de finaliza¢do deste trabalho, valendo, porém,
refletir que a Resolugdo n. 332/2020 é recente e os tribunais enfrentaram grandes
desafios relacionados a pandemia de covid-19, o que pode justificar a auséncia de
cadastro de todos os modelos.

Nada obstante, a plataforma, ap6s receber todas as informagdes dos tribunais,
sera uma importante ferramenta para que os 6rgaos do Judicidrio possam utilizar
os modelos ja criados, evitando o retrabalho e o desperdicio de tempo e de re-
cursos financeiros, permitindo, ainda, ao CNJ acompanhar se os tribunais estao

9 SALOMAO Luis Felipe. Pesquisa Tecnologia Aplicada & Gestdo dos Conflitos no Ambito do Poder Judiciario Brasileiro com Enfase em
Inteligéncia Artificial. FGV. 2021. p. 26.
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zelando pela continuidade de seus sistemas, cumprindo determinacdo expressa
da Resolucgdo n. 332/2020.

Assim, no caso de um mesmo 6rgao do Judicidrio cadastrar dois modelos de
IA para a mesma finalidade e em gestdes diferentes, ou se um tribunal iniciar o
desenvolvimento de um sistema ja existente, o Conselho podera compelir essas
cortes a demonstrarem as justificativas para a descontinuidade, tendo em vista
a vedacao de “desenvolvimento paralelo quando a iniciativa possuir objetivos e
resultados alcancados idénticos a modelo de Inteligéncia Artificial ja existente ou
com projeto em andamento”, prevista no inciso II do artigo 10 da Resolucdo do CNJ.

Desse modo, a Resolucdo n. 332/2020, ao instituir a plataforma Sinapses e
o dever de zelar pela continuidade, cria importante instrumento de accounta-
bility para que a IA seja implementada no Judicidrio brasileiro, evitando, assim,
os problemas ocorridos na criacdo e implementacao dos sistemas de processos
eletrénicos e o desperdicio de recursos publicos no abandono, na paralisacdo de
projetos de IA e na duplica¢do de modelos ja existentes ocasionados na troca de
gestores dos tribunais.

Dessa forma, no intuito de atenuar os efeitos provocados pela descontinui-
dade administrativa, deve-se realizar avalia¢des “para auferir os seus resultados
alcancados para depois decidir pela sua suspensdo, extin¢ao, reformulacdo ou
continuidade”, de modo que a simples troca de gestdao dos tribunais nao deve
ser fator determinante para ocasionar a interrup¢ao das iniciativas da espécie.

10 MURTA, 2018. p. 175.
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CONSIDERACOES FINAIS

Diante de um Poder Judicidrio que custa R$ 90 bilhdes e um passivo de mais
de 77 milhdes de processos judiciais ativos, a Administracio Judicidria prima pelo
desenvolvimento de modelos de IA para otimizar a prestagao jurisdicional.

Para alcancar esse objetivo — considerando as adversidades ocorridas na im-
plementacdo do processo eletrénico, em que tribunais chegaram a funcionar com
trés ou quatro sistemas simultaneamente —, o CNJ editou a Resolucdo n. 332/2020
para que IA fosse utilizada de forma organizada e planejada, a fim de melhorara
prestacdo jurisdicional e evitar o desperdicio de recursos publicos decorrente da
descontinuidade de projetos.

Este trabalho teve a pretensao de verificar de qual forma o dever de comunicar
e de velar pela continuidade de pesquisa, de desenvolvimento ou de implantacao
de modelos de IA poderia evitar os problemas ocorridos na implementac¢do do
processo eletronico. A hipétese que se pretendia confirmar era de que a andlise e
o acompanhamento dos modelos cadastrados na plataforma Sinapses pelo CNJ
poderiam garantir a continuidade dos sistemas.

A Resolucdo n. 332/2020, regulamentadora da matéria, é importante passo
para que a IA seja utilizada de forma organizada e planejada, com o objetivo de
melhorar a prestacao jurisdicional. A plataforma Sinapses, no esteio da fungao de
armazenar, testar, treinar, distribuir e auditar modelos de IA criados pelos 6rgaos
do Judiciario, tem o importante escopo de minimizar os efeitos de uma possivel
descontinuidade ou substituicdo injustificada de projetos da espécie. Assim, com
os modelos ja informados no Sinapses, os tribunais — antes de comegar qualquer
pesquisa ou construcdo que acarrete o dispéndio de recursos — deverdo verificar
a existéncia de projeto similar ao desejado.

No entanto, foi demonstrado que, mesmo antes da regulamenta¢do do tema
pelo CNJ, ja existiam modelos de IA, com funcionalidades similares, operando
no Poder Judiciadrio. Além disso, apesar de uma pesquisa apontar a existéncia de
64 sistemas de IA no pais, apenas 40 foram devidamente informados ao CNJ. Isso
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pode se justificar pelo fato de o ato normativo ser recente e de que os tribunais
tiveram que enfrentar problemas urgentes em razdo da pandemia.

Apesar dessa discrepancia, os dados ja fornecidos na plataforma permitirdo ao
CNJ acompanhar a conduta dos tribunais e o obrigatdrio zelo pela continuidade
de seus sistemas, cumprindo determinac¢do expressa da Resolugao n. 332/2020,
uma vez que, se um mesmo 6rgao do Judicidrio cadastrar dois modelos de IA para
amesma finalidade, deverd ser instado pelo Conselho a apresentar justificativas
e os motivos da descontinuidade da iniciativa anterior.

Portanto, verifica-se que a plataforma Sinapses é um instrumento de analise
e monitoramento, com objetivo de garantir a continuidade dos modelos de IA
pelos tribunais, bem como de obstar os efeitos negativos da descontinuidade,
sobretudo o desperdicio de recursos publicos no abandono ou na paralisacdo de
antigos projetos em decorréncia da troca de gestores no Poder Judiciario.
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INTRODUCAQ

A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentdvel é um pacto que envolve os
193 Estados-Membros da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) na busca pela
adocdo de medidas para promover o desenvolvimento sustentdvel até 2030. Entre
os objetivos tragados pela ONU para o ano de 2030, o Objetivo de Desenvolvimento
Sustentavel 16 (ODS 16) trata da existéncia de sistemas judiciais acessiveis e do-
tados de eficacia, responsabilidade e inclusdo’.

O ODS 16 da Agenda 2030 ampliou um movimento que ja tinha destaque nas
pesquisas académicas e nos levantamentos realizados pelo Conselho Nacional de
Justica (CNJ): o estudo da gestdo do sistema de justica. Cada vez mais difundida,
a tecnologia pode e deve ser considerada uma ferramenta de apoio a gestao do
Judiciario, pois auxilia a prestacao jurisdicional, tornando a justica mais efetiva.
Ademais, a presencga de mecanismos adequados de gestdo dentro do Judicidrio
dos paises pode causar impactos na economia, questdo que foi até objeto de uma
daslinhas de pesquisa da OCDE=.

Os organismos publicos e privados que buscam estudar critérios para aferi¢ao
de qualidade e efetividade do sistema de justica se referem ao uso da tecnologia
COmo um recurso importante.

Nessa linha, a Université Paris I Pantheén Sorbonne? desenvolveu uma pesquisa
sobre a qualidade da prestacdo jurisdicional e identificou, no que concerne as
novas tecnologias, que elas aumentam a produtividade e a qualidade, gerenciam
a escassez alongo prazo e sdo instrumentos essenciais a gestao dos tribunais.

1Nagdes Unidas Brasil. Objetivo 16: Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento sustentdvel, proporcionar o acesso a justica
para todos e construir instituicdes eficazes, responsdveis e inclusivas em todos os niveis. ONU. Disponivel em:<https://nacoesunidas.org/pos2015/
0ds16/>. Acesso em 18 out 2021.

2 OECD. What makes civil justice effective? OECD Economics Department Policy Notes, No. 18. June 2013.

3 UNIVERSITE PARIS I PANTHEON-SORBONNE. La prise en compte de la notion de qualité dans la mesure de la performance judiciaire - La qualité:

une notion relationnelle, 2015, p. 92-95. Disponivel em:< https://halshs.archives-ouvertes.fr/halshs-01220557/document>. Acesso em
16 out 2021.
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No ambito do Conselho da Europa, a Comissdo Europeia para a Eficiéncia da
Justica (CEPE]) realizou uma avalia¢do* sobre o uso da tecnologia da informacao
(TI) nos sistemas judiciais dos Estados-Membros visando identificar o desenvol-
vimento de ferramentas e sua aplicacdo nos tribunais e no Ministério Publico.

Com uma andlise mais voltada para fins econdmicos e de investimentos, o rela-
tério Doing Business® considerava o indice de automacdo de um tribunal baseado,
por exemplo, na possibilidade de protocolar a peticao inicial pela via eletrdnica
como parametro relevante na avaliacdo da qualidade dos processos judiciais.

No Brasil, o relatério Justica em Niimeros 2021 (ano-base 2020), do Conselho
Nacional de Justica (CNJ)¢, registrou 75,4 milhdes de processos em tramitacao.
Esse cendrio demonstra a existéncia de espago e a necessidade de aprimoramento
dastécnicas de gestdo dos érgaos, processos e pessoas ligadas ao Poder Judiciario.

Desse modo, inovacdes adequadas e bem-sucedidas se mostram fundamentais
para aperfeicoar a atuacdo judicial.

Diante desse quadro, o Centro de Inovagdo, Administra¢do e Pesquisa do Po-
der Judicidrio da Fundacdo Getulio Vargas, desde 2020, vem acompanhando a
implementagdo da inteligéncia artificial (IA) nos tribunais brasileiros, segundo
o mapeamento das iniciativas no Conselho Nacional de Justi¢a, no Supremo Tri-
bunal Federal, no Superior Tribunal de Justica, no Tribunal Superior do Trabalho,
nos Tribunais Regionais do Trabalho, nos Tribunais Regionais Federais e nos Tri-
bunais de Justica.

Tratando-se de tema muito dindmico, a atualizacdo dos dados é realizada a
cada edi¢do anual do projeto, a fim de apresentar um retrato o mais fiel possivel
dos sistemas de IA no Poder Judiciario brasileiro.

4 CONSELHO DA EUROPA. CEPE]. European judicial systems. Efficiency and quality of justice. Thematic report: Use of information technology
in European courts. CEPEJ Studies, n. 24, 2016. Disponivel em:< https://rm.coe.int/european-judicial-systems-efficiency-and-quality-
-of-justice-cepej-stud/1680788229>. Acesso em 15 out 2021.

5 BANCO MUNDIAL. Doing Business. Disponivel em: < https://portugues.doingbusiness.org/pt/doingbusiness>. Acesso em 14 out 2021.

6 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Relatdrio Justica em Niimeros 2021 (ano-base 2020). Disponivel em:< https://www.cnj.jus.br/wp-
-content/uploads/2021/10/relatorio-justica-em-numeros2021-081021.pdf>. Acesso em 14 out 2021.
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A pesquisa esta sendo replicada em 2021 com uma compilacdo ainda mais
completa e detalhada dos projetos implementados nos tribunais brasileiros’.

Neste artigo, serdo compartilhadas algumas conclusdes preliminares decor-
rentes desse levantamento, como, por exemplo, o perfil dos sistemas de IA imple-
mentados no Poder Judiciario brasileiro e a tendéncia de seu desenvolvimento.

7 CENTRO DEIN OVACAO, ADMINISTRACAO E PESQUISA DO JUDICIARIO. Newsletter, Ano1, V. 1, jul. 2021. Disponivel em: < https://ciapj.
fgv.br/sites /ciapj.fgv.br/files/ciapj_newsletter_final.pdf>. Acesso em 20 set. 2021.
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0 USO DA TECNOLOGIANO
PODER JUDICIARIO BRASILEIRO
E 0S SISTEMAS EM EXECUCAO

Na busca por aliar, cada vez mais, a tecnologia a gestao jurisdicional, verifica-
-se um movimento continuo e paulatino do processo de digitaliza¢ao do Judiciario
brasileiro, o que se tornou imprescindivel para a concretiza¢do de um plano de
justica digital. Nesse sentido, o CNJ implementou o Programa Justi¢a 4.0 - inova-
¢do e efetividade na realizagdo da Justica para todos® com o objetivo de promover o
acesso a justica pelo emprego de novas tecnologias.

Entre as a¢des e os projetos® que integram o Programa Justi¢a 4.0, estdo a criagao
do Juizo 100% digital, o projeto da Plataforma Digital do Poder Judiciario (PDPJ) -
com possibilidade de ampliar o grau de automacao do processo judicial eletrénico
e o uso de inteligéncia artificial - e a implantacao da Plataforma Codex, que tem
como fungoes principais alimentar o DataJud de forma automatizada e estruturar
dados de decisdes e de peti¢des para que sejam utilizados em futuras aplicagdes de
IA. O referido programa serd custeado com recursos do préprio Conselho Nacional
de Justica e do Conselho da Justica Federal, sem 6nus para os tribunais.

Outra frente importante é a Plataforma Sinapses, instituida pelo CNJ em
agosto de 2020, por meio da Resolu¢do n. 332/2020. Trata-se de uma plataforma

8 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Programa Justi¢a 4.0 - Inovagdo e efetividade na realizagdo da Justica para todos. Disponivel em:< https://
www.cnj.jus.br/tecnologia-da-informacao-e-comunicacao/justica-4-0/>. Acesso em 14 out 2021.

9 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Cartilha Justi¢a 4.0. Disponivel em: < https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2021/06/
Cartilha-Justica-4-0-WEB-28-06-2021.pdf>. Acesso em 21 out 2021.

10 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Plataforma Sinapses. Disponivel em:< https://www.cnj.jus.br/sistemas/plataforma-sinapses/>.
Acesso em 21 out. 21.
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desenvolvida pelo Tribunal de Justica de Rond6nia em 2017, posteriormente incor-
porada pelo CNJ, que gerencia o treinamento, o versionamento e a disponibilizacdao
de modelos de inteligéncia artificial para todos os tribunais.

Olevantamento realizado pelo Centro de Inova¢do, Administracdo e Pesquisa
do Poder Judiciario da Fundacao Gettlio Vargas, em 2020, analisou a origem, o
ano de implantacao, a situacdo atual e as funcionalidades de cada iniciativa, além
dos problemas que pretendia solucionar e os seus resultados. Com essa pesquisa,
foi possivel identificar 64 projetos envolvendo IA em 47 tribunais, inclusive a
Plataforma Sinapses, do CNJ. Foram consideradas iniciativas ja implementadas,
em fase de projeto-piloto ou em desenvolvimento.

Uma parcela consideravel desses programas foi desenvolvida ao longo dos
anos de 2019 e 2020, a maioria pela prépria equipe interna dos tribunais e alguns
em parceria com universidades e empresas privadas.

Esse investimento em IA nio resultou em aumento dos custos do Poder Judi-
cidrio. Dados do relatério Justica em Nimeros 2021"4 do CNJ, mostram que a série
histérica de despesas com informatica até sofreu uma redugao, ficando no pata-
mar de R$ 2,09 bilhoes.

Com relagdo as novas tecnologias, o levantamento realizado no decorrer de
2021 ratificou seus beneficios, quadruplicou as varidveis analisadas e buscou ma-
pear também o processo de treinamento, a linguagem de programacao, a arquite-
tura da plataforma principal da solugao, a infraestrutura de processamento e de
armazenamento de dados, o tipo de base de dados para treinamento, a forma de
avalia¢do, a calibracdo, a auditabilidade da proposta, entre outros pontos. Numa
analise preliminar dos dados, foram identificadas 60 iniciativas, sendo 32 em
producao, 11 em desenvolvimento, 7 em ideacao, 8 em implantacao e 2 projetos-
-piloto. Desse total, 54 podem ser caracterizadas como IA e as demais envolvem
outras tecnologias.

11 CENTRO DE INOVAGAO, ADMINISTRACAO E PESQUISA DO JUDICIARIO. Inteligéncia artificial: tecnologia aplicada a gestdo dos conflitos. Rio
de Janeiro: FGV Conhecimentos, 2020. Disponivel em:< https://ciapj.fgv.br/sites /ciapj.fgv.br/files /estudos_e_pesquisas_ia_1afase.
pdf>. Acesso em 20 out. 2021.

12 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Justica em niimeros 2021. Brasilia: CNJ, 2021. Disponivel em: < https://www.cnj.jus.br/wp-content/
uploads/2021/10/relatorio-justica-em-numeros2021-081021.pdf>. Acesso em 13 out. 2021.
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AETIMOLOGIADO USO DE
DADQOS DOS SISTEMAS

As ferramentas de IA podem ser utilizadas no sistema de justica com diversas
finalidades, como: a) busca de jurisprudéncia avangada; b) resolucdo de disputas
on-line; c) analise preditiva de decisdes; d) triagem de processos; e) agrupamento
por similaridade de jurisprudéncia; f) transcri¢do de voz para textos; g) geragio
semiautomatica de pecas.

Atualmente, o avan¢o da automacao no Poder Judiciadrio propicia, além do
cadastro, da classificagdo e da organizacdo da informagao, o agrupamento de casos
por similaridade (julgamentos repetitivos) e a jurimetria.

O contexto brasileiro envolve um grande desafio em razdo da elevada judi-
cializagdo, mas também uma potencialidade decorrente da grande quantidade
de dados produzida pelo sistema, também denominada de big data judicial. Esse
movimento viabiliza a observac¢do do sistema de justica por outra dimensao, a
dimensdo dos dados, pois torna possivel processar, ler e analisar os milhdes de
dados, textos e documentos em curto tempo por servidores de alta capacidade
computacional e por sistemas de [A.

Dessa forma, a pesquisa replicada em 2021 permitiu, com base em um conjun-
to de informacdes mais amplo sobre os sistemas desenvolvidos pelos tribunais,
identificar a etimologia das solug¢des, que podem ser classificadas em sistemas de
estruturacdo de dados, de automacgao e de suporte as decisoes.

O livro Justice and Technology in Europe: how ICT is changing the judicial busi-
ness traz um compilado de estudos apresentados em uma conferéncia sobre o
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tema na Itdlia, em setembro de 20005. Nele, verifica-se a existéncia de uma linha
evolutiva padrdo entre a maioria dos paises europeus que remonta aos anos 80,
com a estruturacao de bases de dados. Na década de 1990, grande parte desses
paises desenvolveu recursos de tecnologia da informacdo e comunicacao (TIC),
no entanto eles foram aplicados de modo isolado, sem um plano de agdo espe-
cifico. Na atualidade, o estudo aponta para um movimento conjunto em busca
da implementacdo de plataformas de TIC para a gestdo judicial e a ampliagao do
acesso ajustica.

Na mesma linha desse estudo, os dados levantados em 2021 pela pesquisa do
Centro de Inovac¢do, Administracdo e Pesquisa do Poder Judicidrio da Fundacao
Getulio Vargas permitem identificar uma tendéncia sobre a estruturacao do big
data judicial que envolve a sistematizacdo de informacgdes disponiveis, por exem-
plo, em pecas processuais e sentencas, por intermédio de sistemas capazes de
organizar os dados presentes em documentos nao estruturados.

Vale ressaltar que as demais solugdes de IA tém, como etapa inicial, a estrutu-
racdo de dados a fim de que eles possam ser utilizados em outras aplica¢des, tais
como a categorizagao de documentos, a triagem e a automacao de fluxos.

Uma tendéncia identificada pela pesquisa estd na automacao. Foram listadas
47 iniciativas voltadas a automacdo de atividades jurisdicionais, merecendo des-
taque as solugdes desenvolvidas pelos Tribunais de Justica de Roraima, de Per-
nambuco e do Distrito Federal, bem como pelo Tribunal Regional do Trabalho da
12 Regido.

O Mandamus, desenvolvido pelo Tribunal de Justica de Roraima e implementa-
do em 2020, busca tornar mais eficiente o cumprimento dos mandados judiciais
por meio de uma solugao de inteligéncia artificial. A confec¢ao dos mandados era
feita manualmente e envolvia uma série de atos burocraticos. Depois, os manda-
dos eram enviados para uma central e os eventuais erros na confeccao deles gerava
perda de tempo e de recursos financeiros. O sistema usa a IA em trés etapas: 12)
analise da decisdo; 22) confecgdo do mandado; e 32) distribuicdo dos mandados,
que ele classifica por urgéncia, natureza, complexidade e geolocalizacdo do ende-

13 FABRI, Marco; CONTINI, Francesco. Justice and Technology in Europe: How ICT is changing the judicial business. Dordretch: Kluwer Law In-
ternational, 2001.
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re¢o de cumprimento da ordem. O sistema conta com um aplicativo, disponivel
para os oficiais de justica, que permite o envio do mandado por e-mail ou whatsa-
pp. A certiddo e a contrafé sdo eletronicas, o que dispensa o oficial de justica de
levar qualquer documento. Apds o cumprimento do mandado, ha o registro de
varias informacdes sobre o ato que passardo a fazer parte de um banco de dados.
Esse sistema otimizou o cumprimento dos mandados judiciais com uma redug¢ao
expressiva de tempo. Antes, um oficial de justica levava, em média, quatro horas
para cumprir um mandado judicial. Com o Mandamus, esse tempo foi reduzido
para um intervalo de quatro a dez minutos.

O Elis, desenvolvido pelo Tribunal de Justica de Pernambuco e implementado
em 2018, é uma ferramenta capaz de analisar e realizar a triagem dos processos
de executivos fiscais, que totalizam mais de 50% de todas as a¢des que estdo em
tramite no referido Tribunal. Ao longo do desenvolvimento do sistema, identi-
ficou-se um gargalo na triagem inicial (analise de competéncia, divergéncia de
dados cadastrais, prescri¢cdo e outros), que era desenvolvida de forma manual,
antes do despacho inicial no processo. A solucdo verifica os dados dos processos
cadastrados no PJe (peticdo inicial e CDA) e ajuizados na Vara de Execucdo Fiscal
da Capital - caso seja identificada alguma inconsisténcia, o processo recebera
uma etiqueta indicativa; se o processo ndo apresentar inconsisténcias, a solugao
elaborard automaticamente a minuta, encaminhando-a para a conferéncia do
magistrado. Antes de o sistema ser implantado, a conferéncia inicial de cerca
de 70 mil processos durava em torno de 18 meses; com a IA, tal processamento
demora aproximadamente 15 dias - ou seja, é 36 vezes mais rapido.

O sistema Toth estda em producdo desde 2021, no Tribunal de Justica do Dis-
trito Federal e Territérios (TJDFT), e objetiva recomendar a classe e os assuntos
do processo durante a etapa do fluxo do PJe, comecando pelo exame da peticao
inicial, com taxas de acerto das recomendacdes das classes entre 72% e 100% e
dos assuntos entre 66% e 98%?.

O sistema Modelo de inteligéncia artificial para identificagdo automdtica de pro-
cessos, com previsdo de implementacdo para 2022, estd em fase inicial de desen-

14 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. DF: Projeto de inteligéncia artificial é finalista em prémio nacional de inovagdo. Disponivel em: < https://
www.cnj.jus.br/projeto-de-inteligencia-artificial-do-tjdft-e-finalista-em-premio-nacional-de-inovacao/>. Acesso em 20 out 2021.
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volvimento pelo Tribunal Regional do Trabalho da 12 Regido e objetiva identificar
se 0 processo versa sobre algum tema que esteja sobrestado por determinacdo de
6rgao superior.

A pesquisa mapeou dois sistemas de suporte para decisdes vinculados a afe-
ricdo do indice de conciliabilidade na Justica do Trabalho, os quais sdo utilizados
no encaminhamento para a conciliagdo.

O Concilia JT, desenvolvido pelo Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regido,
foi implementado em 2021 e tem a finalidade de identificar se, em determinado
processo, existe maior ou menor possibilidade de acordo entre as partes. O sistema
utiliza IA para predicao do potencial de acordo, baseado no calculo de valores, que
podem variar na faixa entre 0 (menor potencial de acordo) e 5 (maior potencial
de acordo), servindo como indicador de apoio as unidades judiciarias. Gerado o
indice, sera definida a estratégia de triagem e a organizacdo de pautas com sen-
sivel reduc¢do do tempo dispendido nessas atividades, com planos de, no futuro,
automatizar esse fluxo no PJe. Os resultados obtidos sdo considerados bastante
promissores e tém chamado a atencdo das equipes do Tribunal.

O Indice de Conciliabilidade por Inteligéncia Artificial (ICIA) foi desenvolvido
pelo Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido e funciona com o auxilio de um
painel interativo em que se pode navegar e explorar informacdes com o objetivo
de facilitar a sele¢do de processos para concilia¢do. Em 2021, foi realizado um
aprimoramento com a inclusao do ICIA. A métrica utilizada pela ferramenta varia
entre O e 1 e estima a probabilidade de cada processo ser conciliado. A solugao
analisa elementos como histéricos de conciliagio das partes, assuntos do processo
e pericias.
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CONCLUSAO

A pesquisa conduzida pelo Centro de Inovacdao, Administrac¢do e Pesquisa
do Poder Judiciario da Fundacdo Getulio Vargas, iniciada em 2020, ao realizar o
mapeamento dos projetos de inteligéncia artificial no Supremo Tribunal Federal,
no Conselho Nacional de Justica, no Superior Tribunal de Justica, no Tribunal
Superior do Trabalho, nos Tribunais Regionais do Trabalho, nos Tribunais Re-
gionais Federais e nos Tribunais de Justica, revela que o Judiciario brasileiro tem
uma trajetéria firme e continua na utiliza¢do da tecnologia como aliada para o
aperfeicoamento da prestacdo jurisdicional.

O referido estudo realizou uma andlise da tendéncia de desenvolvimento das
solucdes em IA e constatou que cerca de 85% dessas iniciativas disponiveis no
Judicidrio brasileiro estdo voltadas para a automacao de atividades jurisdicionais.
Além disso, as solugdes de estruturacdo de dados e de suporte para as decisdes
também se apresentam como muito promissoras.

Iniciativas implementadas pelo Conselho Nacional de Justica como o Programa
Justica 4.0 e a Plataforma Sinapses sdo indispensaveis para a expansao e a conso-
lidacdo de projetos de IA najustica brasileira, pois buscam ampliar a insercao de
ferramentas tecnolégicas por meio de estimulos de criagdo de solugdes e do seu
compartilhamento entre os tribunais.
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INTRODUCAO

A inteligéncia artificial’, campo da ciéncia que estuda dreas como robética,
machine learning e reconhecimento de voz e visdo, incorporou-se com uma impres-
sionante velocidade a rotina humana, acompanhando-nos desde embarcadas em
assistentes virtuais, como Siri e Alexa, até a criacdo de robds como o Victor, que
agiliza a busca e os tramites processuais no Supremo Tribunal Federal.

A aplicabilidade da inteligéncia artificial em varios ramos tem implementado
mudancas sociais profundas e transformado formas de produg¢do e de modelos
de negocios, o que levou o professor Andrew Ng, da Universidade de Stanford? a
classifica-la como a “nova eletricidade”.

Os investimentos para o aperfeicoamento de ferramentas de inteligéncia ar-
tificial na cadeia produtiva consistirdo em fator de discrimen entre paises desen-
volvidos e em desenvolvimento, o que refletird, consequentemente, em questdes
relativas a soberania e a prote¢ao da seguranca nacional.

Nesse contexto, embora o Brasil se encontre em estagio tardio® de desenvolvi-
mento de inteligéncia artificial, a corrida tecnoldgica exigiu que o pais iniciasse
seu processo de formulacdo de estratégias nacionais e politicas publicas para sua
consolidagdo. Alertam-nos André Gualtieri e Eugénio V. Garcia (2021) quanto as
necessidades de construcdo de infraestrutura de telecomunicagdes, de capacita-
¢do humana e do exercicio de cooperagao internacional, respeitando-se aspectos
éticos e legais.

Contudo, isso ndo deve ser visto de forma negativa em todas as conjunturas,
a considerar que o Brasil pode aproveitar as experiéncias ja obtidas pelos Estados
Unidos da América, Canadd, China, Unido Europeia e India no avanco de aplica-

1 Conjunto de recursos computacionais voltados a solu¢ao de problemas, que demandariam o uso da inteligéncia humana. Compreende um
amplo conjunto de métodos, técnicas, atividades e campos de estudo, enfeixados sob uma racionalidade eminentemente pratica, voltada a
solucdo de problemas multidisciplinares que, a principio, demandariam habilidades intelectuais humanas.

2 LYNCH, Shana. Andrew NG: Why Al Is the New Electricity. Stanford Business, Stanford, 11 mar. 2017. Disponivel em: https://www.gsb.
stanford.edu/insights/andrew-ng-why-ai-new-electricity. Acesso em: 9 out. 2021.

3 No The Global IA Index de 2020, indice global que avalia os niveis de investimento, inovagao e implementagao de IA em 62 paises, o Brasil
ocupa 0 462 lugar.
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¢des de inteligéncia artificial para elaborar modelos préprios de governanca, de
regulamentacao e de negécios.

Questionamentos sobre como regulamentar algo inovador foram levantados
por Baptista e Kellen (2016):

Que desenho e ferramentas regulatérias escolher? Mais ou menos interven-
tiva? Tradicional, do tipo comando e controle, ou se inclinando para modelos
regulatdrios fracos ou policéntricos? Deve o legislador almejar uma normati-
zacdo ampla e detalhada de cada inovacgdo e, com isso, teoricamente, aumentar
aseguranga da sociedade? Ou, ao contrario, optar por uma proposta normativa
flexivel, de aspecto mais principioldgico, permitindo uma capacidade maior
de adaptagdo das normas diante de outras inovagdes, o que, como contrapar-
tida, aumenta a incerteza quanto a sua incidéncia?

Diante do cenario exposto, o presente artigo visa responder se a regulamen-
tacdo tradicionalmente juridica é a mais adequada para disciplinar o uso de in-
teligéncia artificial no Brasil ou se provoca descompasso com a aplicabilidade
pratica desta tecnologia disruptiva.

Este estudo também enumera os preambulares marcos regulatérios do uso de
ferramentas de inteligéncia artificial no Brasil, retratando a Estratégia Brasileira
de Inteligéncia Artificial e as particularidades dos projetos de lei sobre essa tema-
tica que tramitam na Camara dos Deputados e no Senado Federal.

Por fim, o estudo traz reflexdes sobre como os instrumentos juridicos tém
sido desenvolvidos para atender as novas demandas sociais brasileiras quanto a
aplicacdo da inteligéncia artificial.

Adota-se o método descritivo, apoiado em literatura juridica de referéncia e
também em opinides de pesquisadores sobre a incidéncia de uma visao juridica
tradicional para a normatizacdo do uso de inteligéncia artificial no Brasil.
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CENARIO REGULATORIO DO USO
DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL
NO BRASIL

De acordo com Cobe et al (2020), os paises europeus sio os que mais debatem
o tema regulatorio e os desafios impostos pela inteligéncia artificial as sociedades
e sistemas juridicos, especialmente no que diz respeito a diretrizes éticas para o
desenvolvimento de ferramentas e aplicacdes.

Apbs a realizacao de consulta publica, estudos, debates e reflexdes por orga-
nismos integrantes da Unido Europeia, o Parlamento Europeu publicou, em abril
de 2021, um Regulamento de inteligéncia artificial (Artificial Intelligence Act),
que estabelece regras sobre a confiabilidade dos sistemas de IA.

Sendo tal Regulamento um dos documentos mais robustos ja produzidos no
ambito internacional sobre o uso de inteligéncia artificial, Demdcrito Reinaldo
Filho identifica o claro interesse econdmico da Europa em ser vanguardista na
producao da regulamentacao*:

O objetivo é realmente alcangar uma posicdo de lideranca como “global ru-
lemaker” no processo de regulacdo de IA. Do mesmo modo como aconteceu
com as politicas normativas de protecdo de dados pessoais (com a edi¢do do
RGPD em 2018[5]), a Europa pretende assumir uma posi¢do de vanguarda e

4REINALDO FILHO, Demdcrito. A Proposta Regulatéria da Unido Europeia para a inteligéncia artificial (12. parte): A hierarquizagdo dos riscos.
Juristas, 2021. Disponivel em: https://juristas.com.br/2021/05/21/a-proposta-regulatoria-da-uniao-europeia-para-a-inteligencia-
-artificial-1a-parte-a-hierarquizacao-dos-riscos/. Acesso em: 16 out. 2021.
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lideranca, induzindo a que outros paises adotem legislacdo similar. Pode-se
dizer que, sob esse prisma, a UE ja alcanc¢ou o protagonismo desejado, pois a
proposta apresentada é certamente um dos mais abrangentes conjuntos de
normas regulatérias sobre IA. A Comissdo Europeia sustenta que é possivel
“garantir a seguranca e os direitos fundamentais das pessoas” e, a0 mesmo
tempo, “reforcar o uso, investimento e inovacdo em [A”".

Merece também destaque o fato de a Organizag¢ao para a Cooperagdo e De-
senvolvimento Econémico (OCDE) ter aprovado a Recomendac¢do do Conselho da
Europa sobre inteligéncia artificial, que em 21 de maio de 2019, instituiu principios
para o desenvolvimento de inteligéncia artificial.

Sob um enfoque global, Cobe ainda realizou interessante descri¢do sobre os
estagios de formulagao de estratégias nacionais, entendendo ser possivel dividir
os paises em trés grupos®:

Nesse conjunto de paises que despertaram para a importancia daIA, é possivel
identificar trés estagios de formulacdo de estratégias nacionais: ha paises que
definiram politicas especificas, em alguns casos reservaram or¢amento para
financiar seu desenvolvimento; outros paises iniciaram estudos, publicaram
guias e White papers, para orientar a formulacado de politicas publicas para
I.A. Nesses casos, pode se afirmar que tais documentos demonstram uma
movimentacdo no sentido de elaboragdo de uma estratégia nacional. E um
terceiro caso, em que a IA é tratada como um tipo de tecnologia dentro de
uma estratégia digital mais ampla.

Descrito o panorama, o Brasil poderia ser enquadrado no terceiro grupo, uma
vez que a inteligéncia artificial foi retratada no pais, inicialmente, como item de
uma estratégia digital ampla, denominada Estratégia Brasileira de Transforma-
cao Digital. Lancado em 2018, o documento tinha como o objetivo “aproveitar o
potencial das tecnologias digitais para promover o desenvolvimento econdmico
e social sustentavel e inclusivo, com inovag¢do, aumento de competitividade, de
produtividade e dos niveis de emprego e renda no Pais”.®

5COBE et. al., 2020, p. 37-48
6 BRASIL, 2018.
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Acompanhando a evolu¢do dos marcos regulatérios relacionados a transfor-
macao digital, o Decreto n? 9.854, de 25 de junho de 2019, instituiu o Plano Na-
cional de Internet das Coisas, autorizando o governo a regular o funcionamento e
desenvolvimento de novidades na area de dispositivos conectados como aparelhos
com inteligéncia artificial embarcada, que auxiliam as pessoas em seu cotidiano,
trazendo uma nova abordagem na usabilidade entre homens e maquinas.

Em razdo de o Brasil ter assinado o compromisso previsto na Recomendacao
do Conselho da OCDE sobre inteligéncia artificial, o Poder Executivo produziu o
primeiro documento que tratava especificamente sobre o uso de IA em seu terri-
tério, denominada Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial.

Em resguardo ao interesse nacional e as politicas digitais elaboradas por outros
paises, o Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovag¢des (MCTI) publicou a Portaria
n. 4.617, de 6 de abril de 20217, que instituiu a referida Estratégia, incentivando a
difusdo da tecnologia e promoc¢ao do seu uso de forma consciente e ética.

Luiz Augusto Filizzola D'Urso (2021) assim relacionou os eixos tematicos da
nova Estratégia:

Esta nova EBIA é dividida em eixos tematicos que devem nortear sua aplica-
¢do, sendo eles: aplicagdes legais (parametros juridicos, regulatoérios e éticos
para o desenvolvimento da IA), Governanga de IA (estrutura de governanca
com procedimentos que respeitem os principios da IA no desenvolvimento
de solugdes), Aspectos internacionais (cooperagdo e integracdo para trocas de
informacoes, regulamentacgdes e experiéncias com outros paises). Resumem-
-se, também, as principais diretrizes de aplica¢des da IA, como na educacdo,
capacitagdo de trabalho, pesquisas, desenvolvimento, empreendedorismo,
inovagao, aplicagdo no setor publico e privado, seguranga publica etc.

O texto da Estratégia Nacional brasileira, no entanto, também foi alvo de cri-
ticas. Walter Britto Gaspar e Yasmin Curzi (2021), por exemplo, desaprovam a
generalidade da abordagem dos temas, a falta de descricdo clara sobre a estrutura
de governanga pretendida e a auséncia de fixacdo de prazos e metas. Ha quem a
considere mais como uma carta de intengdes que como um documento cogente,

7 Disponivel em: https://www.in.gov.br/en/web/dou /- /portaria-gm-n-4.617-de-6-de-abril-de-2021-312911562. Acesso em: 9 out. 2021.
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afastando-se das caracteristicas exigidas para a confec¢do de um planejamento
programatico.

i) ndo identifica os atores responsaveis pela governanca, deixando de seguir
o exemplo de outros documentos estratégicos ja produzidos pelo Executivo;
ii) ndo especifica indicadores mensuraveis de referéncia; iii) tem carater de-
masiadamente genérico; iv) ndo aproveita suficientemente a expertise das
contribuic¢des ofertadas na consulta publica; v) ndo aprofunda os métodos
disponiveis para prover transparéncia e explicabilidade aos sistemas de IA;
evi) incorpora de forma acritica as pesquisas sobre o uso de IA na Seguranga
Publica.

Independentemente das criticas, considerando que o Brasil ainda ndo tem
um marco regulatério com forca de lei sobre inteligéncia artificial, a Estratégia é
instrumento pioneiro, tendo em vista que seus dispositivos almejam estimular
a pesquisa, inovagao e desenvolvimento de solu¢des em inteligéncia artificial,
assim como seu uso consciente, ético e em beneficio da sociedade, sendo harmé-
nica com dispositivos da Lei Geral de Prote¢dao de Dados e do Codigo de Defesa
do Consumidor.

Analisando-se a pauta legislativa, tramitam no Senado Federal trés projetos
de lei, cuja tematica principal é a inteligéncia artificial: os PLs n. 5.051/2019 e
n. 5.691/2019, ambos propostos pelo Senador Styvenson Valetim (Podemos/RN)
e o PL n. 872/2021, de autoria do Senador Veneziano Vital do Régo (MDB-PB).

O primeiro retratou principios constitucionais que deveriam ser respeitados
na utilizacdo de inteligéncia artificial, sugeriu a possibilidade de auditoria dos
sistemas e a vinculagdo a supervisao humana?®, enquanto o segundo visava a ins-
tituicdo de uma Politica Nacional de Inteligéncia Artificial®. O terceiro projeto
também tratou da discussao sobre o uso de IA no pais®™.

8 Brasil, 2019b.
9 Brasil, 2019c¢.
10 BRASIL. Senado Federal.
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Embora ndo tenham apresentado grandes inovagdes, todos atingiram um
relevante objetivo: deflagrar no Parlamento os debates sobre a necessidade de
regulamentacdo da inteligéncia artificial no pais.

No amadurecer das discussdes, esteve em evidéncia na Camara dos Deputa-
dos Projeto de Lei n. 21/2020", de autoria do Deputado Federal Angelo Bismarck
(PDT-CE). A proposta em tramitacdo é analitica, buscando estabelecer principios,
direitos e deveres, instituir instrumentos de governanca para o uso da inteligéncia
artificial no Brasil, além de estipular diretrizes para a atuacdo dos Entes Federados,
de pessoas fisicas e juridicas e de entes sem personalidade juridica em relacdo a
matéria.

OPLn.240/2020%, de autoria do Deputado Léo Moraes, que propde a criacdao
da Lei dainteligéncia artificial, embora apensado ao PL n. 21/2020, contém justi-
ficativa elaborada, exibindo um panorama mundial da regulamentagdo e novas
tecnologias®.

Os dispositivos da proposta abordam multiplas tematicas: aspectos concei-
tuais, critérios de interpretacdo da lei, fundamentos e objetivos do uso de IA e
principios para seu uso responsavel, direitos, garantias e deveres das pessoas
interessadas e dos agentes e, finalmente, diretrizes para atua¢ao da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.™

Tramitando em regime de urgéncia, o Plenario da Camara dos Deputados
aprovou o PL n. 21/2020 em 29 de setembro de 2021, com 413 votos favoraveis e
15 contrarios, na forma de um substitutivo’ apresentado pela Relatora, Deputada
Federal Luisa Canziani (PTB-PR). Atualmente, o projeto pende de apreciagio pelo
Senado Federal.

O Marco Regulatério da Inteligéncia Artificial (IA), estabelece fundamentos e
principios para o desenvolvimento e aplica¢do da inteligéncia artificial no Brasil,

11 Brasil, 2020a.

12 Brasil, 2020b.

13 BEZERRA; SALDANHA, 2021.

14 Salomao (coord.), 2021.

15 Quando o relator de determinada proposta introduz mudancas a ponto de altera-la integralmente, o novo texto ganha o nome de substitutivo.
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definindo diretrizes para a atuacdo do poder publico e fixando a competéncia da
Unido para legislar e editar normas sobre a matéria.

O texto aprovado, contudo, ndo é indene a criticas.

Pesquisadores que participaram da elaboracdo de Nota Técnica sobre o PL
n. 21/2020, produzida pela Fundacdo Getulio Vargas, criticaram a tramitagao em
regime de urgéncia e a votacao independente de uma efetiva participacdo da so-
ciedade e de especialistas, por se tratar de matéria inovadora, cujo conhecimento
técnico contribui sobremaneira para definicio de uma normatizacao®®.

Em sua maioria, ressentiam-se da auséncia de previsao de penalidades em caso
de descumprimento de diretrizes normativas, esperavam maior aprimoramento
de conceitos técnicos e do tratamento de principios sobre transparéncia e expli-
cabilidade. Ademais, apontaram a auséncia do estabelecimento de um modelo de
responsabilizacdo baseado em andlise de risco, com flexibilidade de niveis de con-
trole, finalizando com indicag¢des de novas redacdes para determinados artigos.

Nesse sentido, é fundamental a realizacdo de outras audiéncias publicas, as-
sim como a participa¢do de grupos de trabalho e de consultas.

Entendemos que a inclusdo do Projeto na pauta do Plenario em regime de ur-
géncia de votagdo é incompativel com o debate puiblico multidisciplinar
e multissetorial indispensavel no momento, sobretudo porque ainda ndo
hd um consenso minimo e tampouco amadurecimento suficiente do debate
sobre o tema legislado, decorrente de uma evolugdo tecnoldgica que ocorre
em ritmo acelerado”.

Em relac¢do ao contetido, a equipe técnica destaca o carater cogente das pres-
cricdes, que impode a observancia a padrdes éticos e determinagdes especificas
quanto ao bom uso e desenvolvimento de sistemas de inteligéncia artificial, com
acOes voltadas especialmente a Administracdo Publica, responsavel pela futura
implantacdo de politicas publicas.

16 Salomio (coord.), 2021.

17Idem, p. 13.
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No critério “eficdcia normativa”, os estudiosos também pontuaram que a re-
dac¢do ndo expressou claramente as responsabilidades e penalidades na hipétese
de descumprimento, afastando-se da Proposta de Regulamento do Parlamento
Europeu e do Conselho que estabelece regras harmonizadas em matéria de inte-
ligéncia artificial®.

Sem duvidas, a apreciacdo do Projeto de Lei n. 21/2020 pelo Senado Federal
promovera um novo momento de debates e de apresentacdo de emendas subs-
titutivas ou aditivas, uma vez que o principal intuito é aprimorar o texto para as
necessidades que sao gradativamente identificadas, a partir de contribuicdes de
todos os atores sociais.

Finalmente, este ano ainda foi publicada a Lei n. 14.129, de 29 de marco de
2021%, que dispde sobre o Governo Digital e o aumento da eficiéncia publica,
especialmente por meio de desburocratizacdo, inovacao, transformacao digital
e participac¢do do cidaddo, o que proporcionarda melhor escolha de modelos de
governanca e politicas publicas para utilizacdo de inteligéncia artificial no pais.

No ambito do Poder Judiciario, o Conselho Nacional de Justica, responsavel
pelo estabelecimento de diretrizes estratégicas para os tribunais brasileiros,
adotou uma postura vanguardista. A Resolu¢do n. 332, de 21 de agosto de 2020*°
dispde sobre a ética, a transparéncia e a governanca na producao e no uso de inte-
ligéncia artificial no Poder Judiciario. Entre suas inovagdes, instituiu o Sinapses,
plataforma nacional de armazenamento, treinamento supervisionado, controle
de versionamento, distribui¢do e auditoria dos modelos de inteligéncia artificial,
o qual também estabelece os parametros de sua implementac¢do e funcionamento
no Poder Judiciario.

Por sua vez, a Portaria n. 271, de 4 de dezembro de 20207, editada pela Presi-
déncia do CNJ, regulamentou a pesquisa, o desenvolvimento de projetos, o uso
e a coordenacao interinstitucional da inteligéncia artificial no ambito do Poder
Judiciario.

18 Idem.

19 Disponivel em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/lei-n-14.129-de-29-de-marco-de-2021-311282132. Acesso em: 19 out. 2021.
20 Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3429. Acesso em: 19 out. 2021.

21 Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos /detalhar/3613. Acesso em: 19 out. 2021.

PAN


https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/lei-n-14.129-de-29-de-marco-de-2021-311282132
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3429
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3613

INTELIGENCIA ARTIFICIAL E APLICABILIDADE PRATICANO DIREITO

Com o fito de aperfeicoar a prestacdo jurisdicional, o Poder Judicidrio tem im-
plementado iniciativas bem-sucedidas de ferramentas de inteligéncia artificial.
O primeiro projeto de sucesso foi o desenvolvimento do rob6 Victor, derivado de
parceria entre o Supremo Tribunal Federal e a Universidade de Brasilia, que iden-
tifica recursos que se enquadram em temas mais recorrentes de repercussao geral.

Recentemente, relatério do Centro de Inovagdo, Administracdo e Pesquisa do
Judiciario (CIAPJ]) da Fundagdo Getulio Vargas constatou que aproximadamente
metade dos tribunais brasileiros contam com projetos de desenvolvimento de
inteligéncia artificial ou ja implantados.*

A considerar que diversos paises se encontram adiantados na sistematizacao
do assunto, por meio de normas publicas cogentes, recomendagdes ou c6digos
de conduta também produzidos pela iniciativa privada, conclui-se que todas as
contribuicdes para a normatizacdo do uso de inteligéncia artificial no Brasil, por
instrumentos tanto legais quanto infralegais, estabelecem consensos semanticos
importantes para o desenvolvimento da tecnologia e emprestam maior seguranca
juridica ao tema.

22 Salomdo (coord.), 2020.
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DIREITO COMO FATOR DE
TRANSFORMACAO SOCIAL
E REGULAMENTACAO DA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Asferramentas de inteligéncia artificial ja provocaram mudancas sociais nas
esferas econdmica, politica, cultural, ética e social, afetando condi¢des de traba-
lho, sistemas juridicos, sistemas de informacao, armazenamento e tratamento de
dados, mercados financeiros, formas de comercializa¢do de bens.

Apés aintroducdo de qualquer tecnologia inovadora na rotina humana, sur-
gem discussdes sobre como regulamentar riscos, beneficios, direitos e deveres e
principios e inimeros outros critérios. Isso nao seria diferente quanto a regula-
¢do douso de inteligéncia artificial nos setores publico e privado. O desafio atual
serd precisar como regulamentar manifestagdes e intervenc¢des da inteligéncia
artificial nas relagdes sociais.

Como relembrado por Bezerra e Saldanha (2021), temas como principios, res-
ponsabilidades civil e penal, intercorréncias administrativas e processuais oportu-
nidades, seguranca digital, prevencao de riscos, reducdo de desvantagens e combate
asdiscriminacoes deverdo ser analisados para a elabora¢do de instrumento juridico
que resguarde destinatdrios e terceiros quanto ao emprego de inteligéncia artificial.

Para a instituicdo de uma regulamentacao juridica relativa a aplicabilidade
da inteligéncia artificial, Hoffmann-Riem (2019) sugere critérios que devem ser
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observados, a fim de evitar o engessamento da matéria e dificuldades em sua
inovacao.

Uma regulacdo juridica deve, por um lado, estar aberta para inovagdes adicio-
nais para ndo inviabilizar as oportunidades associadas com a digitalizagao,
mas, por outro, ndo deve ser tdo aberta a ponto de nio servir para evitar ou
minimizar riscos. Além disso, o ordenamento juridico precisa conter possi-
bilidades de reversdo para o caso de o objetivo juridico ndo ser alcancado e/
ou surgirem consequéncias imprevistas avaliadas como negativas (medidas
para areversibilidade).

Considerando o rigido modelo de sistema juridico adotado pelo Brasil, estu-
diosos como Polido e Hoffmann-Riem propdem que, além de legislacdo patria,
acordos e instrumentos transnacionais sejam adotados para o deslinde de con-
trovérsias de diferentes areas do direito:

Uma vez que muitas areas da sociedade sdo permeadas pela digitalizacdo, seria
reducionista restringir as reflexdes sobre o papel do direito e as possibilidades
de regulagdo a aspectos avulsos - por exemplo, apenas as formas diretas de
lidar com a IA, especialmente. A IA é um elemento parcial na utilizacdo de
sistemas de TI e pode ter, dependendo do contexto em que é aproveitada, uma
importancia diversificada para o tipo de processamento e o efeito sobre a acdo.
Em consondncia com isso, os desafios juridicos dizem respeito, em cada caso,
adreas distintas do ordenamento juridico e exigem, além de regulamentagdes
abrangentes, muitas vezes também respostas especificas para dreas diversas.

Também Hoffmann-Riem alerta sobre o perigo de um efeito contraproducente
na regulamentagao de areas inovadoras, caso existam 6bices para o desenvolvi-
mento ou aperfeicoamento de ferramentas tecnolégicas de inteligéncia artificial
para uso da sociedade®.

Acrescenta-se, ainda, a possibilidade de que a omissao legislativa venha a ser
submetida ao Poder Judiciario, com o risco de tomada de decisdes individuais
potencialmente causadoras de inseguranca diante da diversidade de interpre-

23 Hoffmann-Riem, 2019, p. 36.
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tacoes, especialmente sobre conceitos abstratos como ética e moral no uso da
inteligéncia artificial®.

Como se pode perceber, o formato tradicional ndo é adequado ao dinamismo
e a flexibilidade que marcam ferramentas de inteligéncia artificial, o que obriga
que o ordenamento juridico brasileiro acompanhe os avanc¢os sem criar obstacu-
los que impecam a consolidagdo da inovagdo, impondo-se a continua revisdo do
conjunto normativo regulatorio.

O cardapio de ferramentas regulatdrias hoje a disposicao do formulador de
politicas ptblicas é extenso. O regulador tradicional, aferrado aos padrdes
mais usuais do direito puiblico (ordens, tributagio, sang¢des), provavelmente
nio serd bem-sucedido. E preciso inovar — também aqui — e combinar os
instrumentos tradicionais com logicas de incentivo, imposi¢do de padrdes de
desempenho, autorregulacdo, experimentalismo etc. Enfim, regulard melhor
aquele que tiver éxito em combinar melhor o mix de estratégias existentes de
acordo com os fins regulatoérios perseguidos em cada caso. Eis o desafio aos
reguladores nessa area de rapidas e grandes evolugdes®.

Portanto, os elementos avaliados durante a pesquisa ensejam a conclusdo de
que a regulamentacao de inteligéncia artificial proporciona seguranca juridica,
ndo existindo uma resposta adequada quanto ao momento certo, pois, de modo
tardio ou precoce, controvérsias existirdo e precisarao ser resolvidas pelo Direito.

Expostos os desafios intrinsecos a sistematizacao da aplicabilidade da inteli-
géncia artificial, destaca-se que os estudos de tecnologia ainda estdo em seu esta-
gio inicial de desenvolvimento, sendo relevante aprender com cada experiéncia.

Por isso, entendemos que, neste momento, a ado¢ao de uma regulamentacao
juridica com uma abordagem mais principiolédgica e flexivel é ideal para o con-
texto brasileiro. Como ja alertado por especialistas, além de proteger o pais de
decisdes tomadas por outros paises cujos limites éticos para a aplica¢do de inte-
ligéncia artificial podem ndo ter demarcagdes bem estabelecidas, uma lei protege
o interesse publico e gera confiang¢a na sociedade.

24 Maranhio, 2021.
25 Baptista, Kellern. 2016.
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CONSIDERACOES FINAIS

Encerramos as presentes reflexdes destacando que a evolugao tecnolédgica
se comporta como constante desafio a ser enfrentado pelo direito e pelo Estado
diante do surgimento de novos contextos.

Diante da excepcionalidade da matéria, o Poder Legislativo tem cumprido sua
funcao constitucional ao proporcionar espago para discussdo de projetos de lei
que normatizem o uso da inteligéncia artificial no Brasil, atraiam investimentos
nacionais e internacionais e ndo engessem a criacdo de novas ferramentas.

Constata-se, ainda, que as inovagdes sucessivas provocadas pela inteligéncia
artificial acentuam a importancia da participagdo dos atores ptiblicos e privados
na definicdao e construciao da melhor forma de regulamentar seu uso, como ocor-
rido no recém-publicado Marco Legal das Startups.

Por isso, deduz-se que uma normatizacao nacional, que seja elaborada com
uma visdo exclusivamente tradicionalista, ndo sera suficiente para esgotar todas as
questdes juridicas que surgirdo, como ja assinalado por Dierle Nunes e Carlos Ivan
Simonsen Leal, em estudos realizados pela Fundag¢ao Gettlio Vargas®, mas, sem
dtvidas, serd um passo relevante para a evolu¢do e amadurecimento da matéria.

O caminho meio seria a aplicabilidade tanto de normas nacionais quanto de
acordos internacionais e transnacionais, bem como de recomendacdes e congé-
neres expedidas pelos organismos privados, para resolver controvérsias juridicas
sobre o tema inteligéncia artificial.

Um cendrio marcado por ética e transparéncia na aplicabilidade da inteligén-
cia artificial, agregados a compliance e governanca publica, atraird investidores de
solucdes inovadoras, resguardando a confiabilidade esperada pelos destinatarios
que utilizardo a ferramenta tecnologica.

Nao ha duvidas de que a aprovacdo de uma legislagao patria sobre inteligéncia
artificial trard diversos beneficios, como desburocratiza¢ao, garantia da protecao

26 Salomao, 2020.
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de dados, privacidade, seguranca digital e juridica, respeito as liberdades indi-
viduais e aos direitos humanos e fomento de desenvolvimento. Contudo, faz-se
fundamental encontrar o ponto de equilibrio da atividade regulatéria do Estado,
para que nao se obstaculize o ambiente de inovagdo e marcos regulatérios.

Conclui-se ser unanime que a normatizagdo da aplicabilidade da inteligéncia
artificial no Brasil é um desafio complexo, que exigira debates mais aprofunda-
dos para a elaboracao de diplomas legais sobre matéria dindmica e em acelerado
desenvolvimento.
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INTRODUCAO

O mundo dos negdcios estd cada vez mais virtual e, consequentemente, as
transacdes estdo interligadas e a presenca fisica para realizagdo de negdcios se
tornou dispensavel. E inquestionavel que a digitalizacdo da economia mudou
nossos comportamentos didrios, dos feitos mais simples como pedir um tdxi ou
comprar uma roupa as mais complexas transagdes entre grupos multinacionais.

As consequéncias desse rapido e “admiravel mundo novo” sdo a crescente
importancia dos intangiveis e a facilidade de criacao de estruturas empresariais
globalmente eficientes e econémicas, entre outros.

Assim, cada vez mais, os paises viram a necessidade de se unir para garantir
a sua receita tributaria, levando nao sé a cria¢do do projeto BEPS' como tam-
bém a diversos acordos de troca de informagdes, como por exemplo a Conven-
¢do Multilateral sobre Assisténcia Mtitua em Assuntos Fiscais (no Brasil, Decreto
n. 8.842/2016), Lei de Conformidade Tributaria de Contas Estrangeiras (Foreign
Account Tax Compliance Act - FATCA) (no Brasil, Decreto n. 8.506/2015), Declaragao
Pais-a-Pais (Country-by-Country Reporting, oriunda da a¢do 13 do projeto BEPS,
no Brasil regulada pela Instru¢do Normativa 1.681/2016), altera¢des em tratados
para evitar a dupla tributagdo visando a atualizag¢do da clausula referente a troca
de informagodes (altera¢oes em tratados com Espanha, Africa do Sul, India, entre
outros) e celebragio de acordos para troca de informagdes com o Reino Unido e
Jersey, entre outros.

A importancia da cooperagdo internacional também esta presente no ambito
do contencioso judicial, mais especificamente nos artigos 26 e 27 do Cédigo de
Processo Civil. Na atual gestao do Ministro Luiz Fux, o Programa Justica 4.0 tam-
bém abordado no presente artigo é um exemplo de uso de tecnologia.

Paralelamente a tais questdes, o blockchain vem ganhando importdncia no
meio empresarial para as mais diversas atividades, seja para Universidades atesta-

1Projeto desenvolvido pela Organizagdo para a Cooperagao e Desenvolvimento Econémico (OCDE), com apoio do G20, contendo 15 agdes
distintas para o combate as estratégias internacionais de erosdo de bases tributdveis por meio de planejamentos tributarios agressivos, de-
nominadas Base Erosion and Profit Shifting (“BEPS”).
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rem aidoneidade dos diplomas emitidos, para o setor de saide controlar o supply
chain de remédios, recrutar pacientes para testes e preservar dados confidenciais,
entre outros.

Verificando-se o amplo uso do blockchain, é possivel questionar se, nesse novo
mundo da troca de informagdes, tal tecnologia pode vir a ter um papel relevante
para os poderes da republica a fim de garantir maior eficiéncia nessa finalidade.
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0 QUE E BLOCKCHAIN

O blockchain pode ser considerado um livro-razdo de informacdes que sdo
replicadas em computadores unidos em uma rede peer to peer. Seu nome vem da
forma como os dados das transa¢ées sdo armazenados - em blocos (blocks) que
sdo ligados entre si, formando uma corrente (chain). O blockchain cresce conforme
o numero de transag¢des ocorridas e os blocos registram e confirmam a horae a
sequéncia das transac¢des que sdo nele incluidas. Cada bloco tem um identificador
para as transagoes recentes nele incluidas com a hora, bem como o identificador
do bloco anterior. A identificagdo do bloco anterior liga os dois blocos e impede
que ele seja alterado ou que um novo seja inserido entre blocos existentes. Dessa
forma, cada novo bloco fortalece a verificacdo do bloco anterior e, consequente-
mente, de todo o blockchain, garantindo a imutabilidade® dos dados.*.

Assim, o passo a passo de inclusdo das transac¢des no blockchain é o seguinte:
(i) transacdo é inserida no blockchain; (ii) a informagao acerca da transacgdo é pas-
sada aos membros do blockchain; (iii) os seus membros validam a transacao; (iv)
ocorre consensualmente a confirmacdo de cada bloco; (v) apds o consenso o bloco
é incluido no blockchain que consequentemente é atualizado.’

Embora tenha se tornado conhecido pelas transa¢des com criptomoedas, o
blockchain pode ser utilizado por diversos setores da economia como, por exem-
plo, os setores médico e educacional, mencionados na introdugao a este artigo.

2 Redes de computadores onde cada um dos pontos ou nés da rede funciona tanto como cliente quanto como servidor, permitindo compar-
tilhamentos de servigos e dados sem a necessidade de um servidor central.

3 Para fins tributdrios, a imutabilidade pode ser prejudicial eis que é comum a retificacdo de informagGes prestadas a Receita Federal do Brasil.

4 BILANEY, Sunny Kishore. From Value Chain to Blockchain - Transfer Pricing 2.0, IBFD International Transfer Pricing Journal. Julho/Agos-
t0/2018, p. 294-296.

50b cit.
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Conforme estudo realizado pela KPMG®, ndo existe uma tinica forma de es-
truturar um blockchain. Enquanto, de modo geral, eles tém as mesmas funcdes,
nem sempre existe o mesmo nivel de seguranca e tecnologia, razio pela qual as
empresas (e os governos) devem avaliar a capacidade de cada um para suas fun-
¢des, bem como a seguranga e risco para suas atividades.

O aludido estudo aponta dois usos diferentes do blockchain: (i) ptblico, que,
como diz o nome, tem o0 acesso aberto e qualquer um pode participar, sendo as
transagdes com as criptomoedas como bitcoin um exemplo e (ii) privado, que tem
o acesso limitado a usuarios especificos - como um grupo de bancos - através de
uma rede privada baseada em permissdes. Quem nao estd na rede ndo pode ver
ou participar das transacOes que ocorrem naquele blockchain.

Nao ha davidas de que o blockchain a ser utilizado em trocas de informacgdes
pelo Poder Executivo é o privado. Inclusive, a prépria Receita Federal do Brasil”
deixou claro que

A implementacdo da Receita Federal utiliza a tecnologia Blockchain, em uma
abordagem de rede permissionada em que apenas as entidades autorizadas
participardo darede. Toda a tecnologia estd baseada em software livre de c6-
digo fonte aberto e auditavel.

Gisele Bossa e Eduardo Gomes® chamam atenc¢do para formas de utilizacao da
referida tecnologia e sua importancia para a Administracao Tributaria

Em vista da dindmica de funcionamento do blockchain é oportuno reconhecer
sua capacidade de evitar as referidas assimetrias internas e internacionais. A
blockchain pode sim aumentar a eficiéncia da Administracdo Tributaria pois
otimiza o cruzamento de informacdes, auxiliando na pouca uniformidade e
assertividade dos campos constantes dos formuldrios usualmente adotados.

6 KPMG. Realizing Blockchain’s Potential, acesso em 18/12/2018 https://assets.kpmg.com /content /dam/kpmg/xx /pdf/2018/09 /rea-
lizing-blockchains-potential.pdf.

7 Receita Federal Publica Norma Sobre Compartilhamento de Dados Utilizando Tecnologia Blockchain, Novembro, 2018. Disponivel em http://
idg.receita.fazenda.gov.br/noticias/ascom/2018 /novembro /receita-federal-publica-norma-sobre-compartilhamento-de-dados-
-utilizando-tecnologia-blockchain. Acesso em 01/12/18

8BOSSA, Gisele Barra e GOMES, Eduardo Paiva. Blockchain: Tecnologia a Servigo da Troca de Informagdes Fiscais ou Instrumento de Ameaga
aprivacidade dos Contribuintes? In PISCITELLI, Tathiane (Coord), Tributagdo da Economia digital. RT. 2017, p. 375.
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Ao trazer informacoes especificas sobre contribuintes, permitiria ao fisco
selecionar as operac¢des que devem ser fiscalizadas, com maior proprieda-
de, resultando em trabalhos fiscais mais sofisticados e com alto potencial de
arrecadacao.

No mais, como poderia ser utilizada simultaneamente e em tempo real por
Administragdes Tributarias diversas, constituiria relevante ferramenta para
aimplementacdo de tratados internacionais.

Ademais, Aleksandra Bal® destaca que, no ambito tributdrio, o blockchain teria
trés usos em potencial: (i) seguranca na cadeia de fornecedores; (ii) automatizacao
do célculo dos tributos e (iii) identificacdo das atividades que geram valor nas
operagdes do grupo.

Assim, no préximo tépico serdo apresentados exemplos de como o blockchain
estad sendo utilizado, bem como as discussdes em dmbito internacional para pos-
teriormente apresentar o avango de 6rgaos do Poder Executivo, bem como o atual
posicionamento do Poder Judicidrio no uso da referida tecnologia. Ademais, apre-
sentaremos os debates utilizados na doutrina tributdria, que entendemos aplica-
veis as demais dreas do conhecimento acerca da protecdo da seguranca das partes
na ocasidao do uso do blockchain para troca de informagdes entre autoridades.

9 BAL, Aleksandra. Does the Tax Sector Need Blockchain? Abril, 2018. Disponivel em https://online.ibfd.org/kbase /#topic=doc&url=2%-
252Fcollections%252Fwp%252Fpdfes252Fwp_tax_sector_blockchain.pdf&WT.z_nav=Navigation&title=Does+the+Tax+Sec-
tor+Need+Blockchainos253F. Acesso em 13/01/2019. Tradugdo livre
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DISCUSSOES NO CONTEXTO
INTERNACIONAL

No contexto internacional, dois artigos académicos, de autores com perfis
distintos chamam bastante atencdo, tendo em vista que chegam as mesmas con-
clusoes, sendo o primeiro, escrito por Jose Angel Gomes Requena', doutorando
e fellow no Ministério da Economia da Espanha e o segundo por Sunny Kinshore
Bilaney", membro do Institute of Chartered Accountants da India.

Ambos os autores concluem que do ponto de vista dos contribuintes, o block-
chain pode ser util para controle de transagdes e apresentacao de informagdes,
principalmente para fins de precos de transferéncia em que tal controle é essen-
cial ndo s6 para garantir a correta aplicagdo dos métodos como também para ter
conhecimento do local e momento onde cada transagdo ocorre e também para
facilitar o conhecimento de transa¢ées comparaveis.

A Deloitte* ressaltou que ha grandes beneficios para precos de transferéncia
no uso do blockchain, uma vez que os grupos deixariam de contar apenas com
seus servidores, documentos em papel e transa¢des informadas manualmente.

Sunny ressalta que as autoridades fiscais podem apresentar resisténcia ao uso
do blockchain (o que, como veremos, ndo vem ocorrendo) enquanto Jose Angel

10 REQUENA, Jose Gomes Angel, Smart Contracts to Price Intercompany Transactions at Arm’s Length, Journal of International Taxation. Agosto,
2018, p. 58/62

11 BILANEY, Sunny Kishore From Value Chain to Blockchain - Transfer Pricing 2.0, IBFD International Transfer Pricing Journal. Julho/Agos-
t0/2018, p. 294-296.

12 Deloitte. Blockchain technology and its potential in taxes. Dezembro/2017. Disponivel em: https://wwwz2.deloitte.com /content/dam/
Deloitte/pl/Documents/Reports/pl_Blockchain-technology-and-its-potential-in-taxes-2017-EN.PDF. Acesso em 13/01/2019.
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ressalta a importancia da privacidade e respeito ao direito dos contribuintes no
compartilhamento dessas informacoes (vide maiores detalhes sobre esse assunto
no item V).

Sobre o uso de blockchain, Aleksandra Bal® aponta que:

Ouso de bancos de dados tradicionais é preferivel onde hd uma entidade con-
fidvel para gerenciar as informacdes e onde a garantia da confidencialidade
é importante. Em contraste, a tecnologia blockchain é uma boa solugdo para
repositérios de informacdes, onde cada usuario deve poder validar e visua-
lizar todas as informacdes. Em outras palavras, hd um forte argumento para
o uso de blockchain quando a desintermediacdo e a transparéncia sdo mais
importantes que o desempenho e a confidencialidade. As marcas da tecnolo-
giablockchain (transparéncia, desintermediacdo e imutabilidade) sdo tipicas
de blockchains publicos. Blockchains privados ndo garantem esses recursos.

Como sera visto a seguir, diversos governos adotaram o blockchain para me-
lhor conduzir algumas de suas atividades. Entretanto, ainda é incipiente concluir
acerca da efetiva seguranca de tais informacdes.

Exemplos de tais governos sdo: Dubai planeja usar a tecnologia para facili-
tar renovagdes de visto e pagamento de contas, Esténia para base de dados a ser
utilizado pelos setores de seguranca, judiciario legislativo e de saiilde bem como
a criacdo dos ID-kaarts - sistema de administracdo de carteiras de identidade;
Gibraltar para armazenamento e transferéncia de bens digitais, sendo que o sis-
tema também esta integrado com a sua bolsa de valores e o Estado de Illinois nos
EUA que pretende usar a tecnologia para registro de nascimentos.* Ha noticia de
que 6rgdos reguladores (como a CVM) de paises como Reino Unido e Australia

13 BAL, Aleksandra. Does the Tax Sector Need Blockchain? Abril, 2018. Disponivel em https://online.ibfd.org/kbase /#topic=doc&url=2%-
252Fcollections%252Fwp252Fpdfee252Fwp_tax_sector_blockchain.pdf&WT.z_nav=Navigation&title=Does+the+Tax+Sec-
tor+Need+Blockchainos253F. Acesso em 13/01/2019. Tradugdo livre

14 Blockchain Adoption in Government. Maio/2018. Disponivel em in https://cryptodigestnews.com/blockchain-adoption-in-govern-
ment-509398692184. Acesso em 01/12/2018.
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também estdo usando ou pretendem utilizar essa tecnologia.” J4 a China emitiu
a primeira nota fiscal no sistema blockchain®.

Vale acrescentar que em 10 de abril de 2018, diversos paises Europeus assina-
ram uma declaracdo que cria a European Blockchain Partnership (EBP) e cooperam
entre sina criacdo de uma infraestrutura especifica para blockchain - European Blo-
ckchain Services Infrastructure (EBSI) que apoiara a prestacdo de servigos publicos
digitais transfronteiri¢os, com os mais altos padrdes de seguranca e privacidade.”
ATtdlia, inclusive, criou um conselho consultivo de blockchain composto por 30
especialistas cada um dos quais com especializacdo em uma industria relevante
como por exemplo meios de pagamento, telefonia e auditoria. Eles avaliardo casos
de uso do blockchain para os setores privado e publico®.

De acordo com a Comissaria de Economia Digital da Unido Europeia®,

No futuro, todos os servicos publicos usardo a tecnologia blockchain. Block-
chain é uma excelente oportunidade para a Europa e os Estados-Membros
repensarem os seus sistemas de informacao, promoverem a confianca dos
usuarios e a protecdo de dados pessoais, ajudar a criar novas oportunidades de
negoécio e a criar novas areas de lideranca, beneficiando cidadaos, servigos pu-
blicos e empresas. A Parceria lancada hoje permite que os Estados-Membros
trabalhem em conjunto com a Comissdo Europeia para transformar o enorme
potencial da tecnologia blockchain em melhores servigos para os cidadaos.

Assim, vé-se que cada vez mais os governos estdo procurando a tecnologia
constante do blockchain para otimizar suas atividades.

15 SCHINCARIOL, Juliana, CVM Estuda uso de Blockchain para Cadastro no Mercado. Jornal Valor Econémico. Novembro/2018. Disponivel em
https://www.valor.com.br/financas/5995431/cvm-estuda-uso-de-blockchain-para-cadastro-no-mercado. Acesso em 01/12/2018

16 HUILLET, Marie. China Issues First Tax Authority-Approved Invoice on Blockchain

Disponivel em https://cointelegraph.com/news/china-issues-first-tax-authority-approved-invoice-on-blockchain. Acesso em 13/01/2019.
17 European Countries to Join Blockchain Partnership. Disponivel em: https://ec.europa.eu/digital-single-market/en /news /european-cou-
ntries-join-blockchain-partnership. Acesso em13/01/2019. Atualmente, os paises signatarios sdo: Alemanha, Austria, Bélgica, Bulgaria,
Chipre, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovénia, Espanha, EstOnia, Finlandia, Franga, Grécia Holanda, Itdlia, Irlanda, Let6nia, Lituania, Luxemburgo,
Malta, Noruega, Poldnia, Portugal, Republica Tcheca, Suécia, Reino Unido e Roménia.

18 Italian Government Presents a Blockchain Advisory Board. 08/01/2019. Disponivel em: https://coinpedia.org/news/italian-blockchain-advi-
sory-board/ Acesso em 13/01/2019.

19 European Countries to Join Blockchain Partnership. Disponivel em: https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news /european-
-countries-join-blockchain-partnership. Acesso em 13/01/2019.
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Entretanto, para fins fiscais, do ponto de vista pratico, quem estd utilizando o
blockchain é o governo tailandés. De acordo com informacdes do jornal Bangkok
Post®, o chefe da Receita Federal da Tailandia disse que o uso de tecnologias dis-
ruptivas, como o blockchain, com o objetivo de melhorar o sistema de coleta de
tributos é a sua prioridade e tal tecnologia serd usada para conferir o pagamento
de tributos e acelerar ressarcimentos.

Também hd informagdes que Estonia, Russia, Austrdlia, Finldndia, Dinamarca
e Polonia realizaram diversos investimentos a fim de se tornarem completamente
digitais no que se refere ao cumprimento de obrigagdes tributarias.*

Em artigo para a revista Forbes, o economista Adam Bergman? afirma que o
blockchain privado pode “salvar” o fisco americano (IRS) do ponto de vista de tem-
po, custo e seguranca tornando-o um regulador mais eficiente, visto que no ano de
2019 a previsdo e gastos do IRS com atualizagdes de sistemas e outras operagdes
back-office estd com um custo estimado de USD 11.4 bilhdes.

Ja em estudo realizado sobre o assunto, a Deloitte® concluiu que, além do uso
para compliance fiscal e precos de transferéncia, o uso do blockchain seria titil em
transagdes com tributos indiretos como por exemplo o VAT Europeu, bem como
para emissdes de notas fiscais eis que resultaria (i) na redugido do tempo para
calculo dos tributos, (ii) as transac¢des seriam acompanhadas em tempo real, (iii)
reducéo dosriscos e fraudes das operagdes, e (iv) a maior transparéncia e visibili-
dade do sistema como um todo. Percebe-se, assim, que no exterior a maior parte
das discussdes inda gira no mundo académico e, na pratica, em setores que ndo
sdo fiscais. Ainda ndo sdo conhecidas discussdes para o uso do blockchain na troca
de informagdes internacionais como por exemplo para fins do Country-by-Country
Reporting.

20 Revenue Department to use blockchain for probes, 05/11/2018. Disponivel em link:https://www.bangkokpost.com/business /news/1570158 /%20
acess0%20em%2001/12/2018. Acesso em 01/12/2018

21BOSSA, Gisele Barra e GOMES, Eduardo Paiva. Blockchain: Tecnologia a Servigo da Troca de Informagdes Fiscais ou Instrumento de Ameaga
aprivacidade dos Contribuintes? In PISCITELLI, Tathiane (Coord), Tributagdo da Economia digital. RT., 2017, p. 370.

22 BERGMAN, Adam, How Blockchain Technology can Save the IRS. Junho/2018. Disponivel em https://www.forbes.com/sites/greatspecula-
tions/2018/06/04/how-blockchain-technology-can-save-the-irs /#5bd31485e7ab. Acesso em 02/12/2018.

23 Deloitte. Blockchain technology and its potential in taxes. Dezembro/2017. Disponivel em: https://wwwz2.deloitte.com/content/dam/
Deloitte/pl/Documents/Reports/pl_Blockchain-technology-and-its-potential-in-taxes-2017-EN.PDF. Acesso em 13/01/2019.
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No ambito do Poder Judiciario, hd noticia que a Taildndia, em 2020, anunciou
que pretende usar a referida tecnologia em suas cortes para fins documentais®,
enquanto a China ja teria langado uma plataforma blockchain em suas cortes.

Na Europa, a primeira corte com uso do blockchain foi criada em novembro de
20182, na Polonia e pesquisadores japoneses também pesquisam formas de usar
o blockchain para resolugao de disputas.?”

24 https://www.supercryptonews.com/thai-court-of-justice-develops-a-blockchain-network/ acesso em 20/12/2021.

25 https://www.chinajusticeobserver.com/a/when-blockchain-meets-electronic-evidence-in-china-s-internet-courts acesso
em 20/12/2021.

26 https://blockchaincourt.org/ acesso em 20/12/2021
27 https://www.u-tokyo.ac.jp /focus/en/press/z0508 00100.html acesso em 20/12/2021
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BRASIL

3.1 RECEITA FEDERAL DO BRASIL

A RFB tem um dos sistemas de cruzamento de informag¢des mais modernos
do mundo. Assim, em vista da crescente importancia do blockchain para troca de
informacdes ndo foi surpresa a emissdo da Portaria n. 1.788/2018, que inclui a pos-
sibilidade de compartilhamento de dados por blockchain na Portaria n. 1.639/2016,
regulamentadora do Decreto n. 8.789/2016 referente ao compartilhamento de
bases de dados na administracao publica federal. Ambas as portarias foram re-
vogadas pela Portaria n. 34/2021, que mantém a previsdo de uso da tecnologia
blockchain para compartilhamento de dados.

A seguranca do blockchain é um dos pontos chave apontados pela Receita Fe-
deral para justificar seu uso:

O desenvolvimento de mecanismos seguros e eficientes para realizar o com-
partilhamento dessa base cadastral é um desafio constante da Receita Federal,
que busca balancear a rastreabilidade dos dados com a maior facilidade no
acesso aos dados pelas entidades autorizadas.

A tecnologia blockchain, que tem como principal caracteristica disponibilizar
um conjunto de dados, de maneira distribuida, imutavel, e com claro rastre-
amento de qual participe fez qual alteracdo nos dados, se mostra bastante
interessante para ambiente onde a confianca é indispensavel.?

28 Receita Federal publica norma sobre compartilhamento de dados utilizando tecnologia Blockchain, Novembro/2018. Disponivel em http://
idg.receita.fazenda.gov.br/noticias/ascom/2018 /novembro /receita-federal-publica-norma-sobre-compartilhamento-de-dados-utilizando-
-tecnologia-blockchain. Acesso em 10/12/2018.
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Vé-se que a RFB ainda ndo se manifestou quanto ao uso do blockchain para fins
internacionais como por exemplo nas informacoes referentes a declaragdo paisa
pais ouno ambito de troca de informacgdes nos tratados internacionais assinados
pelo Brasil.

A época, em seu comunicado®, ao mencionar o futuro, a RFB apenas se ma-
nifestou sobre a forma de participagao:

Olhando-se para o futuro, no modelo blockchain da Receita Federal sdo trés os
tipos de participacdo: (i) a participacdo apenas para consumo dos dados, (ii) a
participagédo para contribui¢do sobre um campo do dado e (iii) a participagdo
paraalteracdo do dado, esta tiltima a ser realizada pela entidade com as prer-
rogativas legais para esta acdo prevista em smart contracts. Tais modelos per-
mitirdo a implementac¢do ndo s6 do bCPE°, mas de futuras solucdes a serem
disponibilizadas pela RFB, tanto para Governo, quanto para toda a sociedade.

Entretanto, é inquestionavel a internacionaliza¢do da troca de informacdes
no mundo moderno. Do ponto de vista pratico, a RFB informou® que o comparti-
lhamento das informacdes da declaracdo pais a pais**iniciou-se no dia 27/11/2018
com mais 38 jurisdi¢des referente ao ano-calendario de 2016.

Além disso, também foi noticiada a troca, pela RFB, de informag¢des bancarias,
com o envio de informacdes de cidaddos de 54 paises que mantém contas banca-
rias em territorio nacional e recebimento de dados financeiros de brasileiros em

29 Receita Federal publica norma sobre compartilhamento de dados utilizando tecnologia Blockchain, Novembro/2018. Disponivel em http://
idg.receita.fazenda.gov.br/noticias/ascom/2018 /novembro /receita-federal-publica-norma-sobre-compartilhamento-de-dados-utilizando-
-tecnologia-blockchain. Acesso em 10/12/2018.

30 Blockchain do Cadastro de Pessoas Fisicas. Uma solugao G2G (Government to Government — Governo para Governo) que busca simplificar o
processo de disponibiliza¢do da base CPF, com mecanismos seguros, integrados e eficientes.

31 Receita Federal Inicia Intercimbio de Declaragdo Pais a Pais. Novembro/2018. Disponivel em http://idg.receita.fazenda.gov.br/noticias/
ascom/2018 /novembro/receita-federal-inicia-intercambio-da-declaracao-pais-a-pais-dpp. Acesso em 10/12/2018

32 Ob Cit: relatério anual por meio do qual grupos multinacionais devem fornecer a administragdo tributdria da jurisdigao de residéncia
de seu controlador final diversas informagdes e indicadores relacionados a localizagdo de suas atividades, a alocagdo global de renda e aos
impostos pagos e devidos. A declaragdo também deve identificar as jurisdi¢des nas quais esses grupos multinacionais operam, bem como
todas as entidades integrantes do grupo localizadas nessas jurisdi¢des, incluindo estabelecimentos permanentes, e as atividades econdmicas
que desempenham. A referida obrigagdo acesséria estd sendo implementada coordenadamente pelos paises participantes do Projeto BEPS
(sigla em inglés para Base Erosion and Profit Shifting - Erosdo da Base Tributavel e Transferéncia de Lucros), coordenado pela Organizagao
para a Cooperagio e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) com o objetivo de estudar medidas de combate a evasao fiscal por meio da trans-
feréncia artificial de lucros para paises com baixa tributagdo. Dentre os compromissos assumidos nesse contexto esta o compartilhamento
da Declaragdo Pais-a-Pais entre os paises nos quais os grupos multinacionais estdo presentes, por meio de acordos para a troca automatica
de informagdes em matéria tributaria.
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85 paises, no contexto da Convenc¢do Multilateral sobre Assisténcia Mitua em
Assuntos Fiscais.?

Assim, no futuro, o blockchain podera facilitar o compartilhamento dessas
informacdes e é bastante provavel que a RFB venha a participar de iniciativas
nesse sentido.

3.2 CVM*

De acordo com noticia do Jornal Valor Econémico em 2018,2> a CVM estaria
estudando usar o blockchain para o desenvolvimento de um cadastro tinico de
investidores no mercado de capitais brasileiro.

A autarquia teria assinado um acordo de coopera¢ao académica e técnica com
o Instituto de Tecnologia e Sociedade do Rio (ITS Rio) para realiza¢do do primeiro
passo que é arealizacdo de um levantamento sobre o assunto. Assim, o objetivo do
primeiro trabalho seria estudar o mercado e como o blockchain poderia ser introdu-
zido com a garantia de prote¢do do investidor, além de analisar os riscos envolvidos.

O diretor do ITS informou ao Valor Econdémico, a época, que, se for bem-suce-
dido, o cadastro inico no mercado de capitais pode ser estendido a outros setores:

A CVM pode fazer convénios com outros érgaos publicos, com objetivo de
dispensar burocracias. Com esse carimbo virtual ndo seria preciso repetir
determinadas operagdes. Dentre as vantagens, estariam a criagdo de um ca-
dastro inico que traz vantagens, por exemplo, para um investidor que deseja
operar em mais de uma corretora. Ele ndo precisaria ter um cadastro diferente
em cada instituicdo e as informacdes estariam asseguradas e com a garantia
de que os dados sdo de propriedade do investidor, que teria uma chave de
seguranga.

33 TAUHATA, Sergio. Receita ja recebe informagao de 85 NagGes. Jornal Valor Econémico, Novembro/2018. Disponivel em https://www.valor.
com.br/node/5979283. Acesso em 18/12/2018.

34 Topico escrito com base em artigo de SCHINCARIOL, Juliana, CVM Estuda uso de Blockchain para Cadastro no Mercado. Jornal Valor
Econdmico, Novembro/2018. Disponivel em https://www.valor.com.br/financas/5995431/cvm-estuda-uso-de-blockchain-para-cadastro-no-
-mercado. Acesso em 01/12/2018.

350b cit.
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Em 2019, o referido estudo cujo “objetivo principal é realizar uma reflexdo
critica acerca do processo relacionado a implementacdo da politica “conheca seu
cliente”, ou know your customer (KYC), conforme hoje executado pelos intermedia-
rios de mercado e sua cadeia de valor, e a partir desta propor planos de a¢do para
buscar fechar as eventuais lacunas e dificuldades identificadas. 3 foi publicado e
contou com ampla bibliografia acerca do uso do blockchain.

Jaem 2021, a CVM selecionou projetos envolvendo blockchain para participar
de um sandbox.?”

3.3 BACEN?*

O BACEN e outros 6rgaos reguladores do Sistema Financeiro Brasileiro troca-
rdo informagdes utilizando uma plataforma de tecnologia baseada em blockchain:
a Plataforma de Integracdo de Informacdes de Entidades Reguladoras (Pier) que
entrou em funcionamento em 2020%.

Tal sistema permite a troca de dados e informacdes entre o BACEN e outros
6rgdos reguladores como SUSEP, CVM e PREVIC principalmente no que se refere
aprocessos administrativos sancionatérios, controle societario das empresas re-
guladas e conduta dos representantes das institui¢des financeiras. +°

O blockchain foi escolhido por, entre outros motivos, registrar os dados de cada
solicitacdo com assinaturas criptograficas, assegurando que ndo haja manipulacio
externa. O 6érgdo também explica que, como os dados ndo podem ser apagados, a
troca de informacdes passa a estar menos sujeita a falhas de controle.

36 https://www.gov.br/cvim /pt-br/assuntos/noticias/cvm-e-its-rio-lancam-estudo-sobre-cenario-atual-e-possiveis-melhorias-
-no-cadastro-de-investidores-no-mercado-413aeeofds5e44862b84be3b1a46253af acesso em 20/12/2021

37 https://valorinveste.globo.com/noticia/2021/10/27/cvm-seleciona-projetos-com-foco-em-ativos-digitais-e-blockchain.ghtml
acesso em 20/12/2021

38 Topico escrito com base em nota do BACEN: The new Central Bank of Brazil blockchain platform will strengthen supervisory information
exchange between Brazilian regulatory authorities, Junho/2018. Disponivel em https://www.bcb.gov.br/en/#!/c /news /1853. Acesso em
18/12/2018.

39 https://www.bcb.gov.br/detalhenoticia/431/noticia

40 Sistema também utilizado pela CVM e pela SUSEP. https://www.gov.br/cvm /pt-br/assuntos/noticias/seguranca-e-agilidade-no-
-intercambio-de-informacoes-em-nova-plataforma-utilizada-pela-cvm-bacen-e-susep-10f30931600145dobob8945dac8cs5bbb
acesso em 20/12/2021
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O BACEN também realizou um estudo para implementacao futura de Distri-
buted Ledger Technology, género de forma de compartilhamento de dados e in-
formacdes, do qual o blockchain é uma espécie” em pagamentos entre bancos,
similar a iniciativas de outros bancos centrais ao redor do mundo.*. Entenderam
os pesquisadores que “Por natureza, o valor dessa tecnologia estd intimamente
ligado ao efeito de rede. (...) A tecnologia Distributed Ledger Technology possibi-
litaria a criacdo de uma visdo compartilhada tinica de uma grande variedade de
informacgdes alimentadas e replicadas entre as instituicdes.”

Os pesquisadores também demonstram preocupag¢ao com a privacidade. Para
eles, “a privacidade ainda é o principal desafio: ao longo desses experimentos, ndo
foi possivel obter privacidade sem abrir mdo do consenso. (...) Mais investigacdes
sdo necessdarias para verificar se essas op¢des serdo capazes de resolver esse proble-
ma, e a avaliagdo de outras abordagens inovadoras também deve estar em ordem.”

Acrescenta-se que em novembro de 2021, 0 Banco Central “anunciou a cria¢do
da Bolsa OTC Brasil, sistema que permitird a emissao de tokens e titulos de divida
em blockchain no sistema financeiro nacional”.*®

3.4 PODER JUDICIARIO

A gestdo do Ministro Luiz Fux como Presidente do Supremo Tribunal Federal
e do Conselho Nacional de Justica tem como um de seus eixos o acesso a justica
digital.

41Paraas distingoes ver The Difference Between Blockchains and Distributed Ledger Technology. Disponivel em https://towardsdatascience.com/
the-difference-between-blockchains-distributed-ledger-technology-42715a0fa92. Acesso em 18/12/2018.

42 Distributed Ledger Technical Research in Central Bank of Brazil. Disponivel em . https://www.bcb.gov.br/htms/public/microcredito/
Distributed_ledger_technical research_in_Central Bank_of Brazil.pdf. Acesso em18/12/2018.

43 https://www.istoedinheiro.com.br/banco-central-anuncia-bolsa-para-emissao-de-tokens-em-blockchain-no-brasil/ consulta
em 8/1/2022
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O principal projeto do referido eixo é o Programa Justica 4.0 que engloba
diversos sistemas e a¢des*. Conforme mencionado pelo Ministro em falas em
diferentes ocasides:

O Programa Justica 4.0 tem como escopo promover inovagao e efetividade da
Justica para todos. Queremos acelerar o Judiciario, permitindo que as inova-
¢des tecnoldgicas entrem em cena para a transformagao revolucionaria da
prestacdo jurisdicional. Na esteira da industria 4.0, pretendemos priorizar a
digitalizagdo de processos, o uso de videoconferéncia, a adocdo de recursos
de mobilidade, a interoperabilidade de sistemas e bases de dados, a utilizacdo
de nuvem, business intelligence, machine learning, blockchain e de inteligéncia
artificial.

O uso dessas tecnologias disruptivas impulsiona novas formas de funcio-
namento da Justi¢a, mais alinhadas as demandas por eficiéncia, celeridade,
acesso igualitario e tratamento isondmico.

Entendo que governanga, eficiéncia, inovagdo tecnoldgica e transparéncia sdo
vetores estratégicos que devem impulsionar a diversificagdo do modo de se
pensar e de se fazer a Justica no Brasil. Nossa visdo é construir um Judiciario
que seja cada vez mais eficiente, inovador e transparente e, para tanto, conta-
remos com o apoio da tecnologia, sem olvidar a necessaria coexisténcia com
o trabalho humano, que deve ser sempre valorizado e capacitado.

Ademais, o Ministro Luis Felipe Salomao coordenou a pesquisa “Tecnologia
aplicada a gestao dos conflitos no ambito do Poder Judicidrio brasileiro com én-
fase em inteligéncia artificial” na FGV que teve como objetivo geral realizar um
levantamento do uso da inteligéncia artificial em tribunais brasileiros.* Embora
ndo haja mencao especifica ao blockchain, é possivel entender que em breve tal
tecnologia podera ser utilizada.

44 Juizos 100% digitais; Implantacao da Plataforma Digital do Poder Judicidrio, com possibilidade de ampliar o grau de automagao do pro-
cesso judicial eletronico e o uso de inteligéncia artificial; Auxilio aos Tribunais no processo de aprimoramento dos registros processuais no
Datajud - Base Nacional de Dados do Poder Judiciario, visando contribuir para o cumprimento da Resolugdo CNJ 331/2020 e capacitagdo para
extracdo e uso dos dados do DATAJUD para a gestdo do Tribunal; Implantagdo de funcionalidade para extragdo e consolidagdo de bases e
pegas processuais para prover insumos para inteligéncia artificial (DataJud e CODEX); Desenvolvimento de ferramentas de pesquisa de ativos
(SNIPER) para fornecer aos magistrados e servidores subsidios que favoregam a diminuic¢do do acervo e do congestionamento processual na
fase de execugao; Desenvolvimento de um novo Sistema Nacional de Bens Apreendidos (SNBA), que possibilite ndo apenas o cadastramento
dos bens, mas também sua gestdo e destinagdo pelo Poder Judicidrio; dentre outros.

45 https://ciapj.fgv.br/sites /ciapj.fgv.br/files /estudos_e_pesquisas_ia_1afase.pdfacesso em 20/12/2021
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No que tange aos julgamentos realizados pelos tribunais patrios, em busca na
jurisprudéncia unificada do Conselho da Justica Federal (CJF)* ndo foram loca-
lizados acérddos com a busca da palavra “blockchain”. No dmbito estadual, a 52
Camara de Direito Privado do Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo*’ negou
provimento a agravo de instrumento que pretendeu o Facebook, o Instagram e
o Twitter removessem os contetidos que prejudicassem a imagem do autor pe-
rante a opinido publica, fornecimento de informagdes dos usudrios e abstencao
de comunicacdo dos requerimentos do autor a terceiros, sendo a justificativa de
indeferimento do ultimo pedido justificado pelo fato que:

Outrossim, ndo se justifica a pretensdo de abstencdo de comunicagao de ter-
ceiros a respeito dos requerimentos do agravante e dos termos da demanda,
inclusive porque o préprio recorrente afirmou que “a partir do conhecimento
dos fatos, o Autor providenciou a preservacdo de todo o contetdo via Blo-
ckchain, junto a plataforma OriginalMY, habil a comprovar a veracidade e
existéncia dos contetidos” (fls. 36).

Vale destacar que o artigo 369 do Codigo de Processo Civil determina que “As
partes tém o direito de empregar todos os meios legais, bem como os moralmente
legitimos, ainda que ndo especificados neste Cédigo, para provar a verdade dos
fatos em que se funda o pedido ou a defesa e influir eficazmente na convic¢do do
juiz.”

Dessa forma, vé-se que inexistem ébices para o uso de documentos arquivados
no blockchain serem utilizados como meio de prova (naturalmente, dependendo
do caso concreto) embora tal uso ainda seja timido no ambito do Poder Judiciario.

46 https://www2.cjf.jus.br/jurisprudencia/unificada/ acesso em 20/12/2021
47 Agravo de Instrumento n? 2237253-77.2018.8.26.0000, julgamento em 19 de dezembro de 2018.
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GARANTIAS DOS DIREITOS DOS
CONTRIBUINTES/PARTES

Como amplamente mencionado tanto pelo doutrinador Jose Angel Gomes
Requena quanto pelos pesquisadores do BACEN, é imprescindivel a garantia da
privacidade e, do ponto de vista fiscal, dos direitos dos contribuintes. O Professor
Sergio André Rocha também ressalta essa importancia“®:

A troca de informacées fiscais sempre foi tratada como uma questao de Esta-
do. Os direitos dos contribuintes ndo fazem parte do dia-a-dia. Uma forma de
estado de excecdo esta se desenvolvendo em relagdo a questdes tributarias,
sob as quais os contribuintes sdo tratados como transgressores que nao tém
direito a tais direitos basicos e fundamentais como o direito de receber noti-
ficagdes. (traducdo livre)

Essa questdo é tao relevante que foi tema do congresso da International Fiscal
Association (IFA) em 2015 sendo que tais preocupa¢des aumentam no atual cendrio
das crescentes trocas de informacoes.

Roberto Duque Estrada* relatou um debate ocorrido no referido congresso,
levantado pelo professor Philip Baker em virtude do crescente ambiente digital
e a posicdo de representante da OCDE sobre o assunto:

48ROCHA, Sergio André, Exchange of Tax-Related Information and the Protection of Taxpayer Rights: General Comments and the Brazilian Perspective,
IBFD Bulletin for International Taxation, Setembro 2016, p. 502/516 tradugao livre.

49 DUQUE-ESTRADA, Roberto Mais poderes ao Fisco exige maior protecao dos direitos dos contribuintes, Setembro 2015. Disponivel em
https://www.conjur.com.br/2015-set-30/consultor-tributario-maiores-poderes-fisco-exigem-maior-protecao-direitos-contribuintes. Acesso
em 18/12/2018.
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Mas a polémica se acendeu mesmo nas interveng¢des do sempre licido e mor-
daz Philip Baker, que criticou severamente a inexisténcia de limites ao alcance
da troca automatica de informacdes e, principalmente, a impossibilidade de
se garantir uma integridade das informagdes coletadas. No ambiente digital
introduzido pela revolugdo tecnoldgica, quem assegura que a absurda massa
de informagdes coletadas pelos governos ndo serd objeto de ataques ciberné-
ticos de hackers de todos os cantos do mundo? Quanto tempo poderdo dispor
os governos das informacdes? Para que finalidades essas informacdes serdo
utilizadas? O propésito fiscal justifica o fim da privacidade? O automatismo
da informacdo é mesmo necessario? Mecanismos de pedidos especificos de
execucdo célere ndo seriam mais prudentes?

A representante da OCDE ndo deixou de reconhecer que hd riscos no caminho
da troca automatica, no que Baker retrucou: na minha terra, se diz que, quando
o caminho é perigoso, ndo devemos segui-lo. A busca de um caminho seguro é
dever das administra¢des, pois nao ha antagonismo entre a eficiéncia das auto-
ridades fiscais e o respeito aos contribuintes. A conclusao geral do painel foi o
reconhecimento inevitavel de que, quanto maiores forem os poderes conferidos
as autoridades fiscais, maior deve ser a protecdo aos direitos dos contribuintes.

Quanto ao blockchain privado, modalidade utilizada pela Receita Federal do
Brasil, como ja dito, ndo obstante as promessas de seguranca narede, Aleksandra
Bal®° faz a seguinte ressalva

Embora os blockchains privados possam fazer uso de criptografia, eles ndo
empregam garantias matematicas no nivel de validagdo ou em relacio a
irreversibilidade de transa¢des. As promessas de blockchains privados para
oferecer seguranca sao tdo validas quanto a honestidade das entidades que
fazem a validagdo das transagoes.

Especificamente do ponto de vista brasileiro, a Constituicao Federal garante
o devido processo legal e proibe, em seu artigo 52, LVI a obtencao de provas por
meios ilicitos, determinacdo também constante no artigo 30 da Lein. 9.784/1999

50 BAL, Aleksandra. Does the Tax Sector Need Blockchain? Abril, 2018. Disponivel em https://online.ibfd.org/kbase /#topic=doc&url=%-
252Fcollections%252Fwp%252Fpdfes252Fwp_tax_sector_blockchain.pdf&WT.z_nav=Navigation&title=Does+the+Tax+Sec-
tor+Need+Blockchainos253F. Acesso em 13/01/2019. Tradugdo livre
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que regula o processo administrativo no ambito federal. Assim, é possivel a in-
terpretacao desses dispositivos no sentido que apenas com base legal é possivel
o compartilhamento de informagdes dos contribuintes.*

Ja o Cédigo de Processo Civil, em seus artigos 26 e 27 permite e incentiva a
cooperacgdo internacional nas hip6teses e com as garantias mencionadas:

Art. 26. A cooperacdo juridica internacional serd regida por tratado de que o
Brasil faz parte e observara:

I- o respeito as garantias do devido processo legal no Estado requerente;

II- aigualdade de tratamento entre nacionais e estrangeiros, residentes ou
ndo no Brasil, em relacdo ao acesso a justica e a tramitacdo dos processos,
assegurando-se assisténcia judicidria aos necessitados;

III - a publicidade processual, exceto nas hip6teses de sigilo previstas na le-
gislacdo brasileira ou na do Estado requerente;

IV - a existéncia de autoridade central para recep¢do e transmissdo dos pedi-
dos de cooperacio;

V - a espontaneidade na transmissio de informacgdes a autoridades estran-
geiras.

§12 Na auséncia de tratado, a cooperac¢do juridica internacional podera reali-
zar-se com base em reciprocidade, manifestada por via diplomatica.

§22 Ndo se exigird a reciprocidade referida no § 12 para homologacdo de sen-
tenca estrangeira.

§32Na cooperagdo juridica internacional ndo serd admitida a pratica de atos
que contrariem ou que produzam resultados incompativeis com as normas
fundamentais que regem o Estado brasileiro.

§ 42 O Ministério da Justica exercerd as fun¢des de autoridade central na au-
séncia de designacdo especifica.

Art. 27. A cooperagdo juridica internacional terd por objeto:
I- citagdo, intimacdo e notificagdo judicial e extrajudicial;

I1- colheita de provas e obtenc¢do de informacoes;

51 Para maiores discussdes acerca de provas obtidas por meios ilegais, ver ROCHA, Sergio André, Exchange of Tax-Related Information and
the Protection of Taxpayer Rights: General Comments and the Brazilian Perspective, IBFD Bulletin for International Taxation, Setembro 2016, p.
502/516 item 4.4
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III - homologagdo e cumprimento de decisdo;
IV - concessdo de medida judicial de urgéncia;
V - assisténcia juridica internacional,;

VI- qualquer outra medida judicial ou extrajudicial ndo proibida pela lei bra-
sileira.

Na esfera tributdria, o artigo 199 do Cédigo Tributario Nacional dispde na for-
ma abaixo, deixando claro que a troca de informacdes deve se dar no contexto
tributdrio e no cendrio internacional mediante acordos ou convénios.*

Art.199. A Fazenda Publica da Unido e as dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios prestar-se-do mutuamente assisténcia para a fiscaliza¢ao dos tributos
respectivos e permuta de informagdes, na forma estabelecida, em carater geral
ou especifico, por lei ou convénio.

Paragrafo tnico. A Fazenda Publica da Unido, na forma estabelecida em tra-
tados, acordos ou convénios, poderd permutar informacdes com Estados estran-
geiros no interesse da arrecadacgdo e da fiscalizacdo de tributos.

Outra questao levantada pelo Professor Sergio André Rocha® diz respeito a
impossibilidade da transferéncia de informagdes a terceiros Estados. Isso se torna
extremamente relevante no mundo virtual e, principalmente, no que se refere aos
paises que terdo acesso a eventuais blockchains futuros contendo informacdes
sigilosas dos contribuintes.

Nesse sentido, Gisele Bossa e Eduardo Gomes’ ressaltam que

Dado o cardter andnimo e descentralizado do blockchain, ndo é recomendavel
sua utilizagdo em matéria tributdria antes da edi¢do de legislacdo que discipli-
ne questdes atinentes a auséncia de nexo fisico com determinada jurisdi¢do,
adevidaidentificacdo das partes envolvidas na operacdo, as penalidades ante

52 Para maiores detalhes acerca de trocas de informagées e a perspectiva brasileira, bem como a adequagéo dos tratados a legislagdo local,
vide ROCHA, Sergio André, Exchange of Tax-Related Information and the Protection of Taxpayer Rights: General Comments and the Brazilian
Perspective. IBFD Bulletin for International Taxation. Setembro 2016, p.502/516.

53 ROCHA, Sergio André, Exchange of Tax-Related Information and the Protection of Taxpayer Rights: General Comments and the Brazilian
Perspective. IBFD Bulletin for International Taxation. Setembro 2016, p.502/516.

54 BOSSA, Gisele Barra e GOMES, Eduardo Paiva. Blockchain: Tecnologia a Servigo da Troca de InformagGes Fiscais ou Instrumento de Ameaga
aprivacidade dos Contribuintes? In PISCITELLI, Tathiane (Coord), Tributagdo da Economia digital. RT., 2017, p. 379/380.
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aviolacdo da confidencialidade, a insercdo de clausula de confidencialidade
nos tratados firmados, dentre outras.

Nao ha duvidas que a transparéncia inerente a tecnologia deve ser harmo-
nizada com os ideais de privacidade e confidencialidade na seara tributaria.
Se a tecnologia tem o potencial de fornecer grande quantidade de dados as
Administra¢des Tributarias e as informacdes financeiras sdo extremamente
sensiveis aos contribuintes, medidas de prote¢do de dados e informacdes dos
sujeitos passivos devem ser instituidas mediante legislagdo prépria.

Dessa forma, percebe-se que, embora seja autorizada a troca de informacgdes
dos contribuintes (inclusive pelo blockchain), o sigilo e os direitos dos contribuin-
tes de ndo ter suas informagdes compartilhadas sem bases legais para tanto nao
podem ser perdidos de vista.
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CONCLUSOES

Vé-se que o compartilhamento de informacdes fiscais pelo blockchain é um ca-
minho quase natural na esteira do uso dessa tecnologia pelos poderes e empresas
para diferentes finalidades, do controle de nascimento e carteiras de identidade
ao controle de medicamentos.

Especificamente do ponto de vista dos precos de transferéncia, o blockchain
pode ser extremamente Util na criacdo de base de dados para eventuais compa-
raveis, acompanhamento das transa¢ées em tempo real, registro do supply chain
com acessos por empresas do grupo e pelo fisco reduzindo assim o risco da perda
de informacdes e uso pelos fiscos dos diversos paises para compartilhamento
de informacdes relativas a declaracgdo pais a pais, além de ser um facilitador no
compliance tributdrio, emissao de notas fiscais e também do ponto de vista dos
tributos indiretos e vista do jA mencionado controle do supply chain. A tecnologia
pode ter a mesma utilidade no contexto dos demais acordos e tratados celebrados
para fins de troca de informagdes, tornando esses processos mais eficientes.

Embora ainda ndo tenha sido criado um blockchain para essa finalidade inter-
nacional e a discussdo de seu uso para fins fiscais ainda seja incipiente e local, a
RFB ja tem um sistema interno para tanto, o BACEN tem o sistema para se comu-
nicar com outros reguladores e a CVM esta estudando o assunto. Tais sistemas e
estudos, entretanto, estdo atualmente limitados ao cendrio nacional.

Entende-se que o blockchain pode ajudar na criacdo de uma base de dados
para trocas de informacao globais considerando-se que, de uma forma geral, é
possivel afirmar que é seguro por ser rastredvel, imutavel e a prova de hackers, o
que leva a crer que o seu uso para a troca de informacdes reguladas, registradas
e sigilosas faz sentido como levantado por diversos paises, sendo a RFB uma das
defensoras do uso dessa tecnologia. Ja o Poder Judiciario esta experimentando
uma crescente e imprescindivel aderéncia a mais moderna tecnologia o que pode
resultar no uso do blockchain.

Nao obstante, é imprescindivel que se tenha em mente a seguranca, confia-
bilidade e o sigilo das informacdes constantes bem como a protecao do direito
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dos contribuintes a fim de que seja garantido que as informagdes lancadas sdo
corretas e que seu compartilhamento ocorra tdo somente com aqueles que tém
direito a acessa-las apds o devido procedimento de solicitacdo das informacdes.
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POLICIA JUDICIAL, SEGURANCA INSTITUCIONAL E INDEPENDENCIA DO PODER JUDICIARIO

INTRODUCAQ

Asatividades de segurancga institucional e inteligéncia, apesar de fundamen-
tais para o livre exercicio da judicatura, ainda sdo pouco conhecidas dentro e fora
do Poder Judiciario brasileiro. E necessario, portanto, difundir o conhecimento
sobre essas matérias, para que juizes, servidores e usuarios do sistema de justica
melhor compreendam o importante papel que elas desempenham para o bom
funcionamento da mdaquina judiciaria.

Dessa forma, o Conselho Nacional de Justica (CN]J) tem exercido posicdo de
vanguarda, sendo o impulsionador de uma série de atos normativos que servem de
basejuridica para a ampliacdo da capacidade de atuacao dos 6rgaos de seguranga
dos tribunais nacionais. Destacam-se, em especial, as Resolu¢des n. 291/2019,
344/2020,379/2021,380/2021 e 383/2021, na medida em que instituiram a politica
e o sistema nacionais de seguranga do Poder Judiciario, organizaram e padroni-
zaram as atribuicdes da Policia Judicial — a qual ndo se confunde com a Policia
Judiciaria, como se verd adiante — e criaram o sistema de inteligéncia de segu-
ranca institucional do Poder Judiciario.

Entre esses atos normativos emanados do Conselho Nacional de Justica merece
relevo a Resolucdo CNJ n. 344/2020, que instituiu a Policia Judicial. Trata-se de
6rgdo de seguranca institucional do Poder Judicidrio voltado para a protecao de
juizes, servidores, jurisdicionados e patrimdnio publico dos tribunais e conselhos.
Sua atuagdo e fortalecimento, ademais, sdo fundamentais para a garantia da in-
dependéncia dos juizes e autonomia dos tribunais, assim como, por conseguinte,
para a preservacao do Estado Democratico de Direito.

O objetivo deste estudo é esclarecer no que consiste a seguranca institucional
e como ela se diferencia da seguranca publica, destacando-se a importancia da
atuacdo da Policia Judicial para a defesa institucional da independéncia do Poder
Judiciario.
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CONCEITOS INICIAIS

Em primeiro lugar, hd que se assentar a diferenca entre seguranca publica e
seguranca institucional.

A seguranca publica, em sintese, destina-se a manutencdo da ordem publica
e dapaz social por meio da protecdo pelo Estado — sem exclusio da responsabili-
dade de cada individuo — dos bens tutelados pela ordem juridica. Na dic¢io exata
da Constituicdo Federal (CRFB), “a seguranca publica, dever do Estado, direito e
responsabilidade de todos, é exercida para a preservacao da ordem publica e da
incolumidade das pessoas e do patriménio” (artigo 144, caput).

Ja a seguranca institucional estd relacionada especificamente a protegdo de
pessoas (servidores e usuarios) que participem das atividades de uma determinada
instituicdo e estejam sujeitas a alguma ameaca — potencial ou real — advinda
da proépria fungao publica que compete aquela entidade. Compreende, ainda, a
vigilancia do patrimonio (edificios, veiculos e outros bens) dessas instituicdes,
sem 0s quais a sua atuacdo ficaria inviabilizada. Sob o viés da inteligéncia e da
contrainteligéncia, salvaguarda, outrossim, a utilizacdo de informacdes e ima-
gens sensiveis ou sigilosas. Consiste, por conseguinte, na seguranca do servico
publico prestado a sociedade, sendo imprescindivel ao regular funcionamento
da instituicdo provedora.

No ambito do Poder Judiciario, a quem cabe a presta¢do da jurisdi¢do a so-
ciedade, a atividade de seguranca institucional é prevista pelos artigos 30, III, e
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90, §19 11, da Lei n. 12.694/2012 e regulamentada pelas resolug¢des supracitadas
do Conselho Nacional de Justica, a quem cabe expedir atos normativos a fim de
controlar a atuacdo administrativa dos tribunais brasileiros e assegurar a sua au-
tonomia (artigo 103-B, § 49,1, da CRFB?). A Resoluc¢do n. 291/2019 (artigo 22, caput),
em especial, deixa clara a imprescindibilidade da seguranca institucional para a
garantia da independéncia do Judiciario, ao afirmar que a seguranca institucional
do Poder Judicidrio tem como missdo promover condi¢ées adequadas de seguran-
ca pessoal e patrimonial, assim como meios de inteligéncia aptos a garantir aos
magistrados e servidores da Justica o pleno exercicio de suas atribuigdes.

A citada atividade de inteligéncia, portanto, é parte integrante e indissociavel
da seguranca institucional, apresentando-se como outro ponto que merece esclare-
cimentos iniciais. Segundo o artigo 12, paragrafo tinico, da Resolugdo n. 383/2021,

entende-se por atividade de inteligéncia o exercicio permanente e sistematico
de a¢des especializadas para identificar, avaliar e acompanhar ameacas reais
ou potenciais aos ativos do Poder Judiciario, orientadas para a producdo e
salvaguarda de conhecimentos necessarios ao processo decisério no ambito
da seguranga institucional.

1 Art. 32 Os tribunais, no dmbito de suas competéncias, sdo autorizados a tomar medidas para refor¢ar a sequranga dos prédios da Justica, espe-
cialmente:

I- controle de acesso, com identificagdo, aos seus prédios, especialmente aqueles com varas criminais, ou as areas dos prédios com varas
criminais;

II- instalagdo de cdmeras de vigilancia nos seus prédios, especialmente nas varas criminais e dreas adjacentes;

III - instalacdo de aparelhos detectores de metais, aos quais se devem submeter todos que queiram ter acesso aos seus prédios, especialmente
as varas criminais ou as respectivas salas de audiéncia, ainda que exercam qualquer cargo ou fungdo publica, ressalvados os integrantes de
missdo policial, a escolta de presos e os agentes ou inspetores de sequranga proprios.

Art. 92 Diante de situagdo de risco, decorrente do exercicio da funcdo, das autoridades judiciais ou membros do Ministério Publico e de seus
familiares, o fato serd comunicado a policia judicidria, que avaliard a necessidade, o alcance e os pardmetros da protegao pessoal.

§12 A protecdo pessoal serd prestada de acordo com a avaliagdo realizada pela policia judicidria e apds a comunicagdo a autoridade judicial
ou ao membro do Ministério Ptblico, conforme o caso:

I- pela propria policia judicidria;

11 - pelos érgdos de sequranga institucional;

IIT - por outras forcas policiais; (grifei)

2 Art.103-B. O Conselho Nacional de Justiga compde-se de 15 (quinze) membros com mandato de 2 (dois) anos, admitida 1 (uma) recondugao,
sendo:

§ 42 Compete ao Conselho o controle da atuagdo administrativa e financeira do Poder Judicidrio e do cumprimento dos deveres funcionais dos
juizes, cabendo-lhe, além de outras atribuigdes que lhe forem conferidas pelo Estatuto da Magistratura:

I- zelar pela autonomia do Poder Judicidrio e pelo cumprimento do Estatuto da Magistratura, podendo expedir atos regulamentares, no ambito de
sua competéncia, ou recomendar providéncias; (grifei)
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Ja oartigo 12, II, da Resolugdo n. 291/2019 prescreve que as comissdes perma-
nentes de seguranca dos tribunais devem instituir nicleos de inteligéncia, dada
aimportancia dessa atividade®.

Frise-se, contudo, que ndo se trata aqui dos centros de inteligéncia do Poder
Judicidrio previstos pela Resolugao n. 349/2020* do CNJ. Esses centros de inteli-
génciando desempenham qualquer fungao relacionada a seguranga institucional,
tendo como objetivo “identificar e propor tratamento adequado de demandas
estratégicas ou repetitivas e de massa no Poder Judiciario brasileiro” (artigo 12).
Sua missdo é organizar e sistematizar o manejo das demandas repetitivas nos
tribunais nacionais, aperfeicoando o sistema de precedentes trazido pelo novo
Codigo de Processo Civil. A semelhanca com os ntcleos de inteligéncia para se-
guranca institucional, portanto, estd apenas na nomenclatura utilizada.

Outra questao que deve ser diferenciada da inteligéncia voltada a seguranca
institucional é a inteligéncia artificial. Esta é regulamentada, no ambito do Poder
Judiciario, pela Resolugdo n. 332/2020%, que “dispde sobre a ética, a transparéncia
e a governanca na producao e no uso de Inteligéncia Artificial no Poder Judici-
ario e da outras providéncias”. O artigo 39, II, da referida norma revela que um
modelo de inteligéncia artificial pode ser definido como o “conjunto de dados e
algoritmos computacionais, concebidos a partir de modelos matematicos, cujo
objetivo é oferecer resultados inteligentes, associados ou comparaveis a deter-
minados aspectos do pensamento, do saber ou da atividade humana”. Cuida-se
de tema extremamente complexo, cuja explica¢do ndo tem espago neste estudo,
bastando assentar, por ora, que a inteligéncia artificial é uma ferramenta apta
a auxiliar a consecucdo de atividades administrativas e jurisdicionais do Poder
Judicidrio, inclusive a atividade de inteligéncia para seguranca institucional. Nao
se confundem, por isso, os dois institutos, embora ostentem denominacao similar:
ainteligéncia artificial é sempre um meio que pode ser utilizado pelo Poder Judi-
cidrio para alcancar maior eficiéncia nas suas atividades, enquanto a inteligéncia

3 Art. 12. A Comissdo Permanente de Seguranca dos Tribunais deve:

II - instituir nticleo de inteligéncia;
4DJe/CNJ n. 346/2020, de 27/10/2020, p. 8-10.
5DJe/CNJ, n. 274, de 25/8/2020, p. 4-8.
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para seguranca institucional é atividade administrativa que pode eventualmente
se valer dessa importante ferramenta.

Postas, assim, essas consideracdes preliminares sobre o tema objeto deste tra-
balho, passa-se a examinar mais a fundo a importancia da seguranca institucional
para a independéncia do Poder Judicidrio e qual o papel da Policia Judicial para
a sua salvaguarda.
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0S FUNDAMENTOSE A
IMPORTANCIA DA SEGURANCA
INSTITUCIONAL

Aindependéncia do Poder Judicidrio é um direito humano universal previsto
no art. 10 da Declara¢do Universal dos Direitos Humanos e no art. 14 do Pacto
Internacional dos Direitos Civis e Politicos. Mais do que uma prerrogativa dos
juizes, é uma garantia da cidadania. Todo cidadao tem direito ao acesso a uma
Justica independente e imparcial.

Entretanto, ndo existe verdadeira independéncia sem seguranca. A indepen-
dénciajudicial é umaideia que tem aspectos formais (ou normativos) e materiais.
Do ponto de vista normativo, as leis e os regulamentos devem garantir que os
juizes sejam agentes auténomos, em quem se possa confiar para cumprir suas fun-
¢des publicas, independentemente de consideracdes ideoldgicas e seguros contra
pressdes internas e externas que possam desviar-lhes da decisdao mais adequada
ejusta. O aspecto formal da protecdo do Judicidrio é cumprido, em especial, pelo
corpo normativo que confere as prerrogativas aos juizes, como a irredutibilidade
dos vencimentos, a inamovibilidade e a vitaliciedade.

No aspecto material, além da efetivacdo das prerrogativas escritas no ordena-
mento, a independéncia do juiz é conferida pela protec¢do institucional tanto de
sua incolumidade fisica quanto psiquica. A integridade de todo sistema de justica
depende de juizes que possam permanecer independentes e imparciais, livres de
intimidacdo ou coercéo. E desejavel que os juizes sejam protegidos institucio-
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nalmente para que possam tomar as decisdes corretas sem se preocupar com as
consequéncias pessoais de tais decisdes®.

A democracia ndo é o mesmo que governo majoritario. O individuo ou minoria
que forem vencidos na votagao também resguardardo seus direitos outorgados
pela Constituicao e pelas leis, que devem ser protegidos em uma sociedade de-
mocratica. Isso requer juizes independentes’. Juizes independentes que tomam
decisdes impopulares costumam ser um alvo facil para a demagogia, assim como
casos dificeis podem gerar tamanha insatisfagao de uma das partes — ou de ambas
— que tenham como consequéncia atos de violéncia contra juizes, servidores ou
outros usudrios. E importante que os juizes tenham apego suficiente aos valores
legais para que possam tomar tais decisdes impopulares quando necessarias.®

Ojuiz é o centro do sistema judicial. Embora, no século XXI, sejam excepcio-
nais os casos de juizes assassinados em razdo de suas fung¢des, ndo é incomum
que juizes sejam ameacados por comunicag¢des intimidadoras, abordagens ina-
dequadas ou mesmo ataques fisicos®. No Brasil, tornaram-se comuns ataques, es-
pecialmente em redes sociais, a magistrados que tomaram decisées impopulares.
Infelizmente, ocorréncias de intimidagao e violéncia fisica em féruns também nao
sdo raras, algumas vezes com o prolongamento da intimidacao para aresidéncia
do magistrado®. Em Sdo Paulo, duas ocorréncias de tentativa de homicidio contra
magistradas ganharam os noticidrios. Em 2016, um homem manteve uma juiza
refém por 30 minutos, ameacando ated-la fogo, ap6s ter jogado liquido inflamével
nela™. Em 2019, uma mulher tentou esfaquear uma magistrada no momento em

6 FEREJOHN, J. Independent judges, dependent judiciary: Explaining judicial independence. Southern California Law Review, v. 72, n. 2-3,
P- 353,1999.

7 SINGH, R. Why Democracy Needs Independent Judges. SOAS Law Journal, v. 7, n. 1, p. XX-XXiv, 2020.

8 FEREJOHN, J. Independent judges, dependent judiciary: Explaining judicial independence. Southern California Law Review, v. 72, n. 2-3,
P- 353,1999.

9 HARDENBERGH, D. The future of Court Security and Judicial Safety. In: Future Trends in State Courts 2005; emergency preparedness;
security and the courts. [s.l.] National Center for State Courts, 2005. p. 86-88.

10 CNJ, Conselho Nacional de Justi¢a. Analise e gerenciamento de risco de magistrados. 2018. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/
wp-content/uploads/2018/07/876d201cdcdfic10c55b072f74df803a. pdf. Acesso em: 2 ago. 2021.

11 TOMAZ, K. Homem que invadiu férum planejava matar juiza e se suicidar, diz policia. G1, 2016. Disponivel em: http://g1.globo.
com/sao-paulo/noticia/2016/03/homem-que-invadiu-forum-planejava-matar-juiza-e-se-suicidar-diz-policia.html. Acesso
em: 2 ago. 2021.
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que ela ingressava na sala de audiéncia. A faca de cozinha, feita de material ndo
metalico, ndo foi detectada na entrada do féorum?@.

Incidentes do tipo aumentam a ansiedade dos juizes, dos servidores e de todos
os usudrios do servi¢o de justica.

A crescente preocupagdo com a seguranga institucional das Cortes ndo é ex-
clusividade brasileira. Académicos americanos apontam que a preocupagao com
a seguranca nos féruns deu-se mais efetivamente apds os anos 90 e, de maneira
mais intensa, ap0s os ataques terroristas de 11 de setembro de 2001 e as ag¢des de
bioterrorismo com o agente biol6égico antraz. Houve o entendimento de que o
Judicidrio também poderia ser alvo de ataques terroristas®.

N&o apenas terroristas, no entanto. Nos anos seguintes, ataques tiveram por
alvo juizes em razdo de suas fung¢des. Em 2005, por exemplo, houve tiroteio no
Tribunal do Condado de Fulton, em Atlanta, e, em Chicago, familiares de um juiz
federal foram assassinados*. O evento de Chicago, em particular, levantou a ques-
tdo da protecdo judicial fora do tribunal.

Em estudos diversos, pesquisadores americanos concluiram que 70% dos in-
cidentes de intimidag¢do contra os juizes ocorreram fora do tribunal, indicando
que as situa¢des de ameaga ndo se limitam ao local de trabalho. Da mesma forma,
concluiram que cartas e telefonemas inapropriados ou ameacadores, junto com
ameacas de morte e bomba, foram os problemas mais comuns relacionados a
seguranca dos juizes.

Ameacas relacionadas ao trabalho tornaram-se uma realidade tangivel e re-
presentam uma fonte de ansiedade didria para os juizes americanos. Segundo os
analistas, as ameacas contra membros do Judicidrio aumentaram em todo o pais
na primeira década do século XXI, gerando preocupacao por parte dos funciona-
rios do governo encarregados de lidar com essas ameagas a seguranga’.

12 RODRIGUES, G. Apés novo ataque em férum de SP, juizes cobram reforgo na seguranga. Jovem Pan, 2019. Disponivel em: https://
jovempan.com.br/programas/jornal-da-manha/apos-novo-ataque-em-forum-de-sp-juizes-cobram-reforco-na-seguranca.
html. Acesso em: 2 ago. 2021.

13 GOULD, J. B. Security at what cost? A comparative evaluation of increased court security. Justice System Journal, v. 28, n. 1, p. 62-78, 2007.
14 COOPER, C. S. The evolving concept of “court security”. Justice System Journal, v. 28, n. 1, p. 40-45, 2007.

15 MILLER, M. K.; FLORES, D. M.; PITCHER, B. J. Using constructivist self-development theory to understand judges’ reactions to a courthouse
shooting: an exploratory study. Psychiatry, Psychology and Law, v. 17, 1. 1, p. 121-138, 2010.
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Em junho de 2006, um juiz do Tribunal de Familia foi baleado por um ati-
rador armado com um rifle de alta poténcia, atravessando a janela de sua sala
no Tribunal do Condado de Washoe, em Reno, Nevada. Investigacdo feita com
os juizes, apos esse incidente, indica uma relacdo positiva entre preocupagoes
de seguranga e medidas de estresse, incluindo estresse autorrelatado, sintomas
fisicos de estresse (por exemplo, ansiedade, distiirbios do sono) e varios sintomas
de transtorno de estresse pos-traumatico’®. Entre as consequéncias relacionadas
ao desempenho no trabalho, foram listadas a incapacidade de permanecer im-
parcial, emocdes negativas como irritabilidade e raiva, perda de fé na capacidade
do sistema de fornecer um ambiente seguro, confianca reduzida em sua prépria
capacidade de se proteger.

Um estado emocional equilibrado dos magistrados é essencial para a inde-
pendéncia e justica das decisoes.

Embora, até aqui, tenha sido enfocada a seguranca dos magistrados, a segu-
ranga institucional e a inteligéncia tem um papel muito mais amplo.

16 MILLER, M. K.; FLORES, D. M.; PITCHER, B. ]. Using constructivist self-development theory to understand judges’ reactions to a courthouse
shooting: an exploratory study. Psychiatry, Psychology and Law, v. 17, 1. 1, p. 121-138, 2010.
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A SEGURANCA INSTITUCIONAL
NA PRATICA E OS DESAFIOS
PARA 0S GESTORES

O livre acesso a Justi¢a requer um ambiente seguro e protegido em que todos
os que acessem os féruns de justica estejam livres de intimidacdo e medo. Como ja
mencionado, a seguranca institucional e a inteligéncia possuem um papel muito
mais amplo, além da essencial missdo de protecao aos juizes. O pleno funciona-
mento da Justi¢a depende também dos servidores, dos advogados, dos promoto-
res/procuradores, das testemunhas e das partes. Todos esses necessitam de um
ambiente que lhes garanta seguranca e acolhimento.

Incidentes em féruns e tribunais também incluem outras vitimas além de jui-
zes. Sdo exemplos: intimidagdes a vitimas de crimes, partes e testemunhas; agres-
sOes a servidores; tentativa de fuga ou resgate de presos; entre outras situagdes
que afetam a seguranca e o bem-estar de todos os que estdo presentes. Com uma
nova consciéncia dos riscos e perigos que existem para aqueles que trabalham
e participam do sistema judicial, os gestores do Poder Judicidrio enfrentam um
desafio: como tornar os féruns seguros e protegidos, sem comprometer principios
importantes, como o efetivo direito de acesso a Justica, a presuncao de inocéncia,
a empatia a vitima, sem frustrar a missdo de uma justica mais participativa?

Sdo variados os questionamentos. Qual é o nivel de seguranca desejado? Quem
estd autorizado a portar armas de fogo nas instalacdes? Quem sera submetido
as triagens ordindrias? Como garantir que uma testemunha ndo seja intimidada
ao aguardar sua vez para depor? Como se dara o acesso das escoltas de réus ou
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testemunhas que estejam presas? Ademais, todas as providéncias ideais ainda
esbarram em limites orcamentdrios. Quanto é razoavel investir em seguranca?”’

Especialistas em seguranca institucional na Australia contraindicam uma
politica que tenha foco exclusivo na seguranca fisica. Mais do que a protegao
fisica, é necessario conjugar medidas de seguranca psicolégicas e culturais que
possam minimizar sentimentos de intimidacdo e estresse, e permitir uma maior
participa¢do e bem-estar para usudrios e funcionarios do tribunal®®. Assim, reco-
mendam trés grupos de medidas.

O primeiro deles refere-se ao processo de coleta de dados e qualidade das in-
formacoes. Ingressa-se, como visto no primeiro tépico, na seara da inteligéncia. O
elemento-chave desse aspecto é a comunicagdo. O sistema de inteligéncia criado
pela Resolucdo n. 383/2021 permitira a imprescindivel troca de informacgdes entre
os tribunais e entre o sistema de justiga e o sistema de seguranga publica ou peni-
tenciaria. Somente entendendo as ameagas, os gestores serdo capazes de alocar
racionalmente os recursos para prevenir a violéncia e os ataques® .

Ainda, é necessario criar umaboa rede de comunicacdo interna. E imprescin-
divel, por exemplo, que os agentes de seguranca tenham conhecimento de que,
em certa data, haverd uma audiéncia com potencialidade de se tornar conflitu-
osa. Esse tipo de informacao, em regra, é conhecida apenas dentro de cada vara.
Ao contrario do senso popular, nem sempre sdo audiéncias criminais as mais
suscetiveis a altercagdes. A informacao prévia sobre um litigio problematico de
guarda filial em uma vara de familia pode prevenir muitos problemas, bastando,
por exemplo, que se combine antes que uma das partes ficard em sala separada
até o horario da audiéncia.

Os objetivos de seguranca do tribunal podem ser alcang¢ados com a devida
preparacao prévia e coleta de informacdes e com o desenvolvimento do correto
desenho da seguranca judicial®.

17 GOULD, J. B. Security at what cost? A comparative evaluation of increased court security. Justice System Journal, v. 28, n. 1, p. 62-78, 2007.

18 SARRE, R.; VERNON, A. Access to safe justice in Australian courts: some reflections upon intelligence, design and process. International
Journal for Crime, Justice and Social Democracy, v. 2, 1. 2, p. 133-147, 2013.

19 HARDENBERGH, D. The future of Court Security and Judicial Safety. In: Future Trends in State Courts 2005; emergency preparedness;
security and the courts. [s.1.] National Center for State Courts, 2005. p. 86-88.

20 BORDUN, O. Security of the judiciary power for sustainable development: a Ukrainian case. Law, Business and Sustainability Herald,
V.1,1.1,p. 23-32,2021.
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O segundo aspecto refere-se a organizacdo dos espagos. Arquitetura, design,
psicologia social, aliados a andlise dos dados colhidos pela inteligéncia, assumem
o protagonismo aqui. Ha evidéncias crescentes de que layouts especificos de tri-
bunais melhoram o conforto, o acesso e os sentimentos de prote¢ao e seguranca.
Uma medida impopular, mas de extrema importancia a seguranga dos magistra-
dos, é o acesso privativo as dependéncias do forum. Confundida como medida
elitista, o acesso separado, especialmente em estacionamentos e elevadores, evita
abordagens indevidas a magistrados e riscos inaceitaveis. Tal medida deve ser
estendida a membros do Ministério Publico, evitando o tdo comum constrangi-
mento/risco de encontrar réus nos elevadores e saidas de féruns, especialmente
apos audiéncias hostis.

Além dos permanentes acessos privativos a magistrados e membros do Mi-
nistério Publico, a estrutura do forum também deve permitir acessos diferencia-
dos ocasionais. Com o acompanhamento da equipe de seguranga, testemunhas
e vitimas podem necessitar acessar as dependéncias da corte sem correr o risco
de se defrontarem com réus, por exemplo.

O estudo do espago também contempla a questdo da quantidade e localizacdo
dos detectores de metais. E imprescindivel garantir a seguranca, mas sem romper
o ritmo razodvel no fluxo das pessoas. Situa¢des como muitas vezes sdo vistas na
entrada de bancos, em que pessoas praticamente se desvestem e o sistema ainda
emite sinal de alerta, geram sensag¢ao de revolta em todos os presentes. Sem des-
cuidar da segurancga, os agentes responsaveis pela triagem devem ter treinamento
especifico paralidar com esses problemas.

Ainda em relagdo aos espacos, por fim, ndo se deve descuidar das li¢cdes de
psicologia social e das investigacdes sobre comportamento. Ambientes de arquite-
tura ou decoragdo indevida podem gerar sensacdo de hostilidade ou sufocamento
nos presentes. Em uma pesquisa na Australia, por exemplo, concluiu-se com sur-
presa que a equipe do balcao de recepgao do tribunal tinha menos probabilidade
de ser assediada ou desacatada pelos visitantes quando as barreiras de vidro eram
removidas e substituidas por balcdes de entrevista, onde os usuarios podiam sen-
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tar-se para discutir assuntos®. Pelo visto, a simples possibilidade de sentar parece
acalmar os animos das pessoas, que se sentem menos dispostas a criar conflitos.

Outras medidas como a boa sinalizacdo dos espacos, assentos confortaveis,
disponibiliza¢do de revistas ou obras de arte, plantas ou jardim de inverno, aces-
so a alimentos e bebidas em um café, entre outros, reduzem os sentimentos de
intimidacdo ou ansiedade, produzem efeito calmante nos usuarios e aumentam
a sensacao de prazer, de boas-vindas e de acolhimento.

Por fim, o terceiro aspecto é o treinamento e o gerenciamento de pessoal. Tra-
tar todas as pessoas com respeito e dignidade é avaliado como fundamental para
o senso de segurancga psicoldégica dos usuarios. Aqueles responsaveis pelo trato ao
publico devem ter o treinamento necessario paralidar com usudrios em variadas
situacdes, inclusive episddios de confronto, entendendo que na maioria das vezes
avisita ao férum nio tem uma motivacao feliz. Também é essencial que o servigo
de informacdo tenha comunicacao eficiente.

Os trés grupos de medidas analisados seriam suficientes para provocar muitas
mudancas e melhorias. Entretanto, além da questdo orcamentaria e da expertise
necessaria, os gestores ainda precisam lidar com as delicadas situac¢des de grupo
de interesses entre usudrios do sistema de justica que guardam suas préprias opi-
nides sobre a seguranca do tribunal®. Agindo politicamente, esses grupos tentam
influenciar as politicas judiciais sobre seguranga.

Um dos assuntos mais dificeis de lidar é o acesso de armas nos féruns. A po-
lémica mais frequente é o caso dos policiais e a permissdo para portar suas ar-
mas nos féruns. De um lado, razoavelmente, os policiais argumentam que ndo se
sentem seguros quando estdo uniformizados e ndo estdo portando suas armas,
mesmo com a existéncia de cofres na entrada do férum. Do outro lado, gestores
entendem que o ambiente estd muito mais seguro se nao ha permissdo para que
ninguém tenha acesso a armas, com excecdo dos préprios segurangas treinados
para atuarem dentro do férum. Nao hd solucgdo ideal, e ambas as hipéteses pos-
suem seus riscos e beneficios. Contudo, consolida-se entendimento de que a pos-

21 SARRE, R.; VERNON, A. Access to safe justice in Australian courts: some reflections upon intelligence, design and process. International
Journal for Crime, Justice and Social Democracy, v. 2, n. 2, p. 133-147, 2013.

22 CAMPBELL, C. F,; REINKENSMEYER, M. W. The court security challenge: a judicial leadership perspective. Justice System Journal, v.
28, 1.1, p. 49-54, 2007.
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sibilidade de policiais ingressarem com armas circunscreve-se apenas e somente
quando estiverem no férum em razdo de uma intimacdo para comparecer como
testemunha e em servigo®. Em qualquer outro caso, como em assuntos particu-
lares, o policial devera comparecer desarmado ou depositar sua arma no cofre
do prédio.

Outra polémica referente a grupos de influéncia na justica é a dispensa confe-
rida a algumas pessoas de passar no detector de metais, ou de retornar caso seja
acionado o bipe. E o caso dos proprios funcionarios ou grupos de acesso frequente
as dependéncias que por vezes tém a seguranca relaxada pelos responsaveis da
entrada que ja os conhecem. Embora, em regra, ndo haja incremento no risco a
seguranca do local, para o publico que presencia a cena, passa-se sinais de desleixo
ou de excepcionalidades que geram inseguranga®. Desse modo é importante que
todos adiram as politicas de seguranca de cada local.

Por fim, como desafio para o futuro, fruto de nossas preocupacdes do presente,
igualmente o gestor deverd prestar atencdo a medidas de seguranga sanitdrias.
Iméveis de pouca circulacdo de ar, corredores estreitos, salas apertadas, etc. serdo
cada vez menos tolerados pelos usuarios do sistema de justica. A pandemia da
covid-19 demonstrou, na pratica, a possibilidade de se trabalhar, com eficiéncia,
com instrumentos de tecnologia que permitem, por exemplo, que menos pessoas
necessitem comparecer pessoalmente aos féoruns. As videoconferéncias devem
ganhar maior legitimidade, especialmente se evitarem deslocamentos de presos,
que geram inseguranca e gastos inaceitaveis de escolta. Igualmente a criacao de
mais salas passivas para audiéncias em que as partes estejam em locais diferentes
trardo maior acesso a Justica e celeridade a solucdo dos litigios. Tudo isso demanda
estudos e avaliacGes constantes.

23 CAMPBELL, C. F; REINKENSMEYER, M. W. The court security challenge: a judicial leadership perspective. Justice System Journal, v.
28, 1.1, p. 49-54, 2007.

24 GOULD, J. B. Security at what cost? A comparative evaluation of increased court security. Justice System Journal, v. 28, n. 1, p. 62-78,2007.
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O PAPEL DA POLICIA JUDICIAL
NO AMBITO DA SEGURANCA
INSTITUCIONAL DO PODER
JUDICIARIO

Inicialmente, ha que se destacar o entendimento firmado pelo egrégio Su-
premo Tribunal Federal em que o rol de entidades estabelecido pelo artigo 144
da CREB é numerus clausus, ndo podendo a lei ou ato normativo diverso instituir
outros 6rgaos de seguranca publica®. A Policia Judicial, contudo, ndo é érgao
de seguranca publica, como ja mencionado, ostentando atribui¢des apenas de
seguranca institucional. Ela ndo se confunde com a policia judicidria, cuja a atri-
buicdo é de “apuracdo das infragdes penais e da sua autoria” (artigo 42 do Cédigo
de Processo Penal) e que se constitui, essa sim, em drgdo de seguranca publica
expressamente previsto pelo artigo 144, Ie IV, e §§12, IV, e 42, da CRFB. E inaplicavel
a Policia Judicial, portanto, a vedacdo tragada pela Suprema Corte.

Além disso, a Policia Judicial tem fundamento de validade na prépria Cons-
tituicdo Federal, que confere aos tribunais autonomia (artigo 99) e a competén-
cia privativa para organizar os seus servigos auxiliares (artigo 96, I, b). Como ja
explanado, a Policia Judicial é um 6rgao que presta seguranca institucional ao
Judicidrio, servico auxiliar essencial a garantia da autonomia dos tribunais e in-
dependéncia dos juizes. E plenamente cabivel, dessa forma, a sua instituicio pelos

25 ADI 2.827, Rel. Min. Gilmar Mendes, Pleno, Dje de 6/4/2011.
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tribunais, inclusive como forma de apoio na sua missdo constitucional de zelar
pela preservacao do Estado Democratico de Direito no Brasil.

Ja ao Conselho Nacional de Justica cabe a tarefa de zelar pela autonomia dos
tribunais, inclusive expedindo atos regulamentares para tanto (artigo 103-B, § 4,
I, da CREB), a qual ele cumpriu a contento ao editar a sua Resolu¢do n. 344/2020,
que instituiu regras gerais para a Policia Judicial, sem prejuizo da autonomia de
cada tribunal para a organizagao interna desse servigo auxiliar de acordo com as
suas proprias necessidades e possibilidades.

Tais premissas, que ensejaram a normatiza¢ao da matéria, por sinal, ja vinham
sendo sedimentadas ha tempos na jurisprudéncia do Conselho Nacional Justica,
o qual ja consignara que “cumpre ao proprio Poder Judicidrio exercer o poder de
policia dentro de suas instalacdes”* e, posteriormente, que “o Conselho Nacio-
nal de Justica tem atribuicdo constitucional para regulamentar de forma geral o
exercicio do poder de policia administrativa interna dos tribunais”#.

Consolidando esses entendimentos, o ato normativo em questdo veio a lume
justamente num momento de crise politica e institucional na qual o Judicidrio vem
sendo alvo de uma série de ataques que visam a solapar a sua capacidade de proteger
aordem juridica constitucional. O cendrio exigia o fomento de uma forca policial
propria, capaz de defender minimamente os juizes e tribunais dessas agressdes sem
atotal dependéncia de outros 6rgaos policiais estranhos a estrutura organica judi-
cidria, garantindo-se, assim, a separacao dos poderes e a autonomia dos tribunais.

Nesse contexto, a Resolu¢ao CNJ n. 344/2020 buscou tragar regras gerais paraa
organizagao Policia Judicial pelos tribunais, dispondo, em sintese, sobre os limites
e o objeto do poder de policia administrativa dos tribunais (artigo 12, paragrafo
Unico), as atribui¢des dos agentes e inspetores da Policia Judicial (artigo 42) e os
principios que norteiam a sua atuagao, entre os quais se destaca aquele previsto
no artigo 3¢, II, consistente em garantir “a autonomia, independéncia e impar-
cialidade do Poder Judicidrio”, em sintonia com a sua missao de ser o 6rgao de
seguranca institucional dos tribunais brasileiros.

26 PCA 0005286-37.2010.2.00.000, Relator Conselheiro Felipe Locke Cavalcanti, julgado em: 23/11/2010.
27 Consulta 0001370-24.2012.2.00.0000, Relator Conselheiro Fernando Mattos, julgado em: 26/6/2018.

28 CAETANO, Leandro. A constitucionalidade da Policia Judicial. Disponivel em: https://www.tjdft.jus.br/institucional /imprensa/cam-
panhas-e-produtos/artigos-discursos-e-entrevistas /artigos/2020/a-constitucionalidade-da-policia-judicial. Acesso em: 2 ago. 2021.
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CONSIDERACOES FINAIS

A seguranca institucional ndo é uma fun¢ao delegavel aos responsaveis pela
seguranca publica. E uma responsabilidade critica dos juizes e de todos aqueles
que integram o Poder Judicidrio, demandando a comunicagdo intensa com agentes
de inteligéncia e autoridades policiais, visando também, além da seguranca fisica,
o bem-estar de todos os usudrios. Houve evolu¢des importantes para a compreen-
sdo do que significa seguranca e sua importancia para o acesso, a participa¢do na
justica e a propria independéncia dos juizes. Esses avangos igualmente demons-
tram a importancia de equilibrar uma gama de interesses e necessidades daqueles
que participam e trabalham no ambiente do tribunal.

E claro que nem todas as possibilidades de perigo podem ser evitadas, mas as
estratégias de boa governanca identificardo os possiveis danos e minimizarao seu
impacto. Identificar riscos razoavelmente previsiveis é um dever que permanece
constantemente com os administradores; assim, também, compreender e avaliar
as necessidades de seguranca dos usudrios e servidores do tribunal.

Essas sdo as tarefas de um Poder Judicidrio moderno, cuja consecu¢do deman-
daainstituicdo de niicleos de inteligéncia de segurancga institucional e a existéncia
de uma policiajudicial organizada e adequadamente instrumentalizada, confor-
me sensivelmente captado e normatizado de modo geral pelo Conselho Nacional
de Justica em ambito nacional.
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INTRODUCAQ

A transformacao digital nos tltimos anos impulsionou as modificagdes sociais
em uma velocidade exponencial. Com a acelera¢do dessas transformacoes, é im-
provavel identificar atualmente institui¢des publicas ou privadas desconectadas
do mundo digital.

O Poder Judicidrio se insere nesse ecossistema de inovacao, e busca incessante-
mente praticas que potencializem sua atuacio. E importante verificar, no entanto,
que arapida evolucdo digital no campo do direito demanda medidas efetivas que
vao além darotineira pratica de priorizar esforcos que aumentem a produtividade
quantitativa, relacionada ao nimero de processos julgados.

Devem-se identificar, muito mais do que isso, inovagdes tecnoldégicas que
dinamizem o gerenciamento de processos e de precedentes por meio de trans-
formagdes estruturais no modo como se organizam, como se agrupam, cComo
se acessam e como se cruzam os dados e os metadados judiciais. Somente por
meio desse exercicio criativo de construcdo de inteligéncia judiciaria é possivel
impactar em grande escala o modo como se julga e como se faz justica no Pais.

Nesse sentido, apresentam-se neste ensaio resultados preliminares de uma
funcionalidade construida mediante parceria entre o Supremo Tribunal Federal
e o Superior Tribunal de Justica, que possibilitou o compartilhamento de dados
judiciais publicos entre ambos os tribunais. Esse projeto consiste em exemplo
de como funcionalidades relativamente simples de inovacao tecnolégica podem
impactar positivamente o cotidiano do Poder Judicidrio, aliando-se aos magis-
trados e aos servidores para reduzir praticas manuais repetitivas, muitas vezes
desnecessdrias, que ainda atrapalham o bom desenvolvimento da jurisdicdo.

Esses sdo aspectos importantes a serem registrados, especialmente no que
tange a atuagdao do Poder Judicidrio em relagdo a processos que impactam sobre-
maneira a litigiosidade nacional, tais como os casos repetitivos, representados
por processos de massa, em que uma mesma questdo juridica é veiculada em
milhares e, até mesmo, milhdes de causas em todo o Pais.
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Assim, afastando interpretag¢des equivocadas que concluem que a evolucao
digital no Poder Judiciario acarretara, no futuro, a robotizagdo da pratica jurisdi-
cional, inclusive mediante substituicdo de inteligéncia humana por inteligéncia
artificial, objetiva-se demonstrar a utilidade da organiza¢do automatizada dos
dadosjudiciais, como instrumento de apoio a jurisdi¢do, como atividade eminen-
temente humana. Deve-se ter em mente, com isso, que a informacdo é um impor-
tante ativo para qualquer institui¢ao, de modo que a organizagao e a estruturagao
de dados judiciais pelos tribunais brasileiros representam oportunidade de se
imprimir maior eficiéncia a atividade judicante, com a necessaria dinamizacao
do sistema de precedentes do Pais.

272



A GESTAO DE PRECEDENTES DO SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL (STF) APOIADA NA UTILIZACAQ DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL (I1A)

A PRATICA REPERCUSSAO
GERAL E A CONTRIBUICAO PARA
A CONFIANCA NA ATUACAO
JURISDICIONAL E PARA A
DEFINITIVIDADE ALEM DO
PROCESSO

A pratica processual brasileira convive hd anos com alguns cenarios de litigio-
sidade, sendo o decorrente da atuacao repetitiva do Poder Judiciario em processos
com mesma questdo juridica um dos mais desafiadores e o que apresenta maior
destaque para propostas de uso da tecnologia no Poder Judiciario'. Nessa relagao
existente entre a tecnologia e a produtividade deciséria, surgem os aspectos con-
fianga na atuagdo jurisdicional e definitividade para além do processo relacionados
diretamente a litigiosidade repetitiva que devem ser sopesados pelo administrador
publico no momento da priorizacdo do desenvolvimento de ferramentas tecnolégi-
cas para que, juntamente com sistemas que possibilitem dar maior celeridade aos

1Como ferramentas tecnolégicas que priorizam a célere tramitagao de processos, destacam-se: a) o formato padronizado de questionarios ele-
trénicos desenvolvidos pelo Supremo Tribunal Federal e pelo Superior Tribunal de Justica para a triagem de recursos extraordinarios e recursos
especiais em etapa prévia ao registro ou distribui¢do aos respectivos presidentes e ministros; b) o sistema Victor de inteligéncia artificial do
STF que realiza atividades de ocerizagdo de documentos, com a transformagao de imagens em textos; classificagdo de documentos; e a identi-
ficagdo de processos com mesma questdo juridica de processos submetidos ao rito da repercussao geral; e c) o prototipo Socrates do STJ que
possibilitard, entre outras funcionalidades, a extragdo de informagdes estruturadas sobre as controvérsias juridicas veiculadas nos processos.
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processos, haja investimentos em ferramentas que impulsionem a eficiéncia da
praticajurisdicional de forma mais ampla e ndo somente pensada no caso a caso.

Nesse sentido, quanto ao primeiro aspecto referente a confiang¢a na atuagéo
jurisdicional, mesmo diante de casos em que existem decisdes proferidas em
julgados anteriores, a continuidade de tramitagdo de processos idénticos deixa
transparecer certa desconfianca na parte sucumbente de que o entendimento
fixado em alguns casos ndo sera mantido em uma instancia superior ou o de que
poderd ocorrer a modificagao de posicionamento no mesmo grau de jurisdigao.
Esse, inclusive, ndo é apenas um aspecto jurisdicional, mas também comporta-
mental, pois, ao se identificar a normalidade do sistema processual de admitir a
repeticao de decisdes sobre mesma questdo juridica, podera ser ocasionada nas
pessoas em sociedade uma desconfianca sobre se o posicionamento tomado sera
mantido pelo Poder Judicidrio em outros casos.

Diretamente ligado a esse aspecto, estd o segundo, relacionado a definitividade
para além do processo, expressdo lancada pelo Ministro aposentado do STJ, Sidnei
Beneti? em trabalho publicado sobre a unidade de jurisdicdo e de filtros de temas
nacionais nos tribunais superiores, que muito impressionou os redatores deste ar-
tigo. Conforme é possivel extrair da expressao definitividade para além do processo,
amanifestacdo do Poder Judicidrio em um processo subjetivo deve ser visualizada
pela sociedade como declaragdo do representante estatal para a situacgao conflituo-
sa ocorrida em sociedade, e ndo como uma resolucao fracionada e individualizada
para a pessoa que acessa o Judiciario, tal como se fosse um cliente que busca um
servico para si. A atuacdo individualizada do Poder Judicidrio é extremamente
relevante para as partes do processo, mas deve também possuir reflexos além
dele para as demais pessoas que estejam enfrentando a mesma relacgio conflitosa
na vida em sociedade. Sao diversas as doutrinas que defendem essa nova visao
do Poder Judicidrio, cujas decisdes possuem efeitos para além do caso concreto
julgado, representando, na verdade, as manifestagdes do Estado-juiz como com-

2 A expressdo definitividade, conceito a ser explorado durante este trabalho, foi extraida de uma passagem répida e despretensiosa de um
artigo de autoria do Ministro aposentado do Superior Tribunal de Justiga, Sidnei Beneti, na qual destacou ser “necessario que os tribunais
superiores definam a jurisprudéncia, para que os tribunais intermediarios e os juizes de primeiro grau a sigam. E mais que isso, é necessario
definir, quer dizer, definitivar, o sentido da interpretagdo da lei via jurisprudéncia, para que a prépria sociedade venha a se orientar pelo
sentido da lei interpretada pelos tribunais” (sem destaque no original), in BENETI. Sidnei. Unidade de jurisdigdo e filtros de temas nacionais
nos tribunais superiores. In: ZUFELATO, Camilo e YARSHELL, Flavio Luiz (organizadores). 40 anos da teoria geral do processo no Brasil. Sdo
Paulo: Malheiros, 2013.
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plementares a atuacdo do Poder Legislativo. Nesse sentido é a proposta de visao
objetiva da interpretacao judicial da lei apresentada por Sergio Nojiri para quem

Com a interpretacdo objetiva ou evolutiva, novos elementos objetivos, deri-
vados darealidade, vao se superpondo lentamente aos elementos primitivos
que obravam na mente do legislador, produzindo uma adaptagdo e uma con-
formagdo do contetido normativo. A norma é um preceito aberto, ndo deter-
minado e construido totalmente, suscetivel de uma concre¢do em func¢do das
circunstancias e necessidades sociais. Em certa medida, o intérprete integra o
contetido da norma, que nio se desenvolveu por completo em sua expressao
textual, colocando-a em relagdo com os supostos concretos da vida social.

Em linha correlata a esse raciocinio, Teresa Arruda Alvim Wambier e José
Miguel Garcia Medina® defendem, inclusive, que as decisdes judiciais possuem
forca normativa propria decorrente da interpretacdo da lei. Para os autores:

[...] Asdecisdes ja ndo mais podem ser consideradas como resultado imediato
e automadtico da aplicagdo do texto legal. A ideia de que a sentengca judicial
surge claramente e sem vacilagdo da norma codificada se pode dizer que hoje
estaria absolutamente superada. Assim, a ideia de que a sentenca decorre-
ria automaticamente da lei foi substituida por outra ideia, a de que o juiz
exerce funcdo, até certo ponto e em certa medida, criativa em relacdo a lei.
Esta substituicio de ideias, na verdade, consistiu no abandono de uma visao
simplista do fenémeno decisério judicial para uma visdo realista, e a relacdo
entre sentenga e o texto da lei, ndo sendo tdo 6bvia como antigamente, tem
gerado polémicas e profundas discordancias em todo o mundo ocidental. Em
realidade, quando nos referimos a visdo simplista, ndo queremos significar
ingénua, porque a adscri¢do do juiz a letra da lei correspondia a propésitos
politicos lucidamente imaginados e realizados, pela revolugdo burguesa, com
vistas a alcancar o objetivo de dominar os parlamentos, e, a partir dai - mercé
do instrumento lei - dominar a todos da sociedade. Os juizes, neste contexto,
ndo eram sendo a boca dalei. Restavam rigidamente submetidos a lei, e, esta,
a seu turno, representava a vontade da burguesia.

3 MEDINA. José Miguel Garcia, WAMBIER. Teresa Arruda Alvim. Processo Civil Moderno. Parte geral e processo de conhecimento. Sdo Paulo:
Revista dos Tribunais, 2014.
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Os aspectosjuridicos e comportamentais da confianga na atuagdo jurisdicional e
da definitividade para além do processo sdo pontos abordados pelas disposi¢des dos
cddigos de processos civis de 1973 e de 2015, com a previsdo de praticas procedi-
mentais e de ferramentas a disposi¢ao das partes que conferem maior seguranga
juridica na prestacdo jurisdicional.

Assim, nesse contexto de superacdo de dificuldades relativas aos dois aspectos
apresentados, com a necessidade de maximizar o necessario efeito para além do
processo que a atuacdo jurisdicional deve representar, o sistema processual brasi-
leiro foi sendo modificado desde os anos 90 e 2000 pararetirar a obrigatoriedade
de se repetir em decisdes ja tomadas para casos futuros idénticos.

Como exemplo dessas modifica¢des, citam-se as medidas processuais de va-
lorizacdo dos precedentes judiciais, tal como a alteracdo ocorrida em 1998 no
Cédigo de Processo Civil de 1973, em que se previu no art. 481, paragrafo tinico,
a dispensa de remessa ao Plendrio ou ao 6rgdo especial do tribunal de questdes
idénticas sobre a constitucionalidade de dispositivos legais ja decididas, mas que
continuavam a chegar ao tribunal® Outro ponto ilustrativo dessa modificacao
do sistema processual brasileiro identifica-se no ano de 2006 com o julgamento
sumarissimo do processo, figura processual prevista no art. 285-A do Cédigo de
Processo Civil de 1973, incluido pela Lei n. 11.277, de 7 de fevereiro de 2006, em
que, dispensando a citagdo do réu, possibilitava o julgamento mais célere com
areproducdo de uma sentenca de improcedéncia anteriormente proferida em
processos que veiculassem questdes de direito repetitiva.

A maior representatividade desse novo momento foi a que decorreu da alianca
institucional entre os poderes Executivo, Judiciario e Legislativo’, a qual resultou
na Emenda Constitucional n. 45, de 8 de dezembro de 2004, instituindo no orde-
namento juridico brasileiro a repercussdo geral para o recurso extraordinario® e

4Brasil. Lein. 9.756/1998 que, alterando o C6digo de Processo Civil de 1973, dispds sobre o processamento de recursos no ambito dos tribunais.

5 Conforme apresentado na exposi¢ao de motivos n. 204, de 15 de dezembro de 2004, que constitui a Proposta de Formalizagdo do “Pacto
de Estado em favor de um Judiciario mais Rapido e Republicano”, “Poucos problemas nacionais possuem tanto consenso no tocante aos
diagnésticos quanto a questdo judiciaria. A morosidade dos processos judiciais e a baixa eficacia de suas decisdes retardam o desenvolvi-
mento nacional, desestimulam investimentos, propiciam a inadimpléncia, geram impunidade e solapam a crenga dos cidaddos no regime
democrético.” Disponivel em

https://wwwz2.o0absp.org.br/asp /clipping_jur/ClippingJurDetalheEmail.asp?id_noticias=16320. Acesso em 3/11/2021.

6 Brasil. Constituigao Federal, art. 102, §3°. No recurso extraordinario o recorrente deverd demonstrar a repercussdo geral das questdes
constitucionais discutidas no caso, nos termos da lei, a fim de que o Tribunal examine a admissdo do recurso, somente podendo recusa-lo
pela manifestacdo de dois ter¢os de seus membros.
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o enunciado de simula vinculante’, incluidos no CPC/1973 pelas Leis n.s 11.417 e
11.418, ambas de 19 de dezembro de 2006, as quais detalharam o seu procedimento
e a sua aplicabilidade.

Essas alteragdes normativas, conciliadas a regulamentacao do Regimento In-
terno®, aceleraram a implementacdo no Supremo Tribunal Federal de metodologia
de julgamento de recursos extraordindrios pelo seu Plendrio, imprimindo maior
seguranca juridica no posicionamento da Corte, principalmente sob os aspectos
mencionados da confian¢a na atuagdo jurisdicional e da definitividade para além do
processo. E que, com o estabelecimento de um rito concentrado de formacio de
precedentes sob a sistematica da repercussdo geral, as decisdes paradigmaticas
da Corte em recursos extraordinarios passaram a ser ato do Plenario da Corte e
ndo mais de seus 6rgdos fraciondarios (Primeira e Segunda turmas).

Assim, a repercussao geral se destacou por ser uma medida processual efi-
ciente na selecdo de recursos aptos para formacao de precedentes em recurso
extraordindrio, consolidando-se durante esses quatorze anos de existéncia do
requisito em um procedimento pratico responsavel por encerrar discussdes juri-
dicas na Suprema Corte com julgamentos que “moldem o ordenamento juridico,
objetivamente considerado” na exata medida buscada pela Comissdo de Juristas
responsavel pela formatacdo do Cédigo de Processo Civil de 2015, cuja presidéncia
foi exercida pelo Ministro Luiz Fux®.

A inversdo dalégica da admissibilidade dos recursos extraordindrios com a
utilizacdo da repercussdo geral ocorreu principalmente na desnecessidade de que
todos os processos tenham de tramitar durante diversas instancias para receber
uma decisdo final proferida pelo STE. Na sistemadtica do julgamento por amostra-
gem da repercussao geral, a Corte estabelece o seu posicionamento de forma mais
célere e também efetivo, pois, com o reconhecimento do requisito constitucional,
torna-se clara a competéncia da Corte para dar a tiltima palavra sobre a interpre-

7 Brasil. Constitui¢ao Federal, art. 103-A. O Supremo Tribunal Federal poderd, de oficio ou por provocagdo, mediante decisdo de dois tergos dos
seus membros, apds reiteradas decisdes sobre matéria constitucional, aprovar simula que, a partir de sua publica¢do na imprensa oficial, terd
efeito vinculante em relagdo aos demais 6rgaos do Poder Judicidrio e a administracdo ptiblica direta e indireta, nas esferas federal, estadual
e municipal, bem como proceder a sua revisdo ou cancelamento, na forma estabelecida em lei.

8 Brasil. Supremo Tribunal Federal. Regimento Interno, arts. 322 ao 324 e arts. 325 a0 329.

9 Senado Federal. Cédigo de Processo Civil e normas correlatas. 72 Edigdo. Brasilia/DF: 2015. Disponivel em https://www2.senado.leg.br/
bdsf/bitstream/handle/id/512422/001041135.pdf. Acesso em 4 de novembro de 2021.
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tacdo controversa do dispositivo da Constituicao Federal presente em um caso
subjetivo, servindo esse julgamento como guia de todos os demais processos e as
condutas fora do processo na vida em sociedade e nas relagdes entre o Estado e
as pessoas. Por outro lado, mesmo quando o Supremo Tribunal Federal rejeita a
repercussdo geral de determinada questdo juridica em um processo, a Corte exerce
uma pratica contribuicdo para o sistema processual brasileiro ao estabelecer, de
forma objetiva, qual é o tribunal competente para decidir em tltima instancia
sobre o tema'.

10 Ao se analisar os niimeros da repercussao geral, é possivel concluir que a rejei¢do de recursos extraordindrios pela auséncia de repercus-
sdo geral, em sua grande maioria, possui como fundamento de que a questdo veiculada no processo é de cunho infraconstitucional federal
ou local. Veja-se que, dos 384 temas em que o STF concluiu pela auséncia de repercussao geral, 337 deles finalizaram a votagao pelo carater
infraconstitucional da questdo, representando 87,7% dos temas. Dessa forma, a rejeigao do recurso no STF tem um relevante aspecto proces-
sual ao possibilitar que os tribunais superiores e os tribunais de justi¢a declarem, soberanamente, dentro dos limites de suas competéncias
constitucionais, a interpretagdo da legislacao federal ou local, sabendo que a questdo ndo possui status constitucional.
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/

0 COMPARTILHAMENTO DE
INFORMACOES ENTRE O STF
EOSTJE AS OPORTUNIDADES
PARA UTILIZAR A INTELIGENCIA
ARTIFICIAL COMO APOIO A
ATIVIDADE JURISDICIONAL PARA
RESOLVER QUESTOES JURIDICAS

Os detalhes praticos apresentados da tramitacao dos recursos submetidos a
sistemdtica da repercussao geral reforcam a importancia de a atuagao recursal
extraordindria do Supremo Tribunal Federal focar em praticas que potencializem
orito darepercussdo geral, principalmente em casos repetitivos ou com potencial
de repetitividade. A célere identificagdo de novos temas a serem submetidos a
andlise dos Ministros para admissio ou rejeicao do requisito de admissibilidade
pode representar meses e até mesmo anos de abreviacdo processual nas instan-
cias ordinarias com a solucdo efetiva de questdes controvertidas em sociedade.

Assim, no contexto da eficiéncia na atuacdo jurisdicional, conectada a evo-
lucdo tecnolégica, tem-se a data de 9 de junho de 2021 como um dia marcante a
ser celebrado, pois nessa data os presidentes do Supremo Tribunal Federal e do
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Superior Tribunal de Justica firmaram acordo de cooperacdo para compartilha-
mento de informacdes e de dados, com um objetivo de elevada relevancia para o
mundo juridico, diretamente conectado com a finalidade da Constitui¢ao Fede-
ral de estabelecer, com a criacdo do STJ, a separac¢do entre os dois tribunais das
competéncias recursais extraordinarias referentes a interpretacao definitiva das
normas constitucionais e infraconstitucionais federais do Pais.

Atualmente, por diversas questdes, ainda é um desafio a ser superado pelos
tribunais de justica e tribunais regionais federais, em sua atividade de admissi-
bilidade recursal, selecionar processos que representem controvérsias repetiti-
vas®, aptas a serem submetidas ao rito da repercussao geral pelo STE. Na pratica,
portanto, sdo enviados todos os anos ao STF milhares de recursos extraordinarios
contra acérddos proferidos pelos tribunais, muitos deles referentes a matérias
repetitivas de idéntico teor.

Com as praticas administrativas decorrentes do acordo, as questdes juridicas
veiculadas nos processos que tramitam no Superior Tribunal de Justi¢ca passam a
ser de conhecimento do Supremo Tribunal Federal, com informac¢6es mais preci-
sas sobre as matérias efetivamente veiculadas nos recursos que ainda estdo no STJ,
com informagdes estanques, por meio de painéis com a utiliza¢do da inteligéncia
artificial do sistema Athos® e metadados estruturados dos processos apresentados
em ferramenta de business intelligence. Além disso, as disposi¢des do acordo de
cooperacdo permitem também a recuperacdo de informagdes em tempo real com
a direta interlocucao das equipes da Secretaria de Gestao de Precedentes do STE,
da Secretaria Judicidria do STJ, da Secretaria de Jurisprudéncia do STJ e do Nucleo
de Gerenciamento de Precedentes e A¢des Coletivas do STJ.

Dessa forma, operacionalizou-se a visualiza¢ao conjunta dos acervos proces-
suais dos tribunais superiores, conciliando informagdes para auxiliar, em uma das

11 Cédigo de Processo Civil. Art.1.036, § 12. O presidente ou o vice-presidente de tribunal de justica ou de tribunal regional federal selecionard
2 (dois) ou mais recursos representativos da controvérsia, que serdo encaminhados ao Supremo Tribunal Federal ou ao Superior Tribunal de
Justica para fins de afetagdo, determinando a suspensao do tramite de todos os processos pendentes, individuais ou coletivos, que tramitem
no Estado ou na regido, conforme o caso.

12 Em 2020, 0 Supremo Tribunal Federal recebeu 47.985 recursos extraordinarios e recursos extraordinarios com agravo. Fonte: estatistica
do STE, disponivel em https://transparencia.stf.jus.br/single/?appid=b282ea92-29ef-4eeb-9676-2bg615ddfabd &sheet=ef87c134-e-
282-47ac-8f8f-813754f74€76, acesso em 4/11/2021.

13 Para detalhes sobre o sistema Athos: SANSEVERINO, Paulo de Tarso; MARCHIORI, Marcelo Ornellas. O projeto Athos de inteligéncia
artificial e o impacto na formagao dos precedentes qualificados no Superior Tribunal de Justica. In: TEPEDINO, Gustavo; SILVA, Rodrigo da
Guia (coord.). O Direito Civil na era da inteligéncia artificial. Sio Paulo: Revista dos Tribunais, 2020.
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frentes da finalidade do acordo, a Presidéncia e os Ministros do STF na atividade
de selecdo de temas para analise do requisito da repercussao geral.

Em contrapartida, o STJ recebera do STF informacdes indicativas de proces-
sos em tramitacdo na Corte Superior que veiculem mesma questdo ja submetida
ao rito da repercussdo geral, podendo, com maior seguranca, adotar as medidas
processuais de devolucao de feitos as instancias de origem para adequacdo de
recursos as teses estabelecidas pelo STF sob o rito da repercussdo geral. Por outro
lado, a possibilidade de o STF antecipar a suscita¢do de matérias ao rito da reper-
cussao geral torna mais previsivel a atuagao jurisdicional do STJ, principalmente
em questdes que indicam duplo fundamento (constitucional e infraconstitucional)
nas decisdes proferidas pelas instancias de origem.

A importancia dessa gestdo compartilhada de dados entre o STF e o STJ é de-
corrente da necessidade do conhecimento, pelos Ministros de ambos os tribunais,
das questdes que efetivamente estdo em discussao nos processos. Isso porque,
mesmo com o grande avango conquistado por iniciativa conjunta do Conselho
Nacional de Justica e dos tribunais do Pais de catalogacdo dos processos por meio
de cédigos padronizados de assuntos, a pratica demonstra que a diversidade de
discussdes juridicas, o detalhamento exigido em diversos casos e a subjetividade
da andlise processual humana impossibilitam a extragao precisa da questdo juri-
dica em discussao nos processos. Com isso, torna-se mais desafiante conciliar a
pratica do STF de selecionar processos paradigmas em que a decisdo tomada em
um processo deve ser replicada em outros diversos nas demais instancias (pratica
da repercussdo geral), pois, na maioria das situagdes, os tribunais ndo possuem
o conhecimento do impacto de determinada questdo em ambito nacional. Com
o acordo, o STF conseguird identificar, com maior celeridade, processos cujas
questdes juridicas veiculadas aguardam uma posicao do STE

Nesse sentido, em razdo da possibilidade processual de interposicdo conjunta,
contra o mesmo acérdao, de recurso especial para o STJ e de recurso extraordi-
nario para o STF, em que aquele deve ser julgado antes deste, o STJ possui uma
base de dados que representa para o STF cerca de 50% do volume processual que
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ingressa na Corte Suprema por meio de recurso extraordindrio. Apés a regu-
lamentacao da repercussao geral no STF, observa-se que a maioria das questdes
repetitivas veiculadas em recurso extraordindrio é submetida a sistematica, seja
pela presenca de repercussao geral, com seu julgamento imediato em Plenario Vir-
tual, ou posteriormente com a inclusdo do processo em pauta, seja pela auséncia
do requisito constitucional, em que o recurso nao chega sequer a ser conhecido.

Tendo em vista que o Superior Tribunal de Justica possui uma base muito bem
organizada de metadados processuais que, conjuntamente com a tecnologia de
inteligéncia artificial do sistema Athos e de ferramentas de business intelligence,
permitem a construcdo de painéis a serem disponibilizados ao STF com infor-
mac0Oes mais precisas sobre as matérias efetivamente veiculadas nos recursos
que ainda estdo no STJ. Com isso, é possivel o detalhamento de informag¢des com
6timo percentual de precisdo sobre a questao efetivamente veiculada no processo.
Devido ao acordo, portanto, o STF conseguira identificar, com maior celeridade,
processos cujas questoes juridicas veiculadas aguardam uma posi¢do do STE.

Para melhor identificacao deste relevante trabalho colaborativo de compar-
tilhamento de dados, apresenta-se os principais painéis de dados no mesmo for-
mato visualizado pelas equipes técnicas dos tribunais superiores.

Em primeiro lugar, a tela de consulta que permite realizar filtros para consulta
de processos cadastrados no Superior Tribunal de Justica a partir do ano de 2016,
com base em metadados dos processos. Nas imagens abaixo, é possivel identificar
um universo de 973 mil processos cadastrados, em que pouco mais de 264 mil
estdo atualmente em tramitagdo na Corte Superior:

14 No ano de 2020, 50,3% dos recursos extraordinarios e recursos extraordinarios com agravo recebidos no Supremo Tribunal Federal tra-
mitaram primeiramente no STJ por conta da interposi¢do simultanea de recurso especial ou agravo em recurso especial. No ano de 2021,
até outubro esse percentual representa 50,06% dos recursos excepcionais que ascenderam a Suprema Corte. Fonte: Portal de Informagdes
Gerenciais do Supremo Tribunal Federal.
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Em relacdo aos dados recuperados por meio da ferramenta de inteligéncia
artificial Athos, as informagdes possuem maior grau de detalhamento, sendo
possivel ao usudrio da ferramenta identificar padrdes de litigiosidade com base
em indica¢des automaticas criadas pelo préprio sistema inteligente, conforme
detalhado na imagem a seguir:
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Naimagem, cada quadrado numerado de cor azul representa um agrupamen-
to de processos semelhantes, que, quando selecionado pelo usudrio do sistema,
apresenta todas as informacdes comuns a eles, com a indicacao do quantitativo
geral de processos, as respectivas ementas e a nuvem de palavras extraidas do
acordao proferido pela instancia de origem objeto do recurso. Essa catalogacao
de informagdes organizada na ferramenta de BI somente foi possivel por conta da
utilizagdo de algoritmos de inteligéncia artificial que realizam medigdes entre a
distancia das representacdes matematicas criadas a partir da conversao de textos
de documentos dos processos. Assim, o sistema de inteligéncia artificial ndo re-
aliza classifica¢des de processos com base em comparagdes de palavras, mas sim
categorizacdes levando em consideragdo o contexto em que essas palavras estao
inseridas. Essa é uma importante observacao, que faz com que essas informacoes
superem quaisquer outras metodologias de levantamento de dados por meio de
cruzamento de metadados. Afinal, para a efetividade da pesquisa, ndo é necessario
haver informacgdes estruturadas e organizadas, bastando que a pe¢a do processo
esteja em formato textual e com a identificacdo do seu nome (indexacdo), ativi-
dades realizadas por padrao pelos tribunais no momento de sua formacao, ainda
na entrada do processo na Corte.

Em relacdo a competéncia recursal extraordinaria, as atua¢des do STF e do STJ
se assemelham muito. Com isso, a antecipacdo de cenarios, por meio das infor-
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magdes de processos que ainda tramitam no STJ, possibilitara diversos ganhos em
celeridade processual e racionalidade de atividades jurisdicionais, com impacto
direto nareducao da litigiosidade nacional, principalmente com a desnecessidade
de tramitacdo de todos os processos em todas as instancias.

Assim, o acordo empreendido estabelece uma nova pratica do Poder Judicia-
rio. A unificacdo gradual de informagdes sobre os processos em que interpostos
recursos extraordindrios e recursos especiais, com a utiliza¢ao de ferramentas de
inteligéncia artificial e de organizacdo de informagdes, possibilitara as equipes
técnicas judicidrias dos tribunais a apresentacdo aos Ministros de dados estra-
tégicos sobre os feitos para a melhor gestao da repercussdo geral e dos recursos
repetitivos.
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RESULTADOS ALCANCADOQS

Para mensurar o impacto de uma nova metodologia de trabalho na forma-
cdo de precedentes, deve-se identificar ndo somente a questdo estatistica, mas
principalmente a relevancia da atividade. Assim, no periodo de cinco meses de
vigéncia do acordo de cooperacao, o Supremo Tribunal Federal submeteu cinco
temas a sistemadtica da repercussado geral com base nas informacdes apresentadas
nos painéis de dados do Superior Tribunal de Justica. Sdo os temas 1160, 1168,
1170, 1178 e 1181.

Ao analisar os detalhes de trés desses temas, identifica-se a importancia da
atuacdo célere na submissao de recursos que veiculem questdes juridicas repe-
titivas ou com potencial de repetitividade a sistematica da repercussao geral. No
tema 1160, em que o STF concluiu pela auséncia de repercussao geral ante o cara-
ter infraconstitucional da questdo, rapidamente se constatou que a controvérsia
relativa a possibilidade de extensao da vantagem Reconhecimento de Saberes e
Competéncias (RSC) a servidores inativos do Magistério Federal de Ensino Basico,
Técnico e Tecnolédgico (EBTT) se repetia em outros processos, pois localizados,
pelo menos, 38 recursos extraordinarios e recursos extraordinarios com agravo
no STJ, além de centenas de julgados proferidos pela Corte Superior. Esses casos,
invariavelmente, caso submetidos individualmente ao STF, receberiam decisdes
monocraticas de inadmissibilidade, conforme anotado na manifestacdo do pre-
sidente do STF que registrou diversos julgados nesse sentido. Esse impacto, no
entanto, é ainda aproximado quando se analisa a possibilidade de a questdo estar
sendo veiculada em outros diversos processos ainda em primeira e segunda ins-
tancia e também nos juizados especiais federais.
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Um outro caso exemplificativo da eficiéncia comunicativa entre as Cortes for-
madoras de precedentes com a utilizagao de ferramentas de inteligéncia artificial
foi o tema 1170, em que se reconheceu a repercussdo geral de questao juridica
correlata a outro recurso julgado pelo Plenario do STF, em que se identificaram
mais de 100.000 processos sobrestados em todo o territério nacional®s. Nesse novo
tema, com base nas informacdes apresentadas pelo Superior Tribunal de Justica,
ja se constatava uma crescente litigiosidade recursal, porque, pelo menos, 67 re-
cursos extraordindrios e recursos extraordinarios com agravo foram identificados
nas atividades de agrupamento automatico das ferramentas tecnolégicas. Esse
é um caso que, possivelmente, poderia chegar ao Supremo Tribunal Federal e ao
Superior Tribunal de Justica a seus milhares, exigindo a atuagao individualizada
das Cortes. Com a conclusao pela presenca da repercussao geral do tema, todos
os recursos devem ficar sobrestados nas presidéncias e nas vice-presidéncias no
aguardo da defini¢do da questdo pelo STE.

Por fim, demonstrando-se, mais uma vez, a relevancia da identificacdo céle-
re de processos para submissdo a sistematica da repercussdo geral, destaca-se o
tema 1178, em que o STF, reafirmando sua jurisprudéncia formada em decisdes
monocraticas e colegiadas das Turmas, definiu que a “multa minima prevista
no artigo 33 da Lei 11.343/06 é opcdo legislativa legitima para a quantificagdo da
pena, ndo cabendo ao Poder Judicidrio altera-la com fundamento nos principios
da proporcionalidade, da isonomia e da individualizacdo da pena”. Veja-se o rele-
vante impacto que essa decisdo definitiva do STF causard nas execucdes penais em
andamento e futuras no Pais, o que demonstra a eficiéncia da atua¢do jurisdicional
quando focada nos aspectos confianga e definitividade, em que se busca resolver
a situacgdo conflituosa apresentada ao Poder Judicidrio e ndo somente decidir o
caso, 0s quais, muitas vezes, parecem nao ter solucdo, devido a quase eterniza¢ao
da discussdo em todas as instancias.

A identificacdo célere desses temas somente foi possivel devido ao painel de
dados disponibilizado pelo STJ com informacgdes sobre o quantitativo de processos
ainda em tramitacao na Corte Superior na iminéncia de serem enviados ao STE

15 Tema 810 da repercussao geral que trata da validade da corre¢do monetaria e dos juros moratérios incidentes sobre as condenagées impostas
a Fazenda Publica. Para consultar o quantitativo de processos suspensos, consultar o Painel de Consulta ao Banco Nacional de Demandas
Repetitivas e Precedentes Obrigatdrios, acessivel em https://paineis.cnj.jus.br/QvAJAXZfc /opendoc.htm?document=qvw_l%2FPai-
nelCNJ.qvw&host=QVS2%40neodimioo3&anonymous=true&sheet=shDRGraficos, acesso em 3/11/2021.
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Antecipar a inclusdo de temas correlatos a esses demonstrados possibilitard um
desafogamento gradual das atividades repetitivas no Supremo Tribunal Federal
e nos tribunais de segunda instancia, pois, com a definicdo de questao juridicas
pela corte competente para dar a tiltima palavra sobre a questdo, em regra, ocor-
rerd a pacificacdo social da questdo, dispensando o ajuizamento de a¢des ou a
interposicdo serial de recursos.
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CONSIDERACOES FINAIS

A inovacao tecnoldgica caminha junto com a evolugdo da sociedade, mas,
muitas vezes, a velocidade desses dois fendmenos é desproporcional, represen-
tando a inovacio de forma bem mais rapida do que a evolugio social. E necessario,
portanto, reajustar com parcimdénia as novidades tecnolégicas com as praticas
sociais a permitir o maximo potencial esperado das ferramentas inteligentes a
disposi¢do do Poder Judiciario.

Dessa forma, defende-se a adocao de ferramentas tecnolégicas no Poder Ju-
dicidrio que potencializem sua atuagao em diversos segmentos. Nao significa,
com isso, abrir mao de préaticas que aumentem a velocidade dos julgamentos no
Pais, mas sim utilizar o repertdrio tecnolégico para inovar em praticas cujo efei-
tos extrapolem o processo subjetivo entre duas partes, atingindo diretamente a
sociedade no seu dia a dia. Assim como o Poder Legislativo, os atos emitidos pelo
Judicidrio, principalmente pelas suas Cortes Supremas, devem se incorporar ao
ordenamento juridico dando a ele completude. Conforme defendem Luiz Gui-
lherme Marinoni e Daniel Mitidiero:

Aos tribunais podem ser reconhecidas basicamente duas funcdes: (i) resolver
controvérsias (“resolution of disputes”) e (ii) enriquecer o estoque de normas
juridicas (“enrichment of the supply of legal rules”). Em um sistema ideal de
organizacdo judiciaria, pode-se dizer que os 6rgdos jurisdicionais ordinarios
devem cuidar da soluc¢do das controvérsias, sendo responsabilidade das Cortes
Supremas o resguardo da uniformidade e a promogao do desenvolvimento do
direito. Dentro dessa linha, é facil perceber que o primeiro escopo responde
anecessidade de aderéncia das solugdes juridicas a cultura social - interes-
sando, portanto, mais a sociedade como um todo do que propriamente as
partes do processo.

Assim, a tecnologia, como um instrumento colaborativo de transformagoes
na sociedade, certamente deve influenciar a atuacdo dos tribunais brasileiros com

16 MARINONI, Luiz Guilherme; MITIDIERO, Daniel. Repercussao geral no recurso extraordinario. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2012.
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iniciativas que possam transformar as boas praticas da atuagao jurisdicional em
6timas oportunidades de revolucionar a pratica procedimental do Poder Judici-
ario. Como apresentado, o ordenamento juridico brasileiro possui ferramentas
processos importantissimas para enfrentar a litigiosidade nacional, com ganhos
diretos e em curto prazo, caso sejam utilizadas em seu maior desempenho. O
Poder Judiciario é detentor de uma enorme carga informacional, representando
uma gigantesco big data a ser explorado para permitir a continua melhoria da
prestacgdo jurisdicional.

Assim, ao lado dos desafios tradicionais do Poder Judicidrio de prestar uma
jurisdi¢do segura juridicamente e célere, estd o de organizar os dados produzidos
por todas as instancias para permitir que o resultado dessa organizac¢ao retorne a
sociedade com melhores e mais justas decisdes que, muito além de resolver casos
individualizados, resolvam efetivamente problemas da sociedade, cumprindo,
assim, o Poder Judicidrio seu papel, em relacdo a questdo juridicas repetitivas, de
pacificar matérias relevantes para o Pais com a formacdo de precedentes em todas
as instancias e ndo somente no Supremo Tribunal Federal.
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INTRODUCAO

Jafaz algum tempo que a tecnologia se tornou inerente ao desenvolvimento das
atividades do Poder Judicidrio. Nao é demais lembrar a expressiva ruptura paradig-
matica instaurada com a adogao do processo eletrdnico. Pilhas inimaginaveis de
“papéis”, necessidade de transporte de autos, presenca fisica e destinacdo de pessoal
para tarefas mecanicas, como carimbar e numerar infinitas paginas, foram substi-
tuidas pelo armazenamento de documentos e informacdes de modo digital, o que,
inegavelmente, trouxe ganhos incalculaveis, sem, contudo, deixar de exigir adapta-
cOes das mais variadas e importar em algumas dificuldades, atualmente superadas.

O processo eletrénico evoluiu e, com o objetivo de incrementar os ganhos
auferidos pelos usudrios internos e externos, em especial com a substitui¢do do
fisico pelo digital, passa a contar com o auxilio de ferramentas de Inteligéncia
Artificial (IA), que, hodiernamente, destaca-se como uma das grandes evolugdes
tecnoldgicas, capazes de ofertar mudangas vertiginosas na maneira de desempe-
nhar antigos papéis.

Nesse passo, cumpre consignar que a Inteligéncia Artificial, apesar de parecer
paraalguns apenas fic¢do cientifica, ja faz parte do cotidiano da maioria das pes-
soas, ainda que desconhe¢am, ndo se podendo olvidar, por exemplo, das predi¢des
da Netflix, das sugestdes nas redes sociais de produtos outrora pesquisados, das
ferramentas de busca, etc.

Nao é diferente no Poder Judiciario. Inimeras aplicagdes de Inteligéncia Ar-
tificial ja foram entregues e outras tantas se encontram em desenvolvimento,
reclamando a necessidade de orquestramento dos projetos que a envolvem, com
vistas a otimizacao e ao aproveitamento por todo o Judicidrio, bem assim de re-
gulamentacdo, notadamente diante da importancia de que seja regida por para-
metros éticos, uma vez que seus propoésitos devem sempre se calcar em melhorias
para os usudrios, em especial para os jurisdicionados.
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DESENVOLVIMENTO

Para elaboracdo deste artigo, em razdo da novidade da matéria e escassez de
material especifico, sobretudo no Brasil, serviram de suporte para a sua confec¢ao
alguns artigos buscados sobretudo nas bases de dados Scielo, Google Académico,
Rede de Bibliotecas do Ministério Publico Federal, Biblioteca Digital Forum de
Direito Publico e Web of Science, a Carta Europeia de Etica sobre o uso da Inteli-
géncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu ambiente, elaborada pela Comissao
Europeia para a Eficdcia da Justica (CEPEJ), os Principios Eticos da IA, elaborados
pelo Departamento de Industria, Ciéncia, Energia e Recursos do Governo Austra-
liano, e a Resolucao CNJ n. 332, de 21 de agosto de 2020.

Inicialmente, cumpre alinhavar breve digressdo histérica acerca da germina-
cdo daInteligéncia Artificial. Nesse viés, merecem transcri¢ao as informacdes de
Luis Eduardo Munera (p. 10)%:

Pero realmente como ciencia, la Inteligencia Artificial podriamos decir que
tiene como precursor, por alld en los afios 40, a un grupo muy importante que
se formé em el Instituto Tecnoldgico de Massachutes (MIT) alredor de Norbert
Wiener. Se congregaron uns serie de cientificos, de diferentes disciplinas,
fisidlogos, médicos, fisicos, matematicos, inginieros; entonces se conformo un
grupo que daria origen a la ciéncia conoscida con el nombre de CIBERNETICA.

La cibernética es, en certa forma, la precursora delo que eslal.A. En esa época
(1942-1943) apareceran los trabajos de McCulloch y Pitts. Uno era médico de
la Universidad de Illinois y el otro un matematico. Se unieron para hacer un
modelo del cerebro. Hicieron un estudio desde el punto de vista booleano de

1MUNERA, Luis Eduardo, Inteligencia Artificial Y Sistemas Expertos, p. 10.
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las neuronas y construyeron un primer modelo formal del procesamiento de
informacién a nivel del cerebro. El cerebro, que sigue siendo el gran desco-
nocido para todos nosotros.

[...] En el Dartmounth College, en el verano de 1956, se reune un grupo de
investigadores, aproximadamente diez, y dan origen a lo que oficialmente
ya se conoce con el nombre de Inteligencia Artificial (I.A.). Muchos de ellos
venian del grupo de MIT, el grupo de Norbert Wiener.

Depreende-se, portanto, que, apesar de muitos a negarem e a rechacarem até
hoje, de causar tanto receio e, por que nao dizer, indignacao, ja faz parte dos estu-
dos cientificos, sem falar na literatura, desde longevos tempos. Ocorre que, quer
queiram, quer ndo, é realidade que acompanha a maioria das pessoas no cotidia-
no, podendo-se citar, a titulo de exemplo, as predi¢des do Netflix, as sugestdes,
nas redes sociais, de produtos outrora pesquisados, os mapeamentos do Waze e
do Google Maps, os aplicativos com uso de imagens para previsao de aspectos do
envelhecimento, as Alexas e as Siris, etc.

No Poder Judiciario, de ha muito existe a busca pelo avango tecnolégico, no-
tadamente com o fito de promover economia, tanto do Poder Pablico quanto dos
jurisdicionados, a exemplo do que foi vivenciado com o estabelecimento do pro-
cesso eletronico, que reduziu expressivamente, para todos os envolvidos, despesas
com deslocamento, com material de expediente, com pessoal e, sobretudo, com
o tempo que atividades ndo essenciais consumiam.

Pela atualidade da questdo, no sentir dos subscritores, com o lamentavel epi-
sédio atualmente vivenciado, consubstanciado na pandemia da covid-19, em que
muitas pessoas, da noite para o dia, viram-se diante da necessidade de lancar mao
dos meios tecnolégicos para o desenvolvimento de tarefas antes presenciais, ga-
nha relevo ainda mais expressivo a utiliza¢ao da Inteligéncia Artificial, sobretudo
nas atividades macantes e repetitivas, evitando-se a destinacdo de tempo e custos
em tarefas menos expressivas.

No sentir de Juan Gustavo Corvalan (2018, p. 304), “una inteligencia artificial
bien “entrenada’, con acesso al flujo informativo, simplifica y facilita exponencialmente
las atividades de uma organizacién y puede obtener resultados que serian imposibles
de lograr con los cérebros humanos.”.
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Ademais, merecem referéncia as licdes do professor Luiz Rodrigues Wambier
(2019, p. 4), ao tratar da importancia da Inteligéncia Artificial para a efetividade
da pacificacdo de conflitos, com base em uma visdo de justica multiportas:

O processo de desjudicializagdo dos conflitos e de informatizacdo do Direito e,
precisamente, a associagao entre Inteligéncia Artificial e meios consensuais
de solucdo dos litigios vém ganhando espago e importancia entre os opera-
dores do Direito e certamente trardo inimeros beneficios, especialmente no
que diz respeito a efetividade na pacificacdo de conflitos.

Pelo reconhecimento da inexorabilidade da Inteligéncia Artificial, inclusive no
cotidiano, percebe-se a necessidade de balizas, em especial de natureza ética, sob
pena de se correr riscos, seja no desenvolvimento, seja no uso do desenvolvimento
de ferramentas e aplicacdes de IA.

A esse respeito, sdo pertinentes as licdes de Danilo Cesar Maganhoto Doneda
et.al:

A presenca de elementos que, de alguma forma, poderiam mimetizar a toma-
da de decisdes a partir de um raciocinio l6gico-dedutivo, abriu espaco para as
primeiras indagac¢des de carater ético acerca da atuacdo desses entes, indaga-
¢Oes estas que sdo antecedentes diretas do debate contemporaneo, mas con-
tinuam se projetando diretamente sobre ele, como demonstra a persisténcia
do debate em torno das trés leis da roboética formuladas por Isaac Asimov, no
conto “Runaround”, no algo longinquo ano de 1942.

L]

Percebe-se, a partir de tais exemplos, o potencial de violacdo aos direitos fun-
damentais das decisdes automatizadas quando tomadas sem o cumprimento
de determinados pardmetros éticos e legais que assegurem a sua transparén-
cia e controle individual, a participagdo do individuo no &mbito do processo
decisério, bem como a corregdo e atualizacdo das informacgdes que servem
como input do algoritmo.

No ambito do Poder Judiciario, a preocupacao com os preceitos éticos ensejou
a instituicao, pelo Conselho Nacional de Justica, por intermédio da Portaria CNJ
n.197 de 22 de novembro de 2019, do Grupo de Trabalho destinado a elaboracao de
estudos e propostas voltadas a ética na produgao e no uso da Inteligéncia Artificial
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no Poder Judicidrio, do qual participam ambos os subscritores do presente artigo,
responsavel pela elaborac¢ao de proposta da Resolu¢ao CNJ n. 332, de 21 de agosto
de 2020, apresentada ao Plendrio por intermédio do Ato Normativo n. 0005432-
29.2020.2.00.0000.

Durante os estudos, verificou-se a premente importancia do estabelecimento
de parametros éticos, dado o vultoso incremento das iniciativas de Inteligéncia
Artificial ao longo do Poder Judicidrio. A esse respeito, ha dispositivo especifico
acerca da criacdo de repositério das iniciativas, inclusive para se evitar retrabalho
ou desenvolvimento de ferramentas semelhantes por equipes distintas, além de
possibilitar o aproveitamento do que ja foi desenvolvido por todo o Poder Judici-
ario, importando em inegavel economicidade.

Diante da auséncia de normas no ordenamento juridico patrio regulamen-
tando a Inteligéncia Artificial, os integrantes do Grupo de Trabalho calcaram a
eleicio dos principios, sobretudo, na denominada Carta Europeia de Etica sobre o
Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu ambiente, adotada pela
Comissao Europeia Para a Eficacia da Justica (CEPEJ), na 312 reunido plenaria, ocor-
ridanos dias 3 e 4 de dezembro de 2018. A Carta elenca cinco principios basilares:
respeito aos direitos fundamentais; ndo discriminac¢do; qualidade e seguranca;
transparéncia, imparcialidade e equidade; e “sob o controle do usuario”.

Seguindo a trilha desenhada pelos responsaveis pela Carta Europeia, o Grupo
de Trabalho do CNJ definiu, para incidéncia no Poder Judiciario patrio, os seguin-
tes principios éticos: respeito aos direitos fundamentais, ndo discriminacao, pu-
blicidade e transparéncia, governancga e qualidade, seguranca e “sob o controle
do usudrio”. Ademais, tratou de estabelecer disposi¢des atinentes a pesquisa, ao
desenvolvimento e a implantac¢ao de servicos de Inteligéncia Artificial, bem assim
da prestagdo de contas e da responsabilizacgdo.

No bojo deste artigo, serdo tecidos comentdrios mais acodados e perfunctérios
acerca da maioria dos principios, destinando maior dedicacdo ao principio danio
discriminacdo e ao capitulo referente a pesquisa, desenvolvimento e implantac¢ao
de servicos de Inteligéncia Artificial, diante do aprofundamento mais especifico
dos estudos em razdo da divisdo de tarefas do Grupo de Trabalho mencionado.

Iniciando-se com o principio do respeito aos direitos fundamentais, vale con-
signar que esse se revela como o principio mater, no qual todos os demais encon-
tram sustentdculo. Impossivel imaginar o desenvolvimento e uso de qualquer
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instrumento tecnolégico sem que esteja atrelado aos preceitos constitucionais
protetivos dos mais caros direitos.

Diante da magnitude do principio do respeito aos direitos fundamentais, con-
vém transcrever trecho da Carta Europeia? que define seu objetivo como o de as-
segurar que a concepc¢ao e a aplicacdo de instrumentos e servigos de Inteligéncia
Artificial sejam compativeis com os direitos fundamentais:

Quando sdo utilizados instrumentos de inteligéncia artificial para resolver
um litigio ou como instrumento de apoio a tomada de decisdes judiciais ou
de orientagdo do publico, é essencial assegurar que nao prejudiquem as ga-
rantias do direito ao acesso ao juiz e do direito ao julgamento justo (igualdade
de armas e respeito pelo processo contraditério).

Devem igualmente ser utilizados no respeito dos principios do Estado de di-
reito e da independéncia dos juizes no seu processo decisdrio.

Por conseguinte, deve ser dada preferéncia a abordagens éticas desde a con-
cecdo ou aos direitos humanos desde a concegao. Isso significa que, desde as
fases de concecdo e de aprendizagem, as regras que proibem violagdes dire-
tas ou indiretas dos valores fundamentais protegidos pelas convenc¢des estdo
plenamente integradas.

Inegavelmente, frise-se, ndo se pode nem sequer conceber o desenvolvimento
de ferramentas tecnolégicas de qualquer natureza sem que haja pleno respeito
aos direitos fundamentais.

Na mesma esteira, segue a Resolu¢do CNJ n. 332/2020, do Conselho Nacional
de Justica. Desde os considerandos, demonstra clara preocupag¢do com a compati-
bilidade entre as iniciativas de Inteligéncia Artificial e os Direitos Fundamentais.
Cuidou de afirmar, no art. 42, que “no desenvolvimento, na implanta¢do e no uso
da IA, os tribunais observardo sua compatibilidade com os Direitos Fundamen-
tais, especialmente aqueles previstos na Constituicdo ou nos tratados de que a
Reptublica Federativa seja parte”.

2 COMISSAQ EUROPEIA PARA A EFICACIA DA JUSTICA. Carta Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais
e seu ambiente, p. 4.
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Os principais vieses desses direitos tutelados consubstanciam-se no acesso
ajurisdicdo, no devido processo legal e no contraditério, na independéncia dos
juizes no processo decisdrio, na protecdo a intimidade, no acesso a informacao,
na vedagao de discriminacao e consequente prestigio da isonomia, na obten¢ao
licita de provas, na dignidade humana, na garantia da preservagdo de postos de
trabalho e na privacidade.

Seguramente, esse rol é meramente exemplificativo e, em certa medida, é
complementado por outras disposi¢des protetivas de direitos especificos, contidas
na propria Resolucao CNJ n. 332/2020, a exemplo dos que disciplinam o principio
da ndo discriminacao.

Seguindo com o tratamento principiolégico, a ndo discriminagao possuiirre-
futdvel intento de proteger os jurisdicionados, na medida em que impde limites,
a exemplo da proibicdo de recortes de dados e regras de constituicao de equipes,
com o fito de minimizar viés discriminatério, desde a concepcao dos artefatos de
Inteligéncia Artificial até a sua efetiva utilizagao.

Essa preocupagao deve ser uma constante e perpassa fronteiras, consoante se
pode observar do contido na Carta Europeia?, que estabeleceu como objetivo do
principio da ndo discriminacdo prevenir especificamente o desenvolvimento ou
a intensificacdo de qualquer discriminacdo entre individuos ou grupos de indi-
viduos, e assim delineou:

Dada a capacidade destes métodos de tratamento para revelar a discriminacgdo
existente, através do agrupamento ou da classificagdo de dados relativos a in-
dividuos ou grupos de individuos, os intervenientes ptiblicos e privados devem
garantir que os métodos ndo reproduzem ou agravam essa discriminagdo e
que ndo conduzem a andlises ou utiliza¢gdes deterministicas.

Seria por demais ingénuo asseverar que ndao se tem noticias de decisdes des-
favoraveis para os que ja estdo em situa¢des mais penosas socialmente, talvez em
razdo das menores condi¢oes de defesa, pela auséncia de recursos para a contra-
tacdo dos melhores causidicos. Todavia, se a Inteligéncia Artificial puder mitigar

3 COMISSAQ EUROPEIA PARA A EFICACIA DA JUSTICA. Carta Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais
e seu ambiente, p. 5.
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arecorréncia de decisdes dessa natureza, em muito ganhardo os jurisdicionados
e, via de consequéncia, o proprio Poder Judiciario e o sistema de Justica.

Neste momento, merecem atencdo alguns questionamentos apresentados por
Juan Gustavo Corvalan (2018, p. 296): “;cémo es possible “programar” la inteligencia
artificial para que pueda incluir um enfoque juridico y ético? [...] ; como hacer que la
inteligencia artificial no profundisse las desigualdades entre las personas?”.

Ao tecer comentdrios sobre a busca de solucao aos questionamentos, segue
0 autor (2018, p. 296): “as respostas a estas preguntas, demandan un esfurezo trans-
cendente para repensar e inovar acerca de los desafios de uma nueva revolucién que
estamos atravesando”.

Sem sombra de dtvidas, esses questionamentos, a par de outros, revelam a
correcdo do caminho eleito pelo Conselho Nacional de Justica em busca da para-
metriza¢do ética da concepcao, do desenvolvimento e do uso das ferramentas de
Inteligéncia Artificial.

A propésito, a regulamentacao do principio da ndo discriminacdo inserta na
Resolucdo CNJ n. 332/2020 conta com a seguinte redacao:

Art. 72 As decisdes judiciais apoiadas em ferramentas de Inteligéncia Arti-
ficial devem preservar a igualdade, a ndo discriminacdo, a pluralidade e a
solidariedade, auxiliando no julgamento justo, com criacdo de condi¢des que
visem eliminar ou minimizar a opressdo, a marginalizacdo do ser humano e
os erros de julgamento.

§ 12 Antes de ser colocado em producdo, o modelo de Inteligéncia Artificial
deverd ser testado de forma a identificar se preconceitos ou generalizagdes
influenciaram seu desenvolvimento, acarretando tendéncias discriminatérias
no seu funcionamento.

§ 22 Verificado viés discriminatdrio de qualquer natureza ou incompatibili-
dade do modelo de Inteligéncia Artificial com os principios previstos nesta
Resolucéo, deverdo ser adotadas medidas corretivas.

§ 32 A impossibilidade de eliminagdo do viés discriminatério do modelo de
Inteligéncia Artificial implicard na descontinuidade de sua utilizagdo.

Consoante se pode observar, houve previsdao expressa da preserva¢ao de direi-
tosligados a um julgamento justo, sem viés discriminatdrio, a exemplo da igualda-
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de, da propria ndo discriminacao, da pluralidade e da solidariedade. O escopo foi
o de evitar tendéncias discriminatérias, com a eliminacao, tanto quanto possivel,
ou, a0 menos, com a mitigacdo da opressao, da marginalizacdo do ser humano e
dos erros de julgamento, ajustando e corrigindo, notadamente, as distor¢des que
eventualmente ja se estabeleciam na pratica.

A referida resolucao prevé, ainda, a obrigatoriedade da realizacdo de testes
dos modelos de Inteligéncia Artificial antes da sua implementacao, justamente
para aferir e afastar eventual tendéncia discriminatéria, que pode advir dos da-
dos utilizados no treinamento da maquina. Havendo a identifica¢do de afronta
as disposig¢des principiolégicas do ato normativo, devem ser adotadas medidas
corretivas, implicando na descontinuidade quando ndo for possivel elimina-la.

Isso porque ndo héa duvidas de que, ao se lancar mao das diversas técnicas, a
exemplo de machine learning, a partir de dados, por assim dizer, “tendenciosos”, as
decisdes porventura calcadas em ferramentas de Inteligéncia Artificial seguirdao
sempre o caminho para o qual foram ensinadas, razdo da necessidade de imediata
intervencao e corre¢do, ou, ndo sendo possivel, a propria interrupcao.

Merece destaque, ademais, a questdo da protecdo de dados sensiveis. Nesse
passo, a Carta Europeia* expressa a preocupacao da Comissdo Europeia para a
Eficacia da Justica com a importancia da sua tutela, ao definir que:

Deve ser dada especial atenc¢do tanto na fase de desenvolvimento como na
de implantacdo, especialmente quanto o tratamento se baseia, directa ou in-
diretamente, em dados “sensiveis”. Tal podera incluir alegada origem racial
ou étnica, antecedentes socioecondémicos, opinides politicas, convicgdes re-
ligiosas ou filosdficas, filiagdo sindical, dados genéticos, dados biométricos,
dados relativos a satilde ou dados relativos a vida sexual ou a orientagdo sexual.
Quando essa discriminacdo tiver sido identificada, devem ser consideradas
medidas corretivas para limitar ou, se possivel, neutralizar esses riscos, bem
como a sensibilizacdo das partes interessadas.

4 COMISSAO EUROPEIA PARA A EFICACIA DA JUSTIGA. Carta Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais
e seu ambiente, p. 5.
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A par, portanto, das orientac¢des protetivas dos dados sensiveis, em todas as
fases, elencando espécies de dados com essas caracteristicas, apresenta orientagdao
para corrigir as discriminagdes porventura identificadas no tratamento dos dados.

Semelhante cuidado teve o Grupo de Trabalho do Conselho Nacional de Jus-
tica, ao cuidar de prever, no art. 62 da Resolu¢ido CNJ n. 332/2020, a necessidade
de amostras representativas de dados, com a observancia de cuidados quanto aos
dados sensiveis.

Apesar de ndo estar localizado topograficamente no capitulo da nao discrimi-
nagao, guardam estreita correlagdo com o principio em andlise as normas estam-
padas no Capitulo VIII, que versam acerca da pesquisa, do desenvolvimento e da
implantagdo de servicos de Inteligéncia Artificial, razdo pela qual serdo abordadas
neste ponto.

O principal objetivo, de disciplinar a composicdo de equipes de pesquisa, de-
senvolvimento e implantac¢do das solu¢des computacionais que utilizem de In-
teligéncia Artificial, guarda correlagdo com a importancia de evitar tendéncias
discriminatdrias nas ferramentas, passiveis de ocorrer quando nio se estabelecem
equipes diversificadas.

A diversidade possui o condao, além de ofertar varias 6ticas baseadas no olhar
particular dos seus integrantes, o que evita, ou ao menos mitiga, a possibilidade
de se deparar ferramentas maculadas com vieses discriminatdrios, sobretudo na
fase de selecdo e recorte das amostras dos dados selecionados para o treinamento.

Consubstanciam-se em equipes diversificadas aquelas integradas, por exem-
plo e na medida do possivel, por profissionais de diferentes géneros, racas, etnias,
orientag¢des sexuais, geracdes e outras caracteristicas individuais. Essa participa-
cdo, dita representativa, deve ser observada em todas as etapas do processo, desde
a concepgao, passando pelo planejamento, pela coleta e pelo processamento de
dados, pela construcao, pela validacao e até pela implementacao dos modelos,
envolvendo tanto a drea técnica quanto a negocial, podendo ser afastada apenas
naauséncia de profissionais no quadro de pessoal dos tribunais, sempre mediante
decisdo fundamentada.

Além da formacdo de equipes, a participacdo representativa deve ocorrer
igualmente nas vagas destinadas a capacitacdo, até para preparar diversos pro-
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fissionais, com perfis diferenciados, com vistas a integrar as equipes técnicas, sob
pena de esvaziar de sentido a previsdo de equipes multifacetadas.

Outra previsao que merece destaque na Resolu¢dao CNJ n. 332 diz com a reali-
zacdo de estudos, pesquisas, ensino e treinamentos livres de preconceito, vedando
o desrespeito a dignidade, liberdade e integridade, ao proscrever atividades que
envolvam qualquer espécie de risco ou prejuizo aos seres humanos e a equidade,
e ao proibir o direcionamento do curso da pesquisa e dos seus resultados.

Nesse passo, merece men¢ao a recomendacdo contida no art. 23 da Resolucao,
afim de ndo estimular a utilizacdo de modelos de Inteligéncia Artificial em maté-
ria penal, em especial no que atine a sugestdo de modelos de decisdes preditivas,
justamente para evitar decisdes que continuem a exprimir pensamentos historicos
e a punir com maior severidade os menos favorecidos.

Houve ressalva, no entanto, com vistas a permitir, contudo, ferramentas auxi-
liares, a exemplo de calculadoras de penas, de prescri¢ao, de verificagdo de reinci-
déncia (desde que ndo sejam mais prejudiciais que a que o magistrado chegaria),
mapeamentos e de classificacdo e triagem, por ndo possuirem carater decisorio,
apenas instrumental.

Cuidou, ainda, a Resolugdo n. 332/2020 de prever a necessidade de autoriza-
¢ao do Conselho Nacional de Justica para a utilizacdo de modelos de Inteligéncia
Artificial que utilizem técnicas de reconhecimento facial, sobretudo em razdao das
conhecidas dificuldades de acuracia, podendo importar em viés discriminatério,
como visto, em muito proscrito pelo normativo.

Para reforcar a importancia da previsdao de controle do uso de técnicas de re-
conhecimento facial pelo Conselho Nacional de Justica, merecem ser consignadas
as informacgdes de Julia Bossmann (p. 3)5:

5BOSSMANN, Julia. Top 9 ethical issues in artificial intelligence. Though artificial intelligence is capable of a speed and capacity of processing
that's far beyond that of humans, it cannot Always be trusted to be fair and neutral. Google and its parent company Alphabeth are one of the leaders
when it comes to artificial intelligence, as seen in Google’s Photos service, where Al is used to identify people, object and scenes. But it can go wrong,
such as when a camera missed the mark on racial sensivity, or when a software used to predict future criminals showed bias against black people.

We should't forget that Al systems are created by humans, who can be biased and judgemental. Once again, if used right, or if used by those who strive
for social progress, artificial intelligence can become a catalyst for positive change.
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Embora a inteligéncia artificial seja capaz de uma velocidade e capacidade
de processamento muito além da dos humanos, nem sempre se pode con-
fiar que seja justa e neutra. O Google e sua controladora Alphabeth sdo um
dos lideres quando se trata de inteligéncia artificial, como pode ser visto no
servigo Fotos do Google, onde aIA é usada para identificar pessoas, objetos e
cenas. Mas isto pode falhar, como, por exemplo, quando uma cdmera perdeu
a caracteristica da da sensibilidade racial ou quando um software usado para
prever futuros criminosos mostrou um viés preconceituso contra os negros.
N&o devemos esquecer que os sistemas de IA sdo criados por humanos, que
podem ser tendenciosos e preconceituosos. Porém, se usada da maneira cor-
reta ou por aqueles que lutam pelo progresso social, a inteligéncia artificial
pode se tornar um catalisador para mudancas positivas. (Tradu¢do nossa).

Quanto ao principio da transparéncia, imparcialidade e equidade, previsto
pela Carta Etica Europeia, tem o objetivo de tornar os métodos de tratamento de
dados acessiveis e compreensiveis, autorizadas auditorias externas.®

Por seu turno, o Grupo de Trabalho do Conselho Nacional de Justi¢a optou pela
eleicdo da nomenclatura publicidade e transparéncia, indicando, no art. 82,a sua
abrangéncia, consubstanciada na divulgacao responsavel, indicacdo dos objeti-
vos e resultados pretendidos, documentacao dos riscos identificados e indicacdo
dos instrumentos de seguranca da informacao e controle que podem auxiliar no
enfrentamento, na identificacdo do motivo em caso de dano, na apresentacao
dos mecanismos de auditoria e na certificacdo de boas praticas, e, ainda, na ex-
plicacdo satisfatéria auditavel das decisdes tomadas com o auxilio de modelo de
Inteligéncia Artificial, com destaque para quando o uso for de natureza judicial.”

Os objetivos do dispositivo guardam relagdo com o proéprio principio da trans-
paréncia, que deve nortear a Administracdo Ptblica como um todo e o Poder Ju-
dicidrio em particular. Ademais, possuem relagao, igualmente, com a necessaria
fundamentacao das decisdes.

A esse respeito, valiosas as licdes de Juan Gustavo Corvalan, que, ao tratar da
transparéncia assinala que: “la inteligencia artificial debe ser transparente em sus

6 COMISSAO EUROPEIA PARA A EFICACIA DA JUSTICA. Carta Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas
Judiciais e seu ambiente, p. 6.

7 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Resolugdo n. 332, de 21 de agosto de 2020, p. 6.
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decisiones, lo que significa que se pueda inferir o deducir una “explicacién entendible”
acerca de los criterios en que se basa para arribar a una determinada conclusion, su-
gerencia o resultado.”

No que atine aos principios da governanga e qualidade, revela-se bastante
importante o conhecimento, por parte do Conselho Nacional de Justica, de todas
asiniciativas que vém se desenvolvendo ao longo do pais, com vistas a concentrar
esforcos e desenvolver de modo cooperativo, primando pelo compartilhamento
dos produtos, prescri¢do que sera analisada com mais vagar adiante. De igual
sorte, o estabelecimento de critérios para o desenvolvimento das ferramentas,
importa em maior homogeneidade e aproveitamento.

Por sua vez, no que se refere ao principio da seguranca, o escopo é a elei¢ao
de fontes certificadas, especialmente governamentais, ambiente seguro, conhe-
cimento multidisciplinar, com rastreabilidade.

Nesse ponto, merecem destaque as orienta¢des do Departamento de Industria,
Ciéncia, Energia e Recursos da Australia®:

Os sistemas de inteligéncia artificial ndo devem apresentar riscos de seguran-
¢a excessivos e devem adotar medidas de seguranca proporcionais a magni-
tude dos riscos potenciais. Os sistemas de inteligéncias artificial devem ser
monitorados e testados para garantir que continuem atendendo ao propésito
pretendido, e quaisquer problemas identificados devem ser tratados com ge-
renciamento de risco continuo, conforme apropriado. A responsabilidade
deve ser identificada de forma clara e adequada, para garantir que um sistema
de IA seja robusto e seguro. (Tradugdo nossa).

Assim, com rela¢do a seguranca, além da questdo estrutural de protecdo, a
concepcao e o desenvolvimento devem ser calcados em conhecimentos técnicos
multiplos, envolvendo a drea técnica e a negocial, com vistas a entregar ferramen-
ta que realmente atenda as expectativas dos usuarios. Consoante mencionado,

8 CORVALAN, Juan Gustavo. Inteligencia artificial: retos, desafios y oportunidades - Prometea: la primera inteligencia artificial de Lati-
noamérica al servicio de la Justicia, p. 311.

9 AUSTRALIAN GOVERNMENT. DEPARTMEN OF INDUSTRY, SCIENCE, ENERGY AND RESOURCES. Al Ethics Principles, p. 5. Al systems
should not pose unreasonable safety risks, and should adopt safety measures that are proportionate to the magnitude of potential risks. Al systems
should be monitored and tested to ensure they continue to meet their intended purpose, and any indentified problems should be addressed with ongoing
risk management as appropriate. Responsability should be clearly and appropriately identified, for ensuring that na Al system is robust and safe.
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seguem as orientagdes do Grupo de Trabalho, com a determinagao de diversidade
e multidisciplinariedade nas equipes envolvidas nos projetos, bem assim nas vagas
destinadas a treinamento.

A Carta Europeia recomenda que a multidisciplinariedade deve alcancar pro-
fissionais da justica e de outras areas, ressaltando a importancia da participagao
académica nos projetos.*°

Outros aspectos ressaltados pela Resolugdo CNJ n. 332/2020 dizem com a
proscricdo da alteragdo dos dados antes da sua utilizacdo nos treinamentos dos
modelos e com a protecdo dos dados contra riscos de destruicdo, modificagao,
extravio ou acessos e transmissoes ndo autorizados. Ademais, merece destaque
o refor¢o da seguranca no armazenamento e na execu¢ao dos modelos de Inteli-
géncia Artificial em ambientes aderentes a padrdes consolidados de seguranca da
informacdo, de suma importancia, em especial no que atine aos dados sensiveis.

No que atine ao Principio do controle do usuario, a mencionada resolugdo
preconiza que o usudrio seja o real destinatdrio dos produtos desenvolvidos a
partir de Inteligéncia Artificial, de modo a ndo ser prejudicado.

Do contido na Carta Etica Europeia®, percebe-se claramente esse pensamento,
na medida em que prevé:

O utilizador deve ser informado, numa linguagem clara e compreensivel, se
as solugdes oferecidas pelos instrumentos de inteligéncia artificial sdo ou
néo vinculativas, das diferentes op¢des disponiveis, e se tem direito a acon-
selhamento juridico e direito de acesso a um tribunal. Deve igualmente ser
claramente informado de qualquer tratamento prévio de um processo por
inteligéncia artificial antes ou durante um processo judicial e ter o direito
a se opor, para que o seu processo possa ser apreciado diretamente por um
tribunal na acecdo do artigo 62 da CEDH.

10 COMISSAQ EUROPEIA PARA A EFICACIA DA JUSTICA. Carta Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais
e seu ambiente, p. 5.

11 COMISSAO EUROPEIA PARA A EFICACIA DA JUSTICA. Carta Europeia de Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais
e seu ambiente, p. 7.
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Salta aos olhos a estreita correlacdo desse principio com o da transparéncia,
na medida em que, para a Comissdo Europeia, além de estar ciente da utilizagao
de produtos e ferramentas de Inteligéncia Artificial em julgamento de que é parte,
deve ter acesso a forma como foram desenvolvidas.

Para Juan Gustavo Corvalan (2018, p. 312):

Una IA basada em un enfoque de derechos humanos debe poder explicar,
paso apaso, las operaciones técnicas que realiza desde el inicio hasta el fin de
un proceso determinado. Como regla, se debe garantir la inteligibilidade y la
trazabilidad del processo de toma de decisiones de los algoritmos inteligentes.

De outra banda, para os profissionais da Justica, o controle do usuario importa
na possibilidade de revisdo das decisdes, além da ndo obrigatoriedade de se valer
dos instrumentos de Inteligéncia Artificial, cabendo, portanto, adesao ou ndo. A
Resolu¢dao CNJ n. 332/2020 reforc¢a a autonomia dos usudarios internos, uma vez
que nao os vincula a solugdo apresentada pelo modelo.

No que toca aos usudrios externos, prevé a resolucao, no art. 18, que sejam
“informados, em linguagem clara e precisa, quanto a utilizacdo de sistema inte-
ligente nos servigos que lhes forem prestados”, indicando, ademais, o carater ndo
vinculante da proposta de solucdo calcada em Inteligéncia Artificial, uma vez que
esta serd necessariamente submetida a andlise da autoridade competente, que a
validara.

Neste momento, vale consignar que nao foram previstas na Resolucao CNJ
n.332/2020 apenas balizas éticas, mas igualmente normas de governanca de In-
teligéncia Artificial, que auxiliam, sobremaneira, na orquestracao das iniciativas
em todo o Judiciario brasileiro.

Nessa senda, merece destaque, consoante mencionado, a previsao de comu-
nicacao ao Conselho Nacional de Justica de todas as iniciativas calcadas em In-
teligéncia Artificial, velando pela sua continuidade, bem assim informacao de
todos os registros de eventos adversos e depdsito no Sinapses, definido no art.
22 da Resolucdo CNJ n. 332/2020 como “a solu¢do computacional, mantida pelo
Conselho Nacional de Justica, com o objetivo de armazenar, treinar, distribuir e
auditar modelos de Inteligéncia Artificial”.
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O escopo dos dispositivos em analise segue, especialmente, com o objetivo de
evitar dispéndio desnecessario de verbas, ainda que unicamente consubstanciado
no custo da dedicacdo de servidores, em projetos que acabam sendo abandonados
no curso do seu desenvolvimento. Assim, a determinacao é de que haja plena
comunica¢do das iniciativas, com a disponibiliza¢ao dos cddigos fonte, de modo
a permitir o compartilhamento, bem assim continuidade, excepcionando-se os
casos em que um projeto ofereca riscos, hipdtese em que podera ser descontinua-
do, porém apenas apos estudos e parecer pormenorizado, de modo a demonstrar
que ndo cabem ajustes ou readequacgoes.

Merece referéncia, por derradeiro, a prescri¢do, na Resolucdo CNJ n. 332/2020,
de prestacdo de contas dos projetos que envolvem modelos de Inteligéncia Artifi-
cial, prevendo responsabilizacdo em caso de desconformidade com principios e
regras estabelecidos na norma, o que, no sentir dos subscritores, ensejara maior
acuidade de todos os envolvidos, via de consequéncia, importard em solugdes
éticas e que atendam ao real destinatario da evolugao tecnolégica no Poder Judi-
cidrio, o jurisdicionado.
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CONSIDERACOES FINAIS

Em que pesem posicionamentos em contrario, a conclusdo dos subscritores
deste artigo segue no sentido da imprescindibilidade da ado¢ao de mecanismos
tecnolégicos para dar conta das invenciveis demandas postas ao Poder Judicidrio,
sem que isso queira significar que a Inteligéncia Artificial substituird o julgador,
como foi possivel observar no dispositivo constante na Resolu¢ao CNJ n. 332/2020.

Dessa feita, é passada a hora de se valer da inovacdo na busca por novos pa-
radigmas, ndo sé voltada para questdes técnicas, mas, sobretudo, para as orga-
nizacionais, culturais, de pensamento, de substituicao de tarefas rotineiras, sem
descurar, contudo, dos principios éticos que devem nortea-la, sob pena de se in-
correr em riscos de desvirtuamento dos objetivos para os quais as ferramentas de
Inteligéncia Artificial foram concebidas, desenvolvidas e aplicadas.

Isso porque, consoante se pode observar, ha elenco expressivo de beneficios
naadocao da Inteligéncia Artificial, mas riscos decorrentes de sua utilizacao sem
parametros éticos, balizadores do desenvolvimento tecnolégico que prima por
valores e se preocupa com as consequéncias da sua utiliza¢do, notadamente para
o jurisdicionado.

Nesse contexto, andou bem o Conselho Nacional de Justica, tanto ao insti-
tuir o Grupo de Trabalho destinado a elaboragdo de estudos e propostas voltadas
a ética na producao e uso da Inteligéncia Artificial no Poder Judicidrio quanto
na abrangéncia das regras éticas que constaram na Resolucdo CNJ n. 332/2020.
Seguramente, norteara, como modelo, outros érgaos e instituicdes, igualmente
preocupados com o estabelecimento de balizas éticas para a concepcdo, desen-
volvimento e uso da inexoravel Inteligéncia Artificial.
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INTRODUCAO

O mundo atual vive uma era fortemente influenciada pela tecnologia, com o
desenvolvimento de varios mecanismos digitais, caracterizando uma “Sociedade
5.0, em uma fase denominada de “quarta revolucao industrial”. Essa expressao,
que ja se encontra incorporada as discussdes econdémicas e tecnoldgicas da era
moderna, foi cunhada por Klaus Schwab no Férum Econémico Mundial, nos idos
de 2016, para se referir ao impacto da tecnologia na forma de viver, trabalhar e
se relacionar.}

Atualmente, as atividades humanas sao cercadas por algoritmos, cujo uso
é muito mais complexo, profundo e impactante do que a mera utilizacdo de re-
des sociais e de ferramentas de pesquisa, pois vao de situa¢des simples, como a
previsdo do tempo, até a selecao de vagas de emprego, organizacio de pautas de
discussdo social e podem mudar, inclusive, o rumo de importantes politicas no
contexto social.?

Entre os avancos tecnolégicos, destaca-se o desenvolvimento da inteligéncia
artificial. A inteligéncia artificial é um grande “guarda-chuva”, que abriga técnicas
e areas distintas, a melhora da performance e a delegacao de fungdes que sejam
roboticamente praticaveis, como as que “envolvem repeticdo, padrdes e volumes
em atividades ndo supervisionadas”.?

Entretanto, a ideia de inteligéncia artificial ndo é nova e remonta ao periodo
Aristotélico, em que as ldgicas proposicional e dos predicados formaram a base de
grande parte do pensamento cientifico moderno, segundo o qual foi desenvolvido
um sistema informal de silogismos para raciocinio, que por meio de premissas,
geravam conclusdes*. De igual forma, anos depois, Leonardo da Vinci desenvolveu
a primeira calculadora mecanica, a fim de substituir os cdlculos manuais. Esses

1De acordo com o autor: “[...] technological revolution that will fundamentally alter the way we live, work, and relate to one another”. (SCHWAB,
Klauss. Fourth Industrial Revolution. World Economic Forum. Disponivel em: https://www.weforum.org/agenda/archive /fourth-
-industrial-revolution. Acesso em: 11 abr. 2021).

2 FACHIN, Luiz Edson; SILVA, Roberta Zumblick Martins da. Direito, inteligéncia artificial e deveres: reflexdes e impactos. In: FUX, Luiz; AVILA,
Henrique; CABRAL, Tricia Navarro Xavier (coord.). Tecnologia e Justiga Multiportas. Sao Paulo: Foco, 2021, p. 13-33.

3 ESTEVAO, Roberto da Freiria; LEONARDO, César Augusto Luiz. Inteligéncia artificial, motivacao das decises, hermenéutica e interpretacao:
alguns questionamentos a respeito da inteligéncia artificial aplicada ao direito. Revista em Tempo [online], v. 20, p. 205-232, 2020.

4 COPPIN, Ben. Inteligéncia artificial. Traduzido por Jorge Duarte Pires Valério. Rio de Janeiro: LTC, 2013, [Livro digital].
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exemplos apenas reforcam que a sociedade vem, ha séculos, buscando formas de
criar instrumentos para substitui¢cdo da inteligéncia humana.

O desenvolvimento dos estudos na area® culminou em uma nova forma de vida
na atualidade, com um dia a dia permeado por termos extraidos da tecnologia da
informacao, que sdo os pilares da inovagao, como “Big Data” ¢, “Machine Learning”
e “Internet of Things” (IoT)".

Asterminologias ndo sao novas, mas tém ganhado um valor especial em razdo
do aumento exponencial da capacidade de processamento dos computadores, do
acesso a dados para treinamento de maquinas e dos avanc¢os no machine learning,
em que a maquina aprende a executar certas tarefas.

O Poder Judiciario ndo esta alheio a essas transformacdes sociais e o uso da
tecnologia e da inteligéncia artificial tem sido uma realidade, com crescimento
tanto nas regulamentacdes atinentes ao tema, quanto nas inovagdes para melhoria
no sistema de Justica.

Nesse sentido, a associagao entre tecnologia e inteligéncia artificial no Judici-
ario pode abarcar distintas situagdes, tais como: a) a utilizacdo de Cortes on-line,
espacos totalmente virtuais para julgamento das causas, a exemplo do que ja fora
implementado no Canadd e no Reino Unido, o que paulatinamente vem-se ten-
tando aplicar no Brasil, mas sem a sofisticagao prevista nos ordenamentos estran-
geiros; b) o uso da inteligéncia artificial como sistema computacional criado para
simular racionalmente a tomada de decisdo dos seres humanos, tentando traduzir
em algoritmos o funcionamento do cérebro humano e, a titulo exemplificativo,

5 Nos grandes laboratdrios de computagdo, hd muitos anos ja existia a idealizagdo de uma “maquina pensante”, desde a utilizagdo da Logica Pro-
posicional e do teste de Turing. Por volta da década de 1940, foram realizados grandes estudos sobre o0 assunto envolvendo o uso das chamadas
“Redes Neurais Artificiais”, modelo matematico que se inspirou na estrutura dos organismos inteligentes, que adquiriam conhecimento por
meio da experiéncia e eram compostos por varias unidades de processamento (neurdnios artificiais) conectados por canais de comunicagao.
COPPIN, Ben. Inteligéncia artificial. Traduzido por Jorge Duarte Pires Valério. Rio de Janeiro: LTC, 2013, [Livro digital].

6 BIG Data: O que é, conceito e definigdo. 07 de agosto de 2020. Disponivel em: https://www.cetax.com.br/blog/big=-data/#:~:text-
0%20que%20%C3%A9%20Big%%20Data,%3A%20Velocidade%2C%20Volume>20e%20Variedade. Acesso em 13 abr. 2021.

7 Big Data se refere aos dados em grande volume em formatos variados e gerados em grande velocidade, tendo como parametro atual a ideia
de “5Vs”, ou seja, o Volume, a Velocidade, a Variedade, a Veracidade e o Valor. A “Machine Learning”, por sua vez, é a utilizagdo de dados para
oaprendizado e, assim, a maquina é treinada para aprender a executar uma determinada tarefa. Por fim, o fendmeno da “internet das coisas”,
conhecida como “IoT” (abreviagdo de Internet of Things), descreve a rede de objetos fisicos — “coisas” — que sdo incorporados a sensores,
software e outras tecnologias com o objetivo de conectar e trocar dados com outros dispositivos e sistemas pela internet, podendo haver uma
conexdo entre os softwares e os objetos do dia a dia, tais como eletrodomésticos, carros, termostatos, babas eletrnicas, a internet por meio
de dispositivos incorporados, em uma interrelagao entre pessoas, processos e coisas. (MORAIS, Izabelly Soares de [et. al,]. Introdugdo a Big
Data e Internet das Coisas (IoT). Porto Alegre: SAGAH, 2018 [Livro Digital]).
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observam-se mais de setenta programas de inteligéncia artificial no ambito dos
tribunais; c) o desenvolvimento das “Online Dispute Resolution”, mecanismos
digitais que operacionalizam o sistema dos métodos adequados de tratamento
de conflitos; e) o julgamento exclusivamente realizado por robds, a exemplo do
que fazem China e Est6nia, que criaram robds para decidirem pequenas causas.®

Nao ha uma defini¢do aceita do que seja a inteligéncia artificial, tampouco
uma conceituagao legal. De qualquer modo, ela representa uma forma de imi-
tar a inteligéncia humana mediante um processo de aprendizado humano em
maquinas, o que se mostra de grande relevancia tanto para execu¢do das tarefas
didrias da populagdo, quanto para utilizagdo de empresas e 6rgaos publicos para
prestacdo de servicos em geral.

Tracadas essas premissas iniciais, o presente estudo abordara os principais
avancos da tecnologia e da inteligéncia artificial no ambito dos tribunais bem
como a sua regulamentacdo, trazendo, ainda, alguns desafios para a temdtica.

8 GUEDES, Anielle. Inteligéncia artificial no tribunal: da analise de dados ao algoritmo juiz. 21 de novembro de 2019. Disponivel em:
https://anielleguedes.blogosfera.uol.com.br/2019/11/21/inteligencia-artificial-no-tribunal-da-analise-de-dados-ao-algorit-
mo-juiz/?cmpid=copiaecola. Acesso em: 13 abr. 2021.
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ALTERACOES LEGISLATIVAS NO
AMBITO DA TECNOLOGIA E DA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO
PODER JUDICIARIO

Os temas da inteligéncia artificial e da inovagao no Poder Judicidrio vém ga-
nhando cada vez mais destaque entre a doutrina nacional, justificado pelo atual
contexto vivenciado no pais, que Dierle Nunes® denominou de “virada tecnolégica
no direito”, potencializada pela pandemia da covid-19, em que se observa um incre-
mento na introducado das tecnologias e da inteligéncia artificial no campo juridico.

Nesse sentido, a relagdo entre inteligéncia artificial (IA) e tribunais pode ser
visualizada sob um duplo aspecto que, conforme li¢des de Fernanda de Carvalho
Lage e Fabiano Hartmann Peixoto, sdo a inteligéncia artificial “no” tribunal e a
inteligéncia artificial “como” tribunal.

ATA “no” tribunal é visualizada como: a) instrumento auxiliar ao advogado,
como os referentes a andlise de jurisprudéncia, a realiza¢do do perfil do juiz, a
previsdo do resultado e aos custos do procedimento; e b) assistente no processo
de resolucdo de tarefas repetitivas, util tanto para os funcionarios quanto para

9 NUNES, Dierle José Coelho; MARQUES, Ana Luiza Pinto Coelho. Inteligéncia artificial e direito processual: vieses algoritmicos e os riscos
de atribui¢do de fungdo deciséria as maquinas. Revista de Processo, v. 285, p. 421-447, 2018.

10 LAGE, Fernanda de Carvalho; Peixoto, Fabiano Hartmann. A inteligéncia Artificial nos Tribunais brasileiros: principios éticos para o uso de
IA nos sistemas judiciais. In: PINTO, Henrique Alves; GUEDES, Jefferson Carus; CESAR, Joaquim Pontes de Cerqueira. Inteligéncia artificial
aplicada ao processo de tomada de decisdes. 1 ed. Belo Horizonte, Sio Paulo: D'Placido, 2020. p. 155-171.
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os juizes, com desenvolvimento de algoritmos que auxiliam o gerenciamento
de arquivos, dispensando que o auxiliar da Justica realize trabalho repetitivo e
mecanizado.

Por outro lado, a IA “como” tribunal atua: a) substituindo o juiz no processo
de decisdo, em verdadeira substituicdo do magistrado pelo robg; e b) no processo
de tomada de decisdo, como assistente do juiz, com sistemas que produzem rela-
térios para auxiliar o julgamento do magistrado, mas ndo estabelece a sentenga
final sem a visdo humana.

O marco legal para a transformagao do sistema judiciario brasileiro, movido
pela informatizacdo do processo judicial, ocorreu com a Lei n. 11.419/06, conhe-
cida como a Lei do Processo Eletronico, que viabilizou a transformacao dos “autos
fisicos” nos “autos digitais”. Para tanto, exigiu-se a necessaria identificacdo dos
usudrios, por meio de certificado digital e a assinatura eletrénica, em obediéncia
aMP n. 2.200-2/2001.

ALein.11.419/06 compde o microssistema legal denominado de “Direito Pro-
cessual Eletronico”, complementada pela Lein. 9.800/99, Lei n. 10.259/01, Lei
n.13.105/15, MP n. 2.200-2/2001 e as Resolu¢do do CNJ n. 121/2010 e n. 185/2013,
as quais garantem efetiva seguranga da tecnologia da informacao, objeto constan-
te de preocupacao com os dados pessoais veiculados nos autos digitais.

Ainda nesse quadro evolutivo, a Lein. 11.280/06 acrescentou ao artigo 154 do
Cédigo de Processo Civil de 1973, vigente a época, a possibilidade de os tribunais
disciplinarem a comunicagao oficial dos atos processuais por meios eletrénicos.

Em sequéncia, o C6digo de Processo Civil de 2015 regulamentou a pratica ele-
tronica de atos processuais nos arts. de 193 a 199, além de prever a realizacdo de
atos por videoconferéncia ou outro recurso tecnolégico de transmissao de sons
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e imagens em tempo real (arts. 236, § 32", 334, § 72%, 385, § 32, 453, § 12", 937, §
495, do CPC/15).

No ambito do Conselho Nacional de Justica, visualizou-se uma primeira apro-
ximagdo com a tecnologia a partir da Resolucao n. 261, de 11 de agosto de 2018,
que criou o Sistema de Solu¢do Digital da Divida Ativa, com objetivo de melhorar
a composicdo entre o contribuinte e as Fazendas Publicas.*

Ademais, a Portaria n. 25 do CNJ de 19 de fevereiro de 2019 foi um importante
marco na implanta¢do de um laboratério de inovagao e um centro de inteligén-
cia artificial para atender ao Judicidrio a fim de se criar um espago de pesquisas
e produgdes, com vistas a padronizacao dos sistemas e cria¢do de uma politica
publica de inovacdo no dmbito de todos os tribunais.

No mesmo sentido, o incentivo ao acesso a Justica digital é um dos eixos da
gestdo do Ministro Luiz Fux a frente do Conselho Nacional de Justica (CNJ): Justica
4.0 e Promocao do Acesso a Justiga Digital: Didlogo entre o real e o digital para o

11 Art. 236. [...] § 32 Admite-se a prtica de atos processuais por meio de videoconferéncia ou outro recurso tecnoldgico de transmissao de sons e
imagens em tempo real. (BRASIL. Lei n. 13.105, de 16 de margo de 2015. Institui o Cédigo de Processo Civil. Didrio Oficial da Unido. Brasilia, DE,
16 mar. 2015 [2021]. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2015-2018/2015/lei/l13105.htm. Acesso em: 10 mar. 2021).

12 Art. 334. [...] § 72 A audiéncia de conciliagdo ou de mediagdo pode realizar-se por meio eletronico, nos termos dalei. (BRASIL. Lein. 13.105,
de 16 de margo de 2015. Institui o Cédigo de Processo Civil. Didrio Oficial da Unido. Brasilia, DF, 16 mar. 2015 [2021]. Disponivel em: http://
www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2015-2018/2015/lei/113105.htm. Acesso em: 10 mar. 2021).

13 Art. 385. [...] § 32 O depoimento pessoal da parte que residir em comarca, se¢ao ou subsegdo judicidria diversa daquela onde tramita o
processo poderd ser colhido por meio de videoconferéncia ou outro recurso tecnoldgico de transmissdo de sons e imagens em tempo real, o
que poderd ocorrer, inclusive, durante a realizagao da audiéncia de instrugdo e julgamento. (BRASIL. Lei n. 13.105, de 16 de marco de 2015.
Institui o Cédigo de Processo Civil. Diario Oficial da Unido. Brasilia, DF, 16 mar. 2015 [2021]. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/
ccivil_03/ ato2015-2018/2015/lei/113105.htm. Acesso em: 10 mar. 2021).

14 Art. 453. [...] § 12 A oitiva de testemunha que residir em comarca, segao ou subsecdo judicidria diversa daquela onde tramita o processo
podera ser realizada por meio de videoconferéncia ou outro recurso tecnoldgico de transmissao e recepgao de sons e imagens em tempo
real, o que poderd ocorrer, inclusive, durante a audiéncia de instrugao e julgamento. (BRASIL. Lei n. 13.105, de 16 de mar¢o de 2015.
Institui o Cédigo de Processo Civil. Diario Oficial da Unido. Brasilia, DF, 16 mar. 2015 [2021]. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/
ccivil_03/ ato2015-2018/2015/lei/113105.htm. Acesso em: 10 mar. 2021).

15 Art. 937. [...] § 42 E permitido ao advogado com domicilio profissional em cidade diversa daquela onde esta sediado o tribunal realizar
sustentagdo oral por meio de videoconferéncia ou outro recurso tecnolégico de transmissdo de sons e imagens em tempo real, desde que o
requeira até o dia anterior ao da sessdo. (BRASIL. Lei n. 13.105, de 16 de marg¢o de 2015. Institui o C6digo de Processo Civil. Didrio Oficial
da Unido. Brasilia, DF, 16 mar. 2015 [2021]. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2015-2018/2015/lei/I13105.htm.
Acesso em: 10 mar. 2021).

16 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Resolugdo n. 261, de 11 de agosto de 2018. Cria e institui a Politica e o Sistema de Solucao Digital
daDivida Ativa, estabelece diretrizes para a criagdo de Grupo de Trabalho Interinstitucional e d& outras providéncias. Disponivel em: https://
atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/atos-normativos?documento=2689+#:~:text=Cria%20e%20institui%20a%20Pol%(C3%ADtica,Interins-
titucional%20e%20d%C3%A1%200utras%20provid%C3%AAncias. Acesso em: 10 mar. 2021.
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incremento da governanca, da transparéncia e da eficiéncia do Poder Judiciario,
com efetiva aproximacdo com o cidaddo e reducdo de despesas.?”

Nos tltimos anos, o Conselho Nacional de Justi¢a tem se dedicado a regu-
lamentar o tema da tecnologia e inteligéncia artificial, por meio de resolugdes
e recomendacgdes capazes de direcionar os tribunais e lhes conferir seguranca
juridica. Vejamos alguns atos normativos:

RECOMENDAGAOQ EMENTA

2020

Recomenda aos tribunais brasileiros a regulamentacao da forma de
atendimento virtual aos advogados, procuradores, defensores publicos,
Recomendacgao n. 70, de 4/8/2020 membros do Ministério Publico e da Policia Judicidria e das partes

no exercicio do seu Jus Postulandi (art. 103 do NCPC), no periodo da
pandemia da covid-19.

Recomenda aos tribunais brasileiros o estabelecimento de critérios
para a realizagao de audiéncias, avaliacao da equipe interprofissional,
participacao em programa e/ou curso de preparacao para adocao

e outros atos processuais por meio de videoconferéncia, enquanto
perdurar o estado de calamidade publica, reconhecido pelo Decreto
Federal n. 6/2020, em razao da pandemia mundial por covid-19.

Recomendacao n. 83, de 16/12/2020

2021

Recomenda o uso da Plataforma de Governanca Digital Colaborativa do

Recomendacao n. 93, de 6/4/2021 Poder Judiciario [Connect-Jus).

Recomenda aos tribunais brasileiros a adogao de medidas
Recomendagao n. 94, de 9/4/2021 incentivadoras da pratica de gravacao de atos processuais, com vistas a
melhoria da prestagao jurisdicional.

Recomendar aos Tribunais de Justica dos Estados e do Distrito Federal
e dos Territérios a utilizagao de ferramentas tecnolégicas paraa
realizacao de audiéncias e atendimentos pelas equipes técnicas, em
razao da pandemia mundial por covid-19, entre outras recomendacgaes.

Recomendacgao n. 97, de 9/4/2021

Recomendar aos tribunais e autoridades judiciais a adocao de diretrizes
Recomendacao n. 99, de 21/5/2021 e procedimentos para realizacao de audiéncias concentradas para
reavaliar as medidas socioeducativas de internacao e semiliberdade.

17 FUX, Luiz. Projetos de Gestdo do Ministro Luiz Fux. Brasilia, DF, 2020. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content /uplo-
ads/2020/10/5-Eixos-da-Justi%eC3%A7a-Ministro-Luiz-Fux-22.09.2020.pdf. Acesso em: 10 jun. 2021.
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RESOLUCAO EMENTA

2018

Cria e institui a Politica e o Sistema de Solugao Digital da Divida
Resolugao n. 261, de 11/9/2018 Ativa, estabelece diretrizes para a criacao de Grupo de Trabalho
Interinstitucional e da outras providéncias.

2019

Estabelece os parametros para o uso das redes sociais pelos membros

Resolugao n. 305, de 17/12/2019 do Poder Judiciério.

2020

Dispoe sobre a realizagao de pericias em meios eletrnicos ou
virtuais em agoes em que se discutem beneficios previdenciarios
Resolugao n. 317 de 30/4/2020 por incapacidade ou assistenciais, enquanto durarem os efeitos da
crise ocasionada pela pandemia do novo Coronavirus, e da outras
providéncias.

Alterar a Resolucao CNJ n. 185/2013, que institui o Sistema Processo
Judicial Eletrdnico — PJe como sistema de processamento de
informac0es e pratica de atos processuais e estabelece os pardmetros
para sua implementacao e funcionamento.

Resolugao n. 320, de 15/5/2020

Regulamenta e estabelece critérios para a realizacao de audiéncias e
outros atos processuais por videoconferéncia, em processos de apuracao
Resolucao n. 330, de 26/8/2020 de atos infracionais e de execugao de medidas socioeducativas, durante
o0 estado de calamidade publica, reconhecido pelo Decreto Federal

n. 6/2020, em razao da pandemia mundial por covid-19.

Institui a Base Nacional de Dados do Poder Judiciario — DataJud como
fonte primaria de dados do Sistema de Estatistica do Poder Judiciario
— SIESPJ para os tribunais indicados nos incisos Il a VIl do art. 92 da
Constituicao Federal.

Resolugao n. 331, de 20/8/2020.

Dispoe sobre a ética, a transparéncia e a governanga na producao
Resolugao n. 332, de 21/8/2020 e no uso de Inteligéncia Artificial no Poder Judiciario e da outras
providéncias.

Institui o Comité Consultivo de Dados Abertos e Protecao de Dados no

Resolucdo n. 334, de 21/3/2020 ambito do Poder Judicidrio.

Institui politica publica para a governanca e a gestdo de processo
judicial eletrdnico. Integra os tribunais do pais com a criacao da
Resolugao n. 335, de 29/9/2020 Plataforma Digital do Poder Judicidrio Brasileiro — PDPJ-Br. Mantém
o sistema PJe como sistema de Processo Eletrénico prioritario do
Conselho Nacional de Justica.
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RESOLUCAO

EMENTA

Resolucao n. 337 de 29/9/2020

Dispde sobre a utilizagao de sistemas de videoconferéncia no Poder
Judiciario.

Resolugao n. 341, de 7/10/2020

Determina aos tribunais brasileiros a disponibilizacao de salas para
depoimentos em audiéncias por sistema de videoconferéncia, a fim de
evitar o contagio pela covid-19.

Resolugao n. 342, de 9/9/2020

Institui e regulamenta o Banco Nacional de Medidas Protetivas de
Urgéncia — BNMPU, nos termos do paragrafo tnico do artigo 38-A da Lei
n.11.340/2006, com redacao dada pela Lei n. 13.827/2019.

Resolugao n. 345, de 9/10/2020

Dispde sobre 0 “Juizo 100% Digital” e da outras providéncias.

Resolugao n. 354, de 9/11/2020

Dispoe sobre o cumprimento digital de ato processual e de ordem
judicial e da outras providéncias.

Resolugao n. 357 de 26/11/2020

Dispoe sobre a realizagao de audiéncias de custddia por
videoconferéncia quando nao for possivel a realizacao, em 24 horas, de
forma presencial.

Resolugao n. 358, de 2/12/2020

Regulamenta a criacao de solugdes tecnoldgicas para a resolucao de
conflitos pelo Poder Judiciario por meio da conciliacao e mediacao.

Resolugao n. 360, de 17/12/2020

Determina a adog¢ao do Protocolo de Gerenciamento de Crises
Cibernéticas no ambito do Poder Judiciario (PGCC/PJ).

Resolugao n. 361, de 17/12/2020

Determina a adogao de Protocolo de Prevencao a Incidentes
Cibernéticos no ambito do Poder Judiciario (PPICiber/PJ).

Resolugao n. 362, de 17/12/2020

Institui o Protocolo de Investigacao para llicitos Cibernéticos no ambito
do Poder Judiciario (PGCC/ PJ).

2021

Resolugao n. 370, de 28/1/2021

Estabelece a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacao e
Comunicacao do Poder Judicidrio (ENTIC-JUD).

Resolugao n. 371, de 12/2/2021

Altera a Resolugao CNJ n. 227/2016, que regulamenta o teletrabalho no
ambito do Poder Judicidrio e da outras providéncias.

Resolugao n. 372, de 12/2/2021

Regulamenta a criacao de plataforma de videoconferéncia denominada
“Balcao Virtual."

Resolugao n. 375, de 2/3/2021

Altera a Resolugao CNJ n. 227/2016, que regulamenta o teletrabalho no
ambito do Poder Judicidrio e da outras providéncias, criando a Equipe de
Trabalho Remoto e dando outras providéncias.

Resolugao n. 378, de 9/3/2021

Altera a Resolucao CNJ n. 345/2020, que dispe sobre 0 “Juizo 100%
Digital”.
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RESOLUCAO

EMENTA

Resolucao n. 383, de 25/3/2021

Cria o Sistema de Inteligéncia de Seguranca Institucional do Poder
Judicidrio e da outras providéncias.

Resolugao n. 385, de 6/4/2021

Dispoe sobre a criagao dos “Nucleos de Justica 4.0" e da outras
providéncias.

Resolugao n. 390, de 6/5/2021

Dispde sobre a extin¢ao de solugdes de Tecnologia da Informacao

e Comunicacoes e servigos digitais, que foram substituidos ou se
encontram inoperantes, fixa regras para a criacao de novas solucgdes de
tecnologia e da outras providéncias.

Resolugao n. 395, de 7/6/2021

Institui a Politica de Gestao da Inovagao no ambito do Poder Judiciario.

Resolugao n. 396, de 7/6/2021

Institui a Estratégia Nacional de Seguranca Cibernética do Poder
Judiciario [ENSEC-PJ).

Resolugao n. 398, de 9/6/2021

Dispoe sobre a atuacao dos “Nucleos de Justica 4.0", disciplinados pela
Resolugao CNJ n. 385/2021, em apoio as unidades jurisdicionais.

A partir disso, vé-se o desenvolvimento das legisla¢des referentes ao tema,
com especial atuagdo do Conselho Nacional de Justica, que vem se destacando
para manter o Poder Judicidrio em sintonia com as exigéncias sociais de uso da
tecnologia e dos mecanismos de inteligéncia artificial.
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PRINCIPAIS PLATAFORMAS DE
TECNOLOGIAE INTELIGENCIA
ARTIFICIAL NOS TRIBUNAIS

2.1 PLATAFORMAS DE PROCESSOS ELETRONICOS

O primeiro sistema que merece destaque no presente estudo é o Processo Ju-
dicial Eletrénico (PJe), o qual converte, digitaliza e autentica documentos. Esse
sistema foi desenvolvido pelo CNJ em parceria com os tribunais estaduais e foi
sancionado como o sistema eletrénico oficial do Poder Judiciario. Atualmente,
existe incentivo para que todos os tribunais adotem o Pje. De acordo com o Tribu-
nal de Contas da Unido (TCU), a falha de implementar um sistema tinico custou
ao CNJ Rs$ 374 milhdes entre 2013 e 2017.%¢

Além do PJe, hd outras Plataformas de e-Justica bem como diversos sistemas
em desenvolvimento dentro do Judiciario brasileiro, tais como o e-SAJ, e-Proc,
Projudi, e-STF, e-STJ, entre outros. Um dos sistemas mais populares, o e-SAJ, ou
Sistema de Automacao da Justica, atualmente é usado pelos tribunais estaduais
de Justica do Acre, Mato Grosso do Sul, Sdo Paulo e Santa Catarina.

18 TCU aponta atrasos na implementagao do Processo Judicial Eletronico. Portal do TCU, 08 de julho de 2019, [Brasilia, DF]. Disponivel
em: https://portal.tcu.gov.br/imprensa/noticias/tcu-aponta-atrasos-na-implementacao-do-processo-judicialeletronico.htm.
Acesso em: 13 abr. 2021.
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Muitos desses sistemas desempenham as mesmas fungées que o PJe, porém
ndo migraram em razao da maior facilidade na interface de seus sistemas pré-
prios. Percebe-se que alguns desses tribunais entendem o propésito subjacente
a um sistema unificado como o PJe, mas preferem realizar uma transi¢ao lenta e
gradual para ndo impactar a produtividade.

Por fim, importante destacar a criagdo pelo CNJ da Plataforma Digital do Poder
Judiciario - PDPJ-BR, instituida pela Resolucao CNJ n. 335 de 2020, que tem como
principal escopo incentivar o desenvolvimento colaborativo entre os tribunais,
preservando os sistemas publicos em producdo, mas consolidando pragmatica-
mente a politica para a gestdo e expansao do Processo Judicial Eletrénico - PJe,
modernizando-o e transformando-o em um sistema multisservi¢o que permita
aos tribunais fazer adequagdes conforme suas necessidades e que garanta, ao
mesmo tempo, a unifica¢do do tramite processual no pais.”

2.2 SISTEMAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO AMBITO DOS
TRIBUNAIS

Segundo o Painel de Projetos com Inteligéncia Artificial no Poder Judiciario
do Conselho Nacional de Justica®, existem 41 projetos sendo desenvolvidos e apli-
cados em 32 drgdos - Superior Tribunal de Justica (STJ), Tribunal Superior do Tra-
balho (TST), Conselho de Justica Federal (CJF) e Tribunais eleitorais (3), estaduais
(14), federais (4) e do trabalho (8).

Por outro lado, em uma pesquisa realizada pela Fundacao Getulio Vargas
(FGV)%, ha 72 projetos diferentes, em diferentes fases de implementacdo. A pes-
quisa contempla o Supremo Tribunal Federal (STF), o Superior Tribunal de Justica
(STJ), o Tribunal Superior do Trabalho (TST), os Tribunais de Justica Estaduais,

19 BRASIL. CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Plataforma Digital do Poder Judiciario. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/tecno-
logia-da-informacao-e-comunicacao /plataforma-digital-do-poder-judiciario-brasileiro-pdpj-br/. Acesso em: 10 jul. 2021.

20 BRASIL. CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Painel de Projetos com Inteligéncia Artificial no Poder Judicirio. Disponivel em:
https://paineisanalytics.cnj.jus.br/single/?appid=29d710f7-8d8f-47be-8af8-a9152545b771&sheet=b8267e5a-1f1f-41a7-90ff-d7a-
2fgaed34ea&lang=pt-BR&opt=ctxmenu,currsel. Acesso em: 15 abr. 2021.

21 SALOMAGO, Luis Felipe (coord.). Inteligéncia Artificial: tecnologia aplicada a gestio dos conflitos no &mbito do Poder Judiciério Brasileiro.
Fundagdo Getilio Vargas, 2020.
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os Tribunais Regionais Federais e os Tribunais Regionais do Trabalho, além do
Conselho Nacional de Justica (CNJ).

Nesse panorama, é possivel subdividir os sistemas de inteligéncia artificial nos
tribunais em trés grandes grupos: a) as plataformas de reunido de informagdes;
b) os sistemas de organiza¢do de peti¢des e temas que vao ao Poder Judicidrio e ¢)
as interfaces de auxilio aos serventudrios e demais jurisdicionados.

No primeiro grupo, a titulo exemplificativo, é possivel identificar a “LIA”, do
Conselho da Justica Federal, que auxilia na recuperacdo de informacdes, davi-
das entre outros, por meio do reconhecimento de linguagem natural (Chatbot);
o0 “Chatbot”, do TRE-DE, que presta informacdes aos eleitores que acessam o sitio
eletronico do TRE-DF; e “BEL", do TRE-ES, que utiliza processamento de linguagem
natural para responder a um menu de perguntas usuais feitas.

Quanto ao segundo grupo, é possivel identificar o “ATHOS", do STJ, que exa-
mina os processos que possam ser submetidos a afeta¢do para julgamento sob o
rito dos recursos repetitivos; e o “VICTOR", do STF, que separa e classifica pegas
de processos, além de identificar temas de repercussao geral; a “LEIA”, do TJMS,
que auxilia os gabinetes de primeiro e segundo graus na identificacdo de possi-
veis candidatos a vincula¢do a um dos temas de precedentes em tramita¢do nos
tribunais superiores; e o “ELIS”, do TJPE, que realiza a triagem inicial de processos
de execucio fiscal ajuizados na Vara de Execugdes Fiscais da Capital (Recife), ve-
rificando aspectos como existéncia de prescri¢do, competéncia diversa e incon-
sisténcias cadastrais.

Por fim, quanto ao terceiro grupo, destaca-se o “MANDAMUS”, do TJRR, res-
ponsavel pelo cumprimento de mandados judiciais; e o “ARTIU”, do TJDFT, que
objetiva fazer o ajuste dos enderecos cadastrados nos mandados de forma auto-
matica corrigindo possiveis erros.

Conforme ja dito anteriormente, ha varios projetos em curso nos tribunais es-
taduais, federais e superiores, o que ndo se permite esgotar e trazer a lista de todos
no presente escrito, mas é possivel identificar numerosos projetos de Inteligéncia
Artificial para facilitagdo do servico de magistrados(as), de serventuarios(as), de
advogados(as) e demais envolvidos no sistema do Poder Judiciario.
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PRINCIPIOS ETICOS
RELACIONADOS A INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

O desenvolvimento da inteligéncia artificial desperta a necessidade de se es-
tabelecer padrdes éticos na sua utilizagdo e, nos ultimos anos, surgiram alguns
instrumentos destinados a essa finalidade. A normativa de destaque é a Carta
Portuguesa de Direitos Humanos na Era Digital, de 17 de maio de 2021, que estabe-
lece que direitos, liberdades e garantias sdo aplicaveis ao chamado “ciberespago”.

Ainda no ambito internacional, a Comissdo Europeia para a Eficiéncia da Justi-
¢a (CEPEJ) do Conselho da Europa adotou o primeiro texto europeu que estabelece
principios éticos relacionados ao uso da IA em sistemas judiciais, na 31.2 reuniao
plenaria (Estrasburgo, 3 e 4 de dezembro de 2018): a Carta Europeia da CEPE] de
Etica sobre o Uso da Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu ambiente.

O objeto da Carta se refere especificamente ao processamento de decisdes e
dados judiciais por inteligéncia artificial, como, por exemplo, ferramentas que
visam a apoiar os profissionais de direito na realizacdo de pesquisas juridicas ou
de antecipacdo de resultado de um caso apresentado (chamados instrumentos
dejustica preditiva).

A Carta traz cinco principios fundamentais: a) o principio do respeito aos
direitos fundamentais, a fim de assegurar que a concecao e a aplicagdo de ins-
trumentos e servigos de inteligéncia artificial sejam compativeis com os direitos
fundamentais; b) o principio de ndo discriminacao, a fim de prevenir o desenvolvi-
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mento ou a intensificagdo de qualquer discriminagao entre individuos ou grupos
de individuos; c) o principio de qualidade e seguranca, relacionado ao processa-
mento de decisdes e dados judiciais, com a utilizacdo de fontes certificadas e dados
intangiveis com modelos elaborados de forma multidisciplinar, em ambiente
tecnoldgico seguro; d) o principio da transparéncia, imparcialidade e equidade,
que torna os métodos de tratamento de dados acessiveis e compreensiveis, e com
anecessidade de se autorizar auditorias externas; e e) o principio “sob controle do
usuario”, a fim de excluir uma abordagem prescritiva e garantir que os usuarios
sejam atores informados e controlem as escolhas feitas, evitando o processo de
desumanizacdo do sistema judicial.

A Comissdo Mundial para a Etica do Conhecimento Cientifico e Tecnolégico
(COMEST) da Organizagdo das Nagdes Unidas para a Educagéo, Ciéncia e Cultura
(UNESCO) iniciou a recomendacao sobre ética da inteligéncia artificial e doze prin-
cipios anorteiam* %, quais sejam, a perspectiva de direitos humanos, a inclusao,
o florescimento, a autonomia, a explicabilidade, a transparéncia, o conhecimento
e formacao, a responsabilidade, a accontability, a democracia, a boa governanga
e a sustentabilidade.

Ademais, também se destacam outros instrumentos internacionais sobre o
tema, tais como os principios da OCDE sobre Inteligéncia Artificial (2019)*; Prin-
cipios para IA Centrada nos Humanos (2019) do G20 (Declaragao Ministerial sobre
Comércio e Economia Digital)?; o Grupo Independente de Peritos de Alto Nivel
sobre a Inteligéncia Artificial criado pela Comissao Europeia em junho de 2018%; a
Declaracdo de Toronto, que protege os Direitos a Igualdade e a Nao Discriminagao
em Sistemas de Aprendizado por Maquinas (2018)?’; a Comunicac¢io da Comissao

22 UNESCO. Preliminary study on the ethics of artificial intelligence. Paris: World Commission on the Ethics of Scientific Knowledge and
Technology, 2019. Disponivel em: https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223 /pfoo00367823.1ocale=en. Acesso em: 19 abr. 2021.

23 ARAS, Vladimir. A inteligéncia artificial e o direito de ser julgado por humanos. In: PINTO, Henrique Alves; GUEDES, Jefferson Carus;
CESAR, Joaquim Pontes de Cerqueira. Inteligéncia artificial aplicada ao processo de tomada de decisdes. 1 ed. Belo Horizonte, Sdo Paulo:
D'Placido, 2020. p. 85-130.

24 OECD. OECD Council Recommendation on Artificial Intelligence. Disponivel em https://www.oecd.org/going-digital /ai/prin-
ciples/. Acesso em: 12 jun. 2021.

25 INTERNATIONAL ORGANIZATIONS. G20 Ministerial Statement on Trade and Digital Economy. Disponivel em https://www.mofa.
go.jp/files/000486596.pdf. Acesso em: 12 jun. 2021.

26 EUROPEAN COMISSION. Ethics guidelines for -trustworthy Al Disponivel em: https://ec.europa.eu/digital-singlemarket/en/
news /ethics-guidelines-trustworthy-ai. Acesso em: 12 jun. 2021.

27 THE Toronto Declaration. Disponivel em: https://www.torontodeclaration.org/declaration-text/english/. Acesso em: 12 jun. 2021.
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Europeia: Inteligéncia Artificial para a Europa (2018); as Diretrizes Universais
para Inteligéncia Artificial (Public Voice Coalition, 2018)%; a Declaragdo sobre
Etica e Protecdo de Dados em Inteligéncia Artificial (ICDPPC, 2018)%; e Asilomar
Al Principles (2017).3°

O Brasil, por sua vez, trouxe a “Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial
- EBIA”", pela Portaria n. 4.617, de 6 de abril de 2021, por meio do Ministério de Ci-
éncia, Tecnologia e Inovagdes, que, entre outras finalidades, previu em seu artigo
12 0 uso consciente e ético da IA para um futuro melhor.

Ademais, o pais também possui quatro Projetos de Lei atinentes ao tema, dois
de iniciativa da Camara dos Deputados e dois de iniciativa do Senado Federal. A
primeira possui os Projetos de Lei n. 21/2020% e 240/2020%, a0 passo que no se-
gundo tramitam os Projetos de Lei n. 5.051/2019% e 872/20213*. O PL n. 21/2020,
da Camara dos Deputados, estabelece principios, direitos e deveres para o uso
de inteligéncia artificial no Brasil, e da outras providéncias, ao passo que o PL
n.240/2020, apensado ao PL n. 21/2020, cria uma Lei de Inteligéncia Artificial, es-
tabelecendo principios, diretrizes, solu¢des, programas, entre outras providéncias.

No dmbito do Senado Federal, o PL n. 5.051/2019 estabelece os principios para
o uso da Inteligéncia Artificial no Brasil. O PL n. 872/2021, por sua vez, dispde
sobre os marcos éticos e as diretrizes que fundamentam o desenvolvimento e o
uso da inteligéncia artificial no Brasil.

28 COMISSAO EUROPEIA. Comunicagdo da Comissdo Europeia: Inteligéncia Artificial para a Europa. Disponivel em: https://eur-lex.
europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:52018DC0237&from=EN. Acesso em: 12 jun. 2021.

29 THE PUBLIC VOICE. Declaragio sobre Etica e Protegio de Dados em Inteligéncia Artificial. Disponivel em: https://thepublicvoice.
org/ai-universal-guidelines/. Acesso em: 12 jun. 2021.

30 ASILOMAR CONFERENCE GROUNDS. Asilomar AI Principles Disponivel em: https://icdppc.org/wp-content/uplo-
ads/2019/04/20180922_ICDPPC40th_Al-Declaration ADOPTED.pdf. Acesso em: 12 jun. 2021.

31BRASIL. Camara dos Deputados. Projeto de Lei n. 21, de 2020. Estabelece principios, direitos e deveres para o uso de inteligéncia artificial
no Brasil, e dd outras providéncias. Disponivel em: https://www.camara.leg.br/propostas-legislativas/2236340. Acesso em: 12 jun. 2021.
32 BRASIL. Cdmara dos Deputados. Projeto de Lei n. 240, de 2020. Cria a Lei da Inteligéncia Artificial, e d4 outras providéncias. Disponivel
em: https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb /prop_mostrarintegra;jsessionid=nodeokbt38p317wg4qp3xc7ada5974668009.
nodeo?codteor=1859803&filename=Avulso+-PL+240/2020. Acesso em: 12 jun. 2021.

33 BRASIL. Senado Federal. Projeto de Lei n. 5.051, de 2019. Estabelece os principios para o uso da Inteligéncia Artificial no Brasil. Disponivel
em: https://wwwz2s.senado.leg.br/web /atividade /materias/-/materia/138790. Acesso em: 20 jun. 2021.

34 BRASIL. Senado Federal. Projeto de Lei n. 872, de 2021. Dispde sobre os marcos éticos e as diretrizes que fundamentam o desenvolvimento
e o uso da Inteligéncia Artificial no Brasil. Disponivel em: https://www25.senado.leg.br/web /atividade /materias/-/materia/147434.
Acesso em: 20 jun. 2021.
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Os pontos de destaque para os projetos da Camara dos Deputados sdo os prin-
cipios para o uso responsavel da inteligéncia artificial no pais: a finalidade, a cen-
tralidade, a ndo discriminagao, a transparéncia, a seguranca e a responsabiliza¢do
e prestacdo de contas.

O Senado Federal traz em seu projeto que as solugdes de inteligéncia artificial
devem: prezar por respeito a autonomia das pessoas; ter compatibilidade com a
manutencao da diversidade social e cultural e ndo restri¢do de escolhas pessoais
de estilo de vida; preservar os vinculos de solidariedade entre os povos e as dife-
rentes geragdes; ter abertura ao escrutinio democratico e permitir o debate e o
controle por parte da populagdo; promover ferramentas de seguranca e protecao
que permitam a interven¢do humana; possibilitar decisdes rastreaveis e sem viés
discriminatdrio ou preconceituoso; seguir padrdes de governanca que garantam
o continuo gerenciamento e a mitigacao dos riscos potenciais da tecnologia.

Verifica-se que ha pontos de convergéncia entre os diplomas, que também
vao ao encontro da disciplina dos diplomas estrangeiros, como a seguranga nas
informacoes, aisonomia, o respeito a ndo discriminacao, a autonomia do usuario,
as boas préticas de governanca, temas relevantes que podem solucionar alguns
problemas contidos na utiliza¢do das ferramentas de IA, como se vera posterior-
mente.

O fato é que a regulamentacdo do tema é de grande importancia para tragar
as diretrizes do bom uso da IA em todos os ambitos, com as devidas responsa-
bilizacdes e os padrdes éticos do seu uso, tal como ocorre na vida em sociedade
cotidiana, o que significa dizer que o mundo virtual ndo esta totalmente disso-
ciado do fisico.
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ATA ajuda na implementacao de mecanismos de seguranga, otimiza proces-
sos, melhora a eficiéncia, proporciona maior agilidade e reduz desperdicios ao
meio ambiente. No ambito do Poder Judicidrio, é possivel verificar diversas fun-
cionalidades, de acordo com estudo de Fabio Porto3s, como o auxilio nos atos de
constricdo e busca de pessoas, especialmente do devedor (Sisbajud, Renajud, SIEL,
Serasajud, dentre outros); identificacdo de suspensdo por decisdes em demandas
repetitivas; degravagao de audiéncia; classificagdo adequadas dos processos, ge-
rando dados estatisticos mais consistentes; elabora¢do do relatério dos proces-
sos, filtrando as etapas relevantes dos processos; busca de jurisprudéncia; pronto
atendimento ao usudrio, com uso, inclusive, de sistemas que podem viabilizar.

A gestdo cartoraria também é beneficiada, com identificacdo de pontos de gar-
galos, processos paralisados, servidores(as) com menor/maior carga de trabalho,
otimizacao de algumas tarefas que eram utilizadas como “tempo morto”, como
numeracao de paginas de processo, identificacdo de processos para movimentagao
em lote, atendimento ao usuario sem que seja necessario que o(a) servidor(a) se
locomova até a unidade judicidria.

35 PORTO, Fabio Ribeiro. O impacto da utiliza¢do da inteligéncia artificial no executivo fiscal: estudo do caso do Tribunal de Justia do Rio de
Janeiro. Revista Direito e Movimento [on-line], vol. 17. Disponivel em: https://www.emerj.tjrj.jus.br/revistadireitoemovimento_online/
edicoes/volumel7_numerol/volumel7 numerol_142.pdf. Acesso em: 19 abr. 2021.
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Nota-se que ha um grande avango na utiliza¢do dos sistemas para melhoria
tanto na prestac¢ao jurisdicional, quanto no trabalho desenvolvido pelos(as) pro-
prios(as) juizes(as) e serventuarios(as) e demais auxiliares, entretanto os meca-
nismos ndo estdo alheios a criticas e também suscitam algumas preocupacgdes, o
que é objeto de exame no préximo ponto.
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Nao obstante os beneficios trazidos pela utilizacdo da inteligéncia artificial,
aatividade ndo estad alheia a riscos, que envolve a privacidade de dados, de forma
que o sistema pode ser vulneravel a ataques, por, muitas vezes, os sistemas con-
templarem dados pessoais da populagdo em geral e dos(as) préprios(as) julgado-
res(as), serventuarios(as) e demais auxiliares da Justica.

Em primeiro lugar, a protecdo contra a invasdo dos chamados hackers é uma
medida que se impde. Viu-se, recentemente, a interrup¢ao nos sistemas do Supe-
rior Tribunal de Justica e do Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul, que, além de
inviabilizar todo o sistema dos referidos tribunais, fragiliza a sua confiabilidade
e pode ocasionar a perda de todos os dados processuais.

Além disso, a era digital é marcada pelos riscos que a desinformacdo em massa
traz (fake News e as deepfakes) e ameaca a estabilidade das democracias, a legitimi-
dade das eleigOes e os direitos sociais, como se viu nas elei¢des norte-americanas e
durante a pandemia da covid-19. Nesta tltima, a ampla disseminacdo de contetido
falso nasredes sociais dificultou a governanga da satide publica e criou instabilidade
na eficiéncia das politicas epidemiolégicas e de promocado da saide da populagdo.*

36 ARAS, Vladimir. A inteligéncia artificial e o direito de ser julgado por humanos. In: In: PINTO, Henrique Alves; GUEDES, Jefferson Carus;
CESAR, Joaquim Pontes de Cerqueira. Inteligéncia artificial aplicada ao processo de tomada de decisdes. 1 ed. Belo Horizonte, Sdo Paulo:
D'Placido, 2020. p. 85-130.
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Outro exemplo relevante é um aplicativo deepfake chinés denominado ZAO,
que permite transpor o rosto do usuario para qualquer outra imagem. Isso coloca
em risco tanto o(a) juiz(a) quanto as partes, em uma audiéncia ou em um aten-
dimento on-line, o que também nao pode ser permitido e recai sobre as questoes
éticas abordadas no topico anterior.

Ainda no ambito das questdes éticas, verifica-se que se um sistema de IA pre-
cisa aprender ou ser ensinado a partir de um conjunto prévio de informacgoes.
Sem o devido cuidado a IA absorverd todos os vieses, preconceitos e injusticas
contidos nesse universo de dados fornecidos a ele.

Exemplo disso é a Tay, criada pela Microsoft, colocada a disposicao para in-
teracdo com o publico no Twitter. Inicialmente, ela foi concebida para simular
manifestacdes de uma garota adolescente, em interacdo com outras pessoas na
rede social. No entanto, as manifestacdes da Tay variavam de falas inocentes, como
“seres humanos sdo superlegais”, a questdes preocupantes, como “Hitler estava
certo. Eu odeio judeus”. Assim, a Microsoft retirou a Tay e apagou todas as suas
manifestacdes.?”

Outro ponto relevante também se refere a acessibilidade dos mecanismos, que
devem contemplar a inclusdao de pessoas hipossuficientes, tanto tecnicamente
— que ndo sabem utilizar as tecnologias —, quanto financeiramente, que ndo
tém condic¢des de adquirir aparelhos eletronicos para viabilizar suas pretensoes,
sob pena de as ferramentas representarem verdadeiro ébice a concretizag¢do dos
direitos.

Nesses termos, 0s mecanismos devem propiciar reforco democratico e afirma-
¢do da cidadania, contemplando todos os jurisdicionados e, caso estes ndo consi-
gam, que a eles sejam disponibilizados setores especificos para serem auxiliados.

A impossibilidade de acesso de todos os cidadaos as novas tecnologias é algo
que também merece estudo, pois esse ambiente pode aumentar a desigualdade,
em vez de reduzi-la, considerando que em muitos lugares nem sequer hd moradia
digna, de modo que a internet ndo é prioridade nessas situagoes.

37 ANDRIGHI, Fatima Nancy; BIANCHI, José Flavio. Reflexdes sobre os riscos do uso da inteligéncia artificial ao processo de tomada de deci-
sdes no Poder Judiciario. In: PINTO, Henrique Alves; GUEDES, Jefferson Carus; CESAR, Joaquim Pontes de Cerqueira. Inteligéncia artificial
aplicada ao processo de tomada de decisdes. 1 ed. Belo Horizonte, Sio Paulo: D'Placido, 2020. P. 173-190.
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Ha uma discussdo sobre a supressao de postos de trabalho e alteracdo de tare-
fas que antes eram feitas manualmente. Assim, coloca-se uma questdo relevante:
o(a) juiz(a) pode ser substituido(a) por um rob6? Todos tém direito a um julga-
mento justo, sendo um direito da parte ser ouvida pelo juiz, sob pena de ofensa
ao principio do juiz natural? Diante dessas questdes, André Vasconcellos Roque?®
tracga trés premissas basicas para a aplicacao de inteligéncia artificial na tomada
de decisdes judiciais. A primeira refere-se a publicidade das decisdes judiciais,
as quais devem conter a informacao de que foram tomadas com auxilio de inteli-
géncia artificial, para que se exerca o controle e a fiscalizagdo dos atos emanados
pelo Poder Judicidrio.

Segundo Roque, fornecida a informacdo de que a decisao foi apoiada por me-
canismos artificiais, fica mais facil compreender eventuais vicios de motivacao,
dentre eles a obscuridade, a contradicao e a omissdo, impugndveis pela via dos
Embargos de Declaracdo (art. 1.022 do CPC/2015). De mais a mais, é direito do
jurisdicionado poder fiscalizar se o caso se adequa ao emprego da inteligéncia
artificial, mecanismo esse cuja utilizacdo deve ser, na medida do possivel, sub-
metida ao crivo do contraditério.?®

A segunda premissa refere-se a garantia do acesso a justica, prevista no inciso
XXXV, do art. 52, da Constituicdo Federal de 1988 - CF/1988, que, em seu aspec-
to formal, pressupde o acesso ao Poder Judiciario, personificado em seus juizes,
devidamente aprovados em concurso publico de provas e titulos para o ingresso
na magistratura. Assim, segundo esta premissa, seria inconstitucional a tomada
de decisdes exclusivamente por robds, sem que suas decisdes sejam de alguma

38 ROQUE, André Vasconcellos. Inteligéncia artificial na tomada de decisdes judiciais: trés premissas basicas. Disponivel em: http://
genjuridico.com.br/2019/11/27/inteligencia-artificial-decisoes-judiciais/. Acesso em 18 abr. 2021.

39 O principio 5 do Codigo de Etica do Conselho da Europa para o uso de IA nos sistemas de Justica, nesse sentido, diz que o usuario deve
ser informado sobre a utilizagdo de IA no seu processo judicial e tem o direito de objegdo e, assim, seu caso é submetido diretamente a um
tribunal, por observédncia ao principio do juiz natural. (ARAS, Vladimir. A inteligéncia artificial e o direito de ser julgado por humanos. In:
PINTO, Henrique Alves; GUEDES, Jefferson Carus; CESAR, Joaquim Pontes de Cerqueira. Inteligéncia artificial aplicada ao processo de
tomada de decisdes. 1 ed. Belo Horizonte, Sdo Paulo: D'Placido, 2020. p. 85-130).

40 O art. 22 do Regulamento Geral de Protegdo de Dados da Unido Europeia prevé a intervengdo humana no ciclo decisério (human-in-the-
-loop) e o direito de explicagdo. O titular dos dados tem direito de ndo se submeter a “nenhuma decisdo tomada exclusivamente com base
no tratamento automatizado”. (UNIAO EUROPEIA. Regulamento [UE] 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril
de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses
dados e que revoga a Diretiva 95/46 /CE [Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados] [Texto relevante para efeitos do EEE]. Disponivel
em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content /PT/TXT/?uri=celex%3A32016R0679. Acesso em: 20 abr. 2021).
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forma submetida a revisdo humana, sendo assegurado pela Carta Magna o direito
publico subjetivo de acesso aos juizes.

Por fim, a terceira premissa funda-se no entendimento de que a utilizacdo das
maquinas ficaria reservada para o fim de auxiliar os juizes, por meio de tarefas
laterais, na construcao de suas decisdes, visando a otimizar o tempo de pesquisas
e de identificacdo de julgamentos inseridos no contexto do novel sistema vincu-
lacdo aos precedentes judiciais, entre outras situacdes.

Sendo assim, conjugando a necessidade de motivagao especifica com a publi-
cidade necessaria ao controle dos atos judiciais, sempre que opostos Embargos de
Declaragdo invocando a ocorréncia de obscuridade, contradi¢ao, omissdao ou erro
material contra decisao proferida com o auxilio de inteligéncia artificial assim
atestada, estes deverdo ser apreciados pelo juiz da causa, sem a utiliza¢do de tal
mecanismo, sob pena de nulidade.

Conclui-se que ha grandes desafios postos no ambito do Poder Judicidrio que
devem ser combatidos e melhor estudados para que se obtenha um campo de
atuacdo seguro e confidvel, ndo discriminatdrio, que dé oportunidade de acesso a
todos e os tratem na medida de suas desigualdades e com a possibilidade de se ob-
ter a melhor solugdo ao seu caso mediante uma tutela justa, eficiente e adequada.
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O estudo denominado “O futuro da IA no Sistema Judiciario Brasileiro: mape-
amento, integracao e governanca da IA"*, fez as seguintes recomendagdes para o
desenvolvimento da A no Brasil: a) estabelecimento de uma Agenda paraalIA no
Poder Judiciario; b) criagdo de um Instrumento de Avaliacdo de IA; c) integracdo
do atual sistema judiciario; d) estimulo a colaboracdo entre os tribunais; e) fortale-
cimento da estrutura do INOVA-PJe; f) facilitagdo da participacdo segura do setor
privado; e g) monitoramento e avalia¢do do progresso da IA no Poder Judiciario.

O desenvolvimento tecnolégico ndo pode estar dissociado do desenvolvimento
humano. Sua constru¢do deve ser iniciada por meio de debates, politicas publicas,
andlise, precaucdo e paciéncia. Exige-se transparéncia para evitar o surgimento
da dicotomia entre a aparéncia e a realidade, o real e o virtual, em relagao ao po-
der de decisdo daIA e os principios da cooperacdo e da participacdao processual.*

41D'ALMEIDA, André Correa; BREHM, Katie; HIRABAYASHI, Momori; LANGEVIN, Clara; MUNOZCANO, Bernardo Rivera; SEKIZAWA, Katsumi;
ZHU, Jiayi. Futuro da IA no sistema judiciario brasileiro: mapeamento, integragdo e governanca. Traduzido por Matheus Drummond e
Matheus de Souza Depieri. New York: 2020.

42 LAGE, Fernanda de Carvalho; Peixoto, Fabiano Hartmann. A inteligéncia Artificial nos Tribunais brasileiros: principios éticos para o uso de
IA nos sistemas judiciais. In: PINTO, Henrique Alves; GUEDES, Jefferson Carus; CESAR, Joaquim Pontes de Cerqueira. Inteligéncia artificial
aplicada ao processo de tomada de decisdes. 1 ed. Belo Horizonte, Sio Paulo: D'Placido, 2020. p. 155-171.
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A revolucdo tecnolégica na administragao dos tribunais envolve tecnologias
dindmicas e uma nova organizacao para um salto de produtividade, de modo a
construir um moderno sistema de Justiga Digital, garantindo responsabilidade
e visibilidade.

Portanto, sdo necessarias mudancas na prestacao de servicos, no acesso rapido
ainformacdo, na transparéncia e no maior desempenho produtivo, pois, como ja
citado acima, os problemas existem e devem ser combatidos, especialmente por
se tratar de um poder que lida diretamente com a vida dos cidadaos.
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NOTAS CONCLUSIVAS

Nao ha davidas de que os avancos tecnolégicos contribuem sobremaneira
para a eficiéncia do Poder Judicidrio. Essa revolu¢ao gradativa e necessaria que
tem ocorrido na administra¢ao dos tribunais envolve tecnologias dindmicas e
uma nova organiza¢ao para um salto de produtividade, de modo a construir um
moderno sistema de Justica Digital, garantindo responsabilidade e visibilidade.

Ademais, a forma de demandar, de provar e de decidir ganham novo formato
para os sujeitos processuais, alterando o modo como se entrega da prestacdo ju-
risdicional. Contudo, o desenvolvimento tecnoldgico ndo pode estar dissociado do
desenvolvimento humano. Sua construcao deve ser iniciada por meio de debates,
politicas publicas, andlises dos casos concretos, observando-se os problemas que
podem ocorrer e na busca pela melhoria de solugdes para se obter um melhor
sistema de justica.

Exige-se transparéncia para evitar o surgimento da dicotomia entre a apa-
réncia e arealidade, o real e o virtual, em relacdo ao poder de decisdo daIA e aos
principios da cooperacdo e da participagdo processual.

Assim, juizes e servidores devem se capacitar para compreender minimamen-
te esse novo universo, seja porque seu uso é inevitavel, seja porque o Judiciario
pode ser chamado a decidir conflitos envolvendo o uso de tecnologia e de IA,
devendo primar pela observancia do devido processo legal digital.
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INTRODUCAO

A propriedade intelectual' é o ramo do direito que se ocupa da protecdo ao
produto qualificado (pelo contributo minimo, conforme as balizas da legalidade
constitucional) do esforco intelectual humano, seja no plano da funcionalidade
— em que se apresentam solug¢des para determinado problema de ordem técnica
(propriedade industrial) —, seja no que advém do subconsciente como inspiracdo
(ato de arte) — que os italianos denominavam de “magia” e que ird dialogar com
os sentidos (direito de autor).

Embora em ambos os casos o ato de criacdo humano? seja a verdadeira fonte
do direito concebido abstratamente pelo legislador — centrando-se na ativida-
de criativa humana aquilo que pertencia apenas ao mundo ideal, mas que passa
a existir no mundo fenoménico —, a sua titularidade (origindria ou derivada)
é frequentemente atribuida as pessoas juridicas de direito privado inseridas no
contexto da disputa pela clientela, sobretudo quando estd em causa o universo das
marcas, das patentes, dos desenhos industriais, dos programas de computador,

1 Gama Cerqueira ensina que “[...] Ao conjunto desses direitos resultantes das concep¢des da inteligéncia e do trabalho intelectual, encarados
principalmente sob o aspecto do proveito material que deles pode resultar, costuma-se dar a denominagao genérica de propriedade intelectual
[...]" CERQUEIRA, Jodo da Gama. Tratado da propriedade industrial. Rio de Janeiro: Revista Forense, 1956.v. 1, t. 1, p. 68-69. Vide, ainda, outro
trecho do referido tratadista no sentido de que a “propriedade industrial, que pode ser definida como o conjunto dos institutos juridicos que
visam garantir os direitos de autor sobre as produgdes intelectuais do dominio da industria e assegurar a lealdade da concorréncia comercial
e industrial.” A propriedade industrial poderia também ser definida, de modo mais geral, como “o conjunto de normas legais e principios
juridicos de protegdo a atividade do trabalho, no campo das inddstrias, e a seus resultados econémicos, abrangendo, assim, a prote¢ao das
produgdes intelectuais do dominio industrial (invengdes, modelos de utilidade e desenhos e modelos industriais) e toda a matéria relativa
arepressao da concorréncia desleal, inclusive as marcas, o nome comercial, as indicagdes de origem dos produtos, etc. Preferimos, porém,
a primeira defini¢do por ser mais restrita, particularizando melhor o objeto da propriedade industrial.” Id. Ibid., p. 72-73. Poder-se-ia dizer,
em sintese, que a expressao Propriedade Industrial engloba assuntos referentes a marcas, patentes (de inven¢ao e de modelo de utilidade),
desenhos industriais, assim como contratos de licenca de uso ou exploragdo de tais direitos e contratos de transferéncia ou fornecimento
de tecnologia ou know-how e de franquia. Quando a isto se somam os direitos autorais, fala-se em Propriedade Intelectual, categoria mais
ampla, que abarca a Propriedade Industrial.

2 Para Silveira “[...] o esfor¢o, a inspiragdo, o impulso ou mesmo o que os italianos chamavam de “magia” para chegar a algo perceptivel
aos sentidos.” SILVEIRA, Newton. Abuso de patentes. p. 8. Disponivel em: http://www.lex-net.com/new/wp-content/uploads/2014/10/
50-Abuso-de-patentes.pdf. E mais, “Essa concepgdo unitdria da arte e da técnica ja se podia vislumbrar na criagdo de Leonardo Da Vinci, para
quem a atividade artistica e a atividade cientifica nasciam de uma inspiragdo tinica, nutriam-se sem cessar uma da outra, e as conquistas de
uma influenciavam o desenvolvimento da outra.” SILVEIRA, Newton. Direito de autor no design. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012. p. 44-45.

3 5. A propésito das etapas percorridas desde a inspiragdo até se chegar a obra de arte, Walter Moraes ressalta o seguinte: “O belo objetivo
descobre-se na natureza a cada passo. Mas os homens aprenderam desde cedo a criar as condigdes capazes de ativar a emogao estética, ou
seja, alcancaram abstrair, em momentos de alta intuigdo (ou inspiragdo), que sio momentos de emocdo estética absoluta, condigdes objetivas
suprarreais da aisthesis, supostamente acessiveis a analise racional, e lograram impregnar delas suportes naturais. Tal resultado é a obra de
arte. Tal operagdo, que é em si estética, pois é carga emocional estética espontanea do artista que a alimenta e lhe dd consisténcia, o ato de arte,
que ndo pode submeter-se a regras de procedimento na sua primeira fase (a da concepgao), mas deve, na segunda fase (a execugdo), obedecer
a certos preceitos, cumprir determinadas condigdes, necessarias a tornar a obra suscetivel de perfeita comunicagao: pois aqui ndo basta a
inteleccdo estética, impondo-se habilidades especificas que conduzam a criagao ao objetivo colimado que é a emogao estética.” MORAES,
Walter. Arte. In: FRANGCA, Rubens Limongi (Org.). Enciclopédia Saraiva do Direito. Sdo Paulo: Saraiva, 1977. v. 8, p. 142.
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entre outros institutos que compdem o vasto cardapio de direitos do sistema de
protecdo dos direitos da mente®.

Note-se, a proposito, que Gama Cerqueira, o maior tratadista patrio da matéria,
ressalta que todo o edificio da propriedade intelectual repousa no preceito ético
darepressdo a concorréncia desleal, condenando o aproveitamento parasitario de
tais direitos, seja no campo das artes, seja no campo da industria, “sob o aspecto
do proveito material que deles pode resultar”, o que atrai novamente a ideia de
que a empresa deve ser a titular desses direitos.

Dai a razdo pela qual essa area do Direito esteja mais atrelada ao campo em-
presarial, o que também explica as raras acdes ou politicas ptblicas voltadas para
aprotecdo da Propriedade Intelectual da Administracdo, ou mesmo para aqueles
direitos oriundos de investimentos publicos ou de esforcos atribuidos a servidores
publicos no desempenho das suas fungdes.

No Brasil, um bom exemplo de protecao da Propriedade Intelectual no am-
bito publico pode ser extraido das regras estabelecidas pela Universidade de Sao
Paulo (USP) sobre a titularidade de patentes obtidas por grupos de pesquisadores
vinculados a Universidade e que se utilizam de recursos por ela disponibilizados.

Com efeito, por meio da Resoluc¢do n. 3.428, de 12 de maio de 1988, estabelece-
ram-se normas acerca de patentes de invengao resultantes de pesquisas realizadas
na Universidade de Sdo Paulo e sobre a participacao do inventor em direitos e
obrigagdes nessas patentes de invengao.

O ato normativo em questdo determinava que as invencgdes resultantes de
pesquisas realizadas na USP seriam objeto de pedido de privilégio de invencao
(art. 12) e que, no pedido de privilégio, figuraria sempre como requerente a Uni-
versidade de Sdo Paulo e como inventor o autor ou autores da invencgao (art. 22),
assegurando-se, em seu art. 3¢, a divisao entre a Universidade e o inventor, em
partes iguais, dos proventos que adviessem da utilizacdo e cessdo da patente.

A Resolucdo n. 3.428 foi substituida pelas Resolucdes n. 3.454, de agosto de
1988, e n. 3.727, de agosto de 1990. Finalmente, a vigente Resolu¢do n. 7.035, de 17

4 Vide, nesse sentido, a citagdo de Pedro Marcos Nunes Barbosa: “Bobbio faz pertinente citagio de Thomas Paine: Sdo direitos naturais os que
cabem ao homem em virtude de sua existéncia. A esse género pertencem a todos os direitos intelectuais, ou direitos da mente.” BARBOSA,
Pedro Marcos Nunes. Direito civil da propriedade intelectual. 3. ed. Rio de Janeiro: Lumem Juris, 2016. p. 45.
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de dezembro de 2014, ao regular a matéria, incluiu os programas de computador
e excluiu os direitos autorais, embora o software conquanto consista em criacao
técnica, seja objeto da Lei de Direitos Autorais.

Apenas a titulo de ilustracdo da envergadura dos efeitos que a Propriedade
Intelectual projeta na esfera publica, em palestra proferida na Faculdade de Me-
dicina da USP, o renomado professor Newton Silveira ressaltou que uma pesquisa
perante o INPI em nome do inventor Adib Domingos Jatene localizou 16 pedidos
de patentes entre 1982 e 2013, constando como requerentes ou titulares em al-
guns desses pedidos a Universidade de Sao Paulo, a Fundacao Zerbini e a Macchi
Engenharia e Biomédica Ltda., bem como o préprio ex-ministro da Satde parti-
cularmente. Perquirido, o Dr. Adib Jatene afirmou que a maioria dessas invencoes
foram por ele realizadas particularmente em sua prépria residéncia.

Nessa mesma linha de raciocinio, destaca-se outro caso de grande repercussao,
atinente a polémica invencdo do identificador de chamada (BINA) por Nélio José
Nicolai no final da década de 70, época em que ele era funciondrio da Telebras,
empresa publica de telefonia posteriormente privatizada.

De todo modo, o pioneirismo da Universidade de Sdo Paulo rendeu bons frutos,
devendo-se ressaltar que, apds a edi¢do da primeira Resolucdo, referida acima, foi
criada uma agéncia de inovagao com filiais em seis polos no interior do estado de
Sao Paulo pararealizar a interface entre a academia e as empresas para o desenvol-
vimento, em parceria, de novas tecnologias, o que representa uma excelente ini-
ciativa no necessario intercimbio entre a Universidade e o universo corporativo.s

Em Portugal, segue-se a mesma sistemadtica, devendo-se salientar o exemplo
da Universidade de Coimbra, que, assim como a USP, estabeleceu muito clara-
mente que a titularidade da invencdo serd sempre atribuida a Institui¢cdo, com
a reparticdo de royalties de acordo com o caso concreto, nos termos do que ficou
estabelecido no Regulamento de Propriedade Intelectual aprovado pelo Senado
da Universidade de Coimbra.®

5 Vide a cartilha desenvolvida pela agéncia de inovagdo da USP (http://www.inovacao.usp.br/wp-content/uploads/sites/300/2017/10/CAR-
TILHA_PI_bom.pdf).

6 http://www.uc.pt/gats/o_que_fazemos/regulamento.
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Nos Estados Unidos da América, o esforco para o fortalecimento do sistema da
protecao da Propriedade Intelectual extrapola fronteiras peculiares ao que costu-
ma ser praticado nos paises em desenvolvimento econdmico, como o Brasil. Desse
modo, adverte Ruth Okediji” que, até o formal encerramento da descolonizacao, a
Propriedade Intelectual constituia um meio explicito para assegurar territérios e
mercados nas coldnias europeias. Apds esse periodo, gradualmente, a Propriedade
Intelectual passou a ser uma maneira de os paises europeus (rectius, do eixo Norte)
controlarem a competicdo advinda de suas antigas colonias, na medida em que
tais direitos globais passaram a ser uma caracteristica entrincheirada das relagdes
econdmicas mundiais.

A referida professora, titular de Harvard na drea de Propriedade Intelectual,
ressalta, ainda, que alguns doutrinadores apontam que o TRIPS — sigla em inglés
para denominar o principal Tratado Internacional de Propriedade Intelectual em
vigor no mundo — foi o apogeu do terceiro multilateralismo.®

Nesse diapasdo, vide a adverténcia de Martin Chanock, citado por Ruth Okediji,
em que as leis sempre foram um atalho do colonialismo, um instrumento de poder
do colonizador e parte de um processo de coagdo. Ainda, foram elas também uma
nova forma de conceber relagdes de poder.®

De uma perspectiva interna, os Estados Unidos mantém em vigor, desde a
década de 80, 0 Bayh-Dole Act™, que autoriza o Governo a direcionar a produgao
ou as quantidades de produtos fabricados a partir de patentes obtidas com sub-
vencdo publica mesmo fora do ambiente académico, como mencionado acima.

Essas brevissimas considera¢des servem de pano de fundo para que se possa
ressaltar aimportancia do tema proposto, e, bem assim, abordar mais detalhada-
mente o histérico Acordo firmado entre o Conselho Nacional de Justica e o Insti-
tuto Nacional da Propriedade Industrial para o registro das criagdes intelectuais
de titularidade deste 6rgdo administrativo de cipula do Poder Judicidrio.

7 OKEDIJI, Ruth L. The international relations of intellectual property: narratives of developing country participation in the global intellectual
property system. Singapore Journal of International & Comparative Law, n. 7, p. 315-385, 2003.

8 O primeiro e o segundo representados, respectivamente pelas Convencdes de Paris e Berna.

9 OKEDIJL, Ruth L. The international relations of intellectual property: narratives of developing country participation in the global
intellectual property system, cit.

10 https://www.govinfo.gov/content /pkg/USCODE-2011-title35/pdf/USCODE-2011-title35-partll-chap18.pdf.
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ACORDO DE COOPERACAQ
TECNICA E FUNCAO SOCIAL DA
PROPRIEDADE INTELECTUAL

O Conselho Nacional de Justica, verdadeira usina de projetos, programas e
fomento de politicas ptiblicas voltadas especificamente ao Poder Judiciario, conta
com um tesouro humano que lhe d4 vida e o transforma pela dedicacdo e senso
de inovacdo do seu corpo exemplar de juizes, servidores e colaboradores diversos,
o que foi destacado objetivamente pelo Ministro Luiz Fux, Presidente do CNJ, no
discurso proferido por ocasido da assinatura do Acordo em apreco.

De fato, a qualidade dos trabalhos desenvolvidos pelo Conselho Nacional de
Justica pode ser aferida objetivamente: (a) pelos programas de computador que
o Departamento de Tecnologia da Informacao desenvolve e customiza, (b) pelas
pesquisas realizadas no dmbito do Departamento de Pesquisas Judiciarias, (c)
pelos cursos ministrados pelo Centro de Formacdo e Aperfeicoamento do Poder
Judiciario, e (d) pelos projetos implementados no &mbito do Departamento de
Monitoramento e Fiscaliza¢do do Sistema Carcerario e do Sistema de Execucao
de Medidas Socioeducativas cujo reconhecimento é invariavelmente destacado
por organismos internacionais de direitos humanos e que elevam o Brasil como
nacao que respeita os direitos inerentes a condi¢do humana.

Nesse contexto, a parceria firmada entre o Conselho Nacional de Justica e
o Instituto Nacional da Propriedade Industrial revela-se estratégica para todo o
Poder Publico em multiplos sentidos, além de constituir-se em instrumento de
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fundamental importancia para o desenvolvimento do programa de gestdo do Mi-
nistro Luiz Fux na Presidéncia do Conselho Nacional de Justica.

Com efeito, a partir dessa parceria inédita, sera possivel proteger o produto do
labor empreendido pelo Conselho Nacional de Justica para o aperfeigoamento da
prestacao jurisdicional do Poder Judicidrio com a utilizagdo de programas de com-
putador, de projetos de inovagdo tecnoldgica, de programas de desenvolvimento
das garantias fundamentais do ser humano, além de uma série de servicos que
poderdo ser colocados a disposicdo da populacdo brasileira sem intermediarios
e sem custos.

Um exemplo desta tltima possibilidade é o atual desenvolvimento de funcio-
nalidades para a expedigao de certiddes, com abrangéncia nacional, de processos
judiciais para diversos propoésitos, tais como antecedentes criminais ou certiddes
negativas para facilitar transacdes imobilidrias, servigos estes que serdo gratuitos
e que poderao ser explorados nas classes em que estejam protegidas as marcas do
Conselho Nacional de Justica, atualmente em processo de registro.

E evidente que, sem a devida protecdo, essa inovacao ficaria vulneravel ao
parasitismo de oportunistas dispostos a se aproveitar de investimentos ptblicos
em proveito pessoal, apropriando-se, indevidamente, do que constitui patrimoénio
de todos os brasileiros.

Da mesma maneira, restara superado qualquer debate a respeito da titularida-
de datecnologia e do servigo, afastando-se eventuais questionamentos por parte
de servidores ou de colaboradores contratados para tal finalidade, como no caso
dos programas de computador.

Ademais disso, o registro das marcas que identificam os projetos e as politi-
cas publicas desenvolvidas pelo Conselho Nacional de Justica em conjunto com
a devida protegdo dos programas de computador servirao de incentivo aos 92
tribunais do pais para que se somem ao esfor¢o do Conselho Nacional de Justiga
e também protejam seu patrimdnio imaterial.

Mas ndo é s6: pelo acordo de colaboragao celebrado com o Instituto Nacional
da Propriedade Industrial, os magistrados brasileiros passardo a ter acesso direto
aos processos administrativos de registro de marcas, de patentes, de desenhos
industriais e de software em curso no INPI e que sejam objeto de litigio, o que
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tornard a prestacao jurisdicional muito mais qualificada nessa drea tdo sensivel
para o desenvolvimento econémico, tecnolégico e social do pais, nos termos do
que estabelece o art. 52, XXIX da Constituicao Federal.

A propésito desse dispositivo constitucional, vale relembrar a li¢ao de Tullio
Ascarelli, em sua Teoria de la Concurrencia y de los Bienes Inmateriales, que considera
como base da propriedade intelectual o interesse geral no progresso cultural e
técnico, assim como o interesse do consumidor, fonte inesgotavel de demandas
judiciais.*

Nessa linha de raciocinio, Denis Borges Barbosa (2000, p. 20) também asse-
vera que

[...] o preceito constitucional se dirige ao legislador, determinando a este tanto
o contetido da Propriedade Industrial (“alei assegurara...”), quanto afinalidade
do mecanismo juridico a ser criado (“tendo em vista...”). A clausula final,
novidade do texto atual, torna claro que os direitos relativos a Propriedade
Industrial ndo derivam diretamente da Carta, mas da lei ordindaria; e tal lei
s6 sera constitucional na propor¢do em que atender aos sequintes objetivos: a)
visar o interesse social do Pafs; e b) favorecer o desenvolvimento tecnolégico
do Pais; c) favorecer o desenvolvimento econémico do Pais.” e que “para os
direitos relativos a Propriedade Industrial a Constituicdo de 1988 estabeleceu
fins especificos, que ndo se confundem com os propésitos genéricos recém-
-mencionados, nem com outros propésitos que, embora elevados, ndo obe-
decem ao elenco restrito do inciso XXIX.*

Especificamente sobre a propriedade industrial (p. 21), esclarece ainda que

[...] Ndo menos essencial é perceber que o art. [ 52, XXIX,] da Carta estabelece
seus objetivos como um trigono, necessario e equilibrado: o interesse social, 0
desenvolvimento tecnolégico e o econdmico tém de ser igualmente satisfeitos.

11 “He partido de este cuadro, reafirmando una posicién ya expuesta hace treinta afios, precisamente de al critica a la tesis que ve en la
hacienda o en el aviamiento o en la idea organizadora un bien inmaterial tutelado, para pasar, al ilustrar la disciplina de la concurrencia y
las instituciones que con ésta estan vinculadas, a poner el acento, remitiéndome a una de las constantes histéricas de la disciplina, sobre
ele interés general al progreso cultural y técnico y sobre el interés del consumidor, identificando en una probabilidad de ganancia el interés
tutelado en la disciplina privada de la concurrencia y por tanto también en la de los bienes inmateriales.” ASCARELLI, Tullio. Teoria de la
concurrencia y de los bienes inmateriales, cit., p. 9.

12 BARBOSA, Denis Borges. Bases constitucionais da propriedade intelectual. Disponivel em: https://www.dbba.com.br/wp-content/
uploads/propriedade13.pdf. Acesso em: 13 nov. 2006.
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Foge ao parametro constitucional a norma ordindria ou regulamentar que,
tentando voltar-se ao desenvolvimento econdmico captando investimentos
externos, ignore o desenvolvimento tecnolégico do Pais, ou o nivel de vida
de seu povo.®

Por todas essas razdes, ndo se concebe, sob os auspicios da Constituicao Fede-
ral de 1988, que direitos de Propriedade Intelectual sejam concedidos, exercidos
ou mesmo interpretados* de maneira apartada das diretrizes que lhes servem
de fundamento®. Tais diretrizes vinculam ndo apenas o legislador ordindrio e
o Poder Judicidrio, mas também o préprio titular do direito para que direcione
seu exercicio ao efetivo desenvolvimento cultural, tecnolégico e econdmico do
Pais, resumindo-se nessa formula o interesse publico, o interesse social que deve
ser respeitado ndo apenas por particulares, mas, sobretudo, pela Administracao
Publica.*

13 Id. Ibid.

14 Alexandre de Moraes ensina que “a supremacia das normas constitucionais no ordenamento juridico e a presungao de constitucionalidade
das leis e atos normativos editados pelo poder ptiblico competente exigem que, na fungdo hermenéutica de interpretacdo do ordenamento
juridico, seja sempre concedida preferéncia ao sentido da norma que seja adequado a Constituicao Federal. Assim sendo, no caso de normas
com varias significagGes possiveis, devera ser encontrada a significagdo que apresente conformidade com as normas constitucionais, evitando
sua declaracdo de inconstitucionalidade e conseqiientemente retirada do ordenamento juridico. In: Direito constitucional, cit., p. 11. Elembra
Canotilho que “a interpretacdo conforme a constituigao so é legitima quando existe um espaco de dicgao (= espago de interpretagao) aberto a
varias propostas interpretativas, umas em conformidade com a constituicao e que devem ser preferidas, e outras em desconformidade com
ela.” Conforme, ainda, entendimento do Supremo Tribunal Federal, citado por Alexandre de Moraes, “em matéria de inconstitucionalidade de
lei ou de ato normativo, admite-se, para resguardar dos sentidos que eles podem ter por via de interpretagao, o que for constitucionalmente
legitimo - é a denominada interpretagao conforme a constitui¢ao” (ADI 1.344-1/ES - medida liminar - rel. Min. Moreira Alves. Diario da
Justica, Secgdo 1,19 abr. 1996, p. 12.212), p. 11-12.

15 Vide, a respeito, Gama Cerqueira: “A livre concorréncia econdmica é consequéncia daliberdade de comércio e industria e age como elemento
do progresso econdmico de cada pafs. Mas degenera, transformando-se em agente perturbador desse progresso, quando os comerciantes e
industriais, no afa de vencerem seus competidores, lancam mao de praticas e métodos ilicitos ou desleais. Dai a necessidade de intervengdo
do Estado para regulamentar a concorréncia, coibindo os abusos da liberdade individual e mantendo a livre concorréncia dentro de seus
limites naturais.” CERQUEIRA, Jodo da Gama. Tratado da propriedade industrial. 1. ed., cit., v. 1, t. 1, p. 81-82. Lembre-se, ainda, a ligdo
de Hely Lopes Meirelles: “Através das restri¢des impostas as atividades do individuo que afetem a coletividade, cada cidaddo cede parcelas
minimas de seus direitos a comunidade e o estado lhe retribui em seguranga, ordem, higiene, sossego, moralidade e outros beneficios publi-
cos, propiciadores do conforto individual e do bem-estar social. Para efetivar essas restri¢des individuais em favor da coletividade o Estado
utiliza-se desse poder discricionério, que é o poder de policia administrativa”. MEIRELLES, Hely Lopes. Direito administrativo brasileiro.
25. ed. Sdo Paulo: Malheiros Editores, 2000. p. 126.

16 A respeito do principio do interesse ptiblico ou supremacia do interesse ptblico, vide a licdo de Hely Lopes Meirelles: “O principio do
interesse ptblico estd intimamente ligado ao da finalidade. A primazia do interesse ptiblico sobre o privado é inerente 4 atuagdo estatal e
domina-a, na medida em que a existéncia do Estado justifica-se pela busca do interesse geral. Em razdo dessa ineréncia, deve ser observado
mesmo quando as atividades ou servigos ptiblicos forem delegados aos particulares. (...) Como ensina Celso Anténio Bandeira de Mello, ‘o
principio da supremacia do interesse piiblico sobre o interesse privado é o principio geral de Direito inerente a qualquer sociedade. E a propria
condigdo de sua existéncia. Assim, ndo se radica em dispositivo especifico algum da Constituigao, ainda que inimeros aludam ou impliquem
manifestagdes concretas dele, como, por exemplo, os principios da fungdo social da propriedade (...)" Id. Ibid., p. 96.
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Com efeito, 0 acordo em apreco estd a revelar de maneira muito pragmatica
que a funcionaliza¢do dos direitos de Propriedade Intelectual” ndo atinge apenas
os titulares vinculados a iniciativa privada, mas também o Poder Publico, exigin-
do-se atencao especial dos gestores publicos quanto ao seu adequado manejo e
protecdo, com vistas a serem alcancados os objetivos idealizados pelo legislador
constitucional.®®

Em caso de confronto entre os interesses egoisticos dos titulares de direitos de
propriedade intelectual e o interesse social®, deve-se aplicar o principio da sobe-
rania do interesse ptblico sobre o particular, seja por expressa determinac¢do do
texto constitucional, seja em razdo do que dispde o art. 22 da Lei de Propriedade
Industrial, que encontra ressonancia no art. 72 do TRIPS.?®

17 Vide a respeito da fungao social da propriedade as ligdes de Fabio Konder Comparato: “Essa linha de pensamento tem sua origem e mais
forte representacao, sem divida, nos escritos de Comparato, que ressaltam a fungao social da grande empresa e de seu controlador. COMPA-
RATO, Fabio Konder. O indispensavel direito econdmico. Revista dos Tribunais, Sio Paulo, v. 353, p. 14, mar. 1965; Id. Aspectos juridicos da
macroempresa. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 1970; Id. O poder de controle nas S/A. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 1996; e Id. Fungdo social da
propriedade dos bens de produgdo. Revista de Direito Mercantil, Industrial, Econémico e Financeiro, Sio Paulo, v. 25, 1. 63, p. 71 e ss., jul./
set. 1986. Esses escritos tém carater bastante especifico, na medida em que, compartilhando o jus-realismo da Escola de Direito Econdmico (e
sem duvida influenciando-o, no sentido de busca dos interesses por tras das normas), incluem também forte elemento dogmatico-aplicativo
(dai o nome escolhido para identifica-la), procurando refazer subsistemas legislativos (direito societario, direito do consumidor, etc.) com base
naidentificagdo de interesses sociais e politicos antes revelados e na fungdo que estes devem desempenhar. Nesse sentido, bastante expressivo
é 0 seguinte trecho: “Até agora a doutrina juridica tem-se preocupado quase que exclusivamente com o direito formal, suscitando querelas
especiosas e insoltveis a respeito da autonomia dos diferentes ramos do Direito. Ndo seria tempo de se admitir modestamente o que outras
Ciéncias Sociais jd admitiram desde a primeira hora: que, ao lado de uma andlise de conceitos e categorias, existe um estudo de técnicas?
Que ao lado de um direito formal deve haver lugar para um direito aplicado? O direito econémico aparece assim como um dos ramos deste
Direito aplicado, que supde evidentemente um conhecimento prévio de categorias formais que se situam tradicionalmente na teoria geral
do direito privado ou na teoria geral do direito ptblico. E a sua unidade, ou se se preferir, a sua autonomia, nos é dada pela sua finalidade:
traduzir normativamente os instrumentos de politica econdmica do Estado”. A postura institucionalista do direito concorrencial, ora defendida,
procura, sem ddvida, filiar-se a esta corrente realista funcional. SALOMAO FILHO, Calixto. Direito concorrencial: as condutas, cit., p. 146.

18 José Afonso da Silva ensina que “A funcionaliza¢do da propriedade é um processo longo. Por isso é que se diz que ela sempre teve uma
fungao social. Quem demonstrou isso expressamente foi Karl Renner, segundo o qual a fungéo social da propriedade se modifica com as mu-
dangas narelagdo de producdo. E toda vez que isso ocorreu, houve transformagao na estrutura interna do conceito de propriedade, surgindo
nova concepgao sobre ela (...) Limitagdes, obrigacoes e dnus sdo externos ao direito de propriedade, vinculando simplesmente a atividade do
proprietario, interferindo tdo-s6 com o exercicio do direito, e se explicam pela simples atuagdo do poder de policia. SILVA, José Afonso da.
Curso de direito constitucional positivo. 25. ed. Sio Paulo: Malheiros Editores, 2005. p. 285.

19 Vide, a propésito, interessante reflexdo de Pedro Marcos Nunes Barbosa: “Assim, o comércio e a sociedade capitalista buscaram no direito
da propriedade imaterial a resposta desejada, conquanto a protecdo de suas atividades lhes apresentassem ser (e foi) interessante. Dessa forma,
por muito tempo foram desenvolvidas tutelas dentro do sistema juridico, no foco capitalista do reino mercadoldgico, ignorando outros valores
insitos ao Estado Social. BARBOSA, Pedro Marcos Nunes. Direito civil da propriedade intelectual, cit., p. 34-35.

20 De acordo com o disposto no artigo 72 do acordo TRIPS “A protegdo e a aplicagdo de normas de protegdo dos direitos de propriedade
intelectual devem contribuir para a promogao da inovagao tecnoldgica e para a transferéncia e difusdo de tecnologia, em beneficio mutuo de
produtores e usudrios de conhecimento tecnoldgico e de uma forma conducente ao bem-estar social econdmico e a um equilibrio entre direitos
e obrigagGes”. Ao comentar o referido artigo, Guilherme Carboni explica: “Verifica-se, portanto, que o TRIPS traz um dispositivo prevendo
expressamente a fungdo social dos direitos de propriedade intelectual (e, consequentemente, do direito de autor), qual seja: a promogdo da
inovagdo tecnolégica, bem como a transferéncia e a difusao de tecnologia, em beneficio, inclusive, dos usuarios de conhecimento tecnolégico”.
CARBONI, Guilherme. Fung&o social do direito de autor. Curitiba: Jurud, 2008. p. 108.
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No campo da propriedade intelectual, em que é fértil a criagdo de novos direi-
tos absolutos, discute-se, de maneira apaixonada, a tensdo entre a necessidade de
protecdo de novos tipos de criacdes intelectuais e os obstaculos que uma protecao
demasiada® poderia trazer em desfavor dos ideais de desenvolvimento tecnolo-
gico, econdmico e social que lhes servem de fundamento, ndo se admitindo que
o Poder Publico fique fora desse debate.?

O que se pde em causa é o ténue equilibrio® entre a justa recompensa do es-
forco intelectual humano, consistindo na concessao de uma prote¢ao exclusiva,
e o estimulo® a evoluc¢do industrial e cultural que aconselha impor um prazo®

21 Claudio Roberto Barbosa lembra a afirmagdo de LORD MANSFIELD e KOZINSKI no caso White vs. Samsung Electronics America, Inc.,: “su-
perproteger a propriedade intelectual é tdo nocivo quando subprotegé-la. A criatividade é impossivel sem um rico dominio ptiblico e mais,
nada, hoje, assim como nada, desde que dominamos o fogo, é genuinamente novo: cultura, como ciéncia e tecnologia cresce por incrementos,
cada novo criador construindo sobre o trabalho daqueles que vieram antes. A superprote¢do tem assim o efeito contrario ao pretendido.”
Apud BARBOSA, Cldudio Roberto. A relagdo entre informagao, propriedade intelectual, jurisdi¢do e direito internacional, cit., p. 114.
Ver também Herbert Rosenthal Jewelry Corp. vs. Kalpakian, 446 E2d 738, 742 (9th Cir. 1971); Apple; Altai, p. 704; Feist Publications, Inc. vs. Rural
Tel. Serv. Co., 499 U.S. 340, 354 (1991) (“This is precisely the kind of ‘wasted effort that the proscription against the copyright of ideas and facts [is]
designed to prevent.”).

22 Gama Cerqueira ressalta que “Malgrado a diversidade dos direitos incluidos na propriedade industrial, quanto ao seu objeto e contetido,
e as peculiaridades de cada instituto, sdo idénticos o fundamento e a natureza desses direitos, como idéntica é a natureza dos objetos sobre
os quais se exercem. Os mesmo principios regem, também, os direitos da propriedade literaria, cientifica e artistica, que possuem o mesmo
fundamento e natureza, recaindo sobre objetos de natureza semelhante. Estabelece-se, assim, ndo s6 a unidade dos institutos da propriedade
industrial entre si, como a unidade entre esta e a propriedade literaria, cientifica e artistica, como partes integrantes de um sistema juridico
mais amplo, o da propriedade imaterial”. CERQUEIRA, Jodo da Gama. Tratado da propriedade industrial. cit.,v.1,t.1,p. 8.

23 Newton Silveira ensina que “Busca-se limitar o ambito temporal e territorial das patentes, sem, no entanto, desestimular a criagdo indus-
trial, para o fim de encontrar um justo equilibrio entre os monopélios de fabricagao e o interesse da comunidade. Mesmo na area de direitos
de autor, a exclusividade sobre as obras artisticas ndo é absoluta, encontrando limites, também, na ordem econdmica e social”. SILVEIRA,
Newton. A propriedade intelectual no novo Cédigo Civil brasileiro. Disponivel em: http://www.silveiraadvogados.com.br/port/artigo-
-completo.asp?id=19. Acesso em: 13 nov. 2003. Quanto as marcas, ressalta que “Os dois textos - o constitucional e o da lei ordinaria - impdem
ao intérprete e aplicador do Cédigo da Propriedade Industrial uma posicao de equilibrio, qual seja, a de procurar coibir a fraude as marca em
uso efetivo, sem, entretanto, exagerar nas medidas protetoras, cujos excessos consagrariam ou facilitariam os monopélios” In: SILVEIRA,
Newton. Propriedade imaterial e concorréncia. Revista dos Tribunais, Sio Paulo, ano 75, n. 604, p. 271, fev. 1986. Para Remédio Marques os
direitos de propriedade intelectual “constituem direitos subjectivos patrimoniais privados, constitucionalmente tutelados (...), que protegem
as diversas formas de criacdo intelectual ou de prestagao empresarial.” O renomado autor assinala que “o préprio regime juridico dos direitos
de propriedade intelectual procura, apesar de tudo, atingir um equilibrio entre os interesses individuais dos titulares e os interesses ptiblicos
(bem como os interesses gerais) ligados, por exemplo, a promogao da inovagao tecnolégica (patente, modelo de utilidade, topografias de
produtos semicondutores), a competitividade das empresas, a protecdo das manifestages artisticas aplicadas aos objetos utilitarios (dese-
nhos e modelos e direito de autor), e a prote¢do das manifestagdes culturais stricto sensu (direito de autor).” MARQUES, Jodo Paulo Remédio.
Propriedade intelectual e interesse ptiblico, cit., p. 322-323.

24 Gama Cerqueira ressalta que “de fato, a protegdo legal desses direitos inspira-se na necessidade de animar as ciéncias e as artes e de promover
o progresso das induistrias.” CERQUEIRA, Jodo da Gama. Tratado da propriedade industrial. cit., v. 1, t. 1, p. 102.

25 Tullio Ascarelli pondera que “La disciplina y la duracién del derecho sobre el bien inmaterial (por ello limitado en el tiempo respecto de los
diversos tipos de bienes inmateriales), se armoniza con el progreso técnico o cultural o con la tutela de la eleccién del consumidor ala que se
reconduce la misma justificacion de su existencia juridica y, por otra parte, es la gravedad del derecho absoluto a la utilizacién de una creacién
intelectual, dados los elementos monopolisticos (en el sentido econémico del término) que le son inherentes, la que impone precisamente
su delimitacién y el cuidado para evitar los peligros que aquella tutela lleva aparejados.” ASCARELLI, Tullio. Teoria de la concurrencia y
de los bienes inmateriales, cit., p. 40-41.
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a essa protecao, findo o qual o objeto protegido podera ser utilizado livremente
por todos.?

Aqui vale também a transcricao do raciocinio desenvolvido por Karin Grau
Kuntz a respeito das patentes, mas que, a rigor, se amolda a todo o sistema da
propriedade intelectual:

O reconhecimento do sistema de patentes implica, de forma conclusiva, a
afirmacdo de que a) como instrumento de fomento de bem-estar social este
sistema é tomado no corpo do ordenamento brasileiro como um sistema dese-
jado; b) este sistema ndo é garantido de forma absoluta, estando condicionado
aos principios norteadores do préprio ordenamento ou, em outras palavras,
ao interesse publico.

Tais assertivas sdo tdo 6bvias e légicas, que na verdade ndo deveriam ser
motivo de surpresas e muito menos de comocdes. Entdo, pergunta-se, por
que geram polémica? Geram polémica porque o que a doutrina quer discutir
ndo é, naverdade, a interpretacio do inciso XXIX do art. 52 da Constituicao,
mas antes a qualidade da decisdo politica que instrumentaliza o sistema de
patentes. Como instrumento concorrencial que é, o sistema de patentes é po-
tencialmente revestido de grande valor como um meio de implementagao de
politicas publicas. Ndo ha como negar tal caracteristica a ele. Pretender ver
neste instituto um fendmeno estatico, ndo passivel de instrumentalizacao, é
expressdo de idealismo em sua mais pura concepcao. E o idealista, valendo-

26 Gama Cerqueira ensina: “Objeta-se, porém, que reconhecer esse direito e asseguréd-lo ao inventor e seus sucessores, de modo perpétuo,
ndo seria possivel, porque a coletividade é também interessada nas invengdes que se realizam e que visam satisfazer as suas necessidades,
reclamando a livre utilizagdo delas. Assim, se é justo encorajar os inventores e incentivar as suas atividades, em beneficio do progresso
econdmico e social, ndo é conveniente aos interesses da sociedade que as inven¢des permane¢am indefinidamente ao servigo exclusivo de
pequeno niimero de inventores, ainda com risco de se concentrarem em mao de pessoas em niimero mais restrito que se organizassem em
trusts para explord-las com detrimento da coletividade. E necessario, pois, que, dentro de algum tempo, a exploragio do invento seja livre.
No caso contrério, criar-se-iam monopdlios incompativeis com os interesses da sociedade, acompanhados de todos os seus inconvenientes.
S6 o inventor poderia explorar a invencdo, como lhe conviesse, impondo a coletividade os 6nus que entendesse, como poderia deixar de
explord-la, privando-a de seus beneficios e vantagens. Por outro lado, como ja vimos, alega-se que, sendo as invengdes, de certo modo, um
produto do meio social e existindo em todas elas uma parte ndo original, ndo pode o inventor pretender a sua propriedade perpétua. Sdo as
mesmas objegdes de ordem econdmica, levantadas contra o direito do inventor, que aqui se erguem contra a perpetuidade de seu direito.
De fato, se alguns escritores, principalmente economistas e socidlogos, julgam ilegitimo o direito pretendido pelos inventores, sob o funda-
mento, entre outros, de que a invengdo ndo lhes pertence integralmente, outros escritores reconhecem o valor da contribuigdo do inventor,
mas consideram-na insuficiente para justificar a perpetuidade de seu direito. Como quer que seja, por esses ou por outros motivos, o certo é
que as leis da quase totalidade dos paises concedem ao inventor, sob certas condigdes, o direito exclusivo de usar e explorar a invenc¢do, mas
limitam esse direito a certo prazo considerado suficiente para permitir ao inventor que tire de sua criagio um proveito legitimo. Mantém-se,
pois, as leis, entre os extremos de recusar ao inventor qualquer direito ou de consagrar a perpetuidade de seu privilégio; e assim se conciliam
os interesses antagdnicos do inventor e da coletividade.” CERQUEIRA, Jodo da Gama. Tratado da propriedade industrial. cit., v. 1, t. 1, p.
216-217. O autor lembra, ainda, que “a questdo da temporalidade do direito do inventor apresenta-se, portanto, como uma questao de politica
legislativa, fundada em consideragdes de ordem pratica ou, melhor, de ordem econémico-social.” Id. Ibid., p. 218. E que “E sempre, pois, 0
critério econdmico que justifica a temporaneidade do direito do inventor, imposta pela lei, e ndo a natureza de seu objeto.” Id. Ibid., p. 220.
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-me das palavras do escritor austriaco Alfred Polga, é aquele que passa sem
dificuldade nenhuma através de paredes, mas que acaba por se ferir ao bater
contra o ar. A discussdo politica, a batalha de opinides de grupos defendendo
interesses antagonicos sdo, ndo sé essenciais para o processo democratico,
mas também saudaveis no sentido de propiciar o crescimento intelectual,
expresso na chance de se reverem posic¢des pessoais ou de até mesmo ainda
mais se convencer do acerto das posi¢des adotadas. Porém, tal discussdo s6
serd positiva, tanto do ponto de vista democratico, quanto do ponto de vista
de crescimento intelectual, se procedida a partir de premissas verdadeiras ou,
em outras palavras, de premissas consoantes com os principios que norteiam
a ordem juridica brasileira. A discussio calcada em premissas falsas, como
aquelas que, ao enaltecerem ao extremo o sistema de patentes, véem nele
supremacia sobre a nog¢do do publico, como se fosse possivel a sua existéncia
fora do ordenamento juridico, s6 pode levar a falsas conclusdes. Mas ainda
muito pior do que estas contendas baldadas, o discurso rabulista é nocivo
especialmente porque desvia a atencdo do cerne da questdo, daquilo que pede
urgentemente ser pauta de discussdo sébria e séria no Brasil, nomeadamente
da necessidade de se debater sobre a qualidade e a extensdo dos efeitos da
politica publica que instrumentaliza o sistema de patentes?.

Diante do panorama desenhado acima e a guisa de conclusdo parcial, deve-se
salientar que os contornos publicisticos do sistema da Propriedade Intelectual
aparecem com toda nitidez no Acordo em questdo, o qual também se revela como
um belissimo exemplo da funcao social que a Propriedade Intelectual deve de-
sempenhar a fim de que ndo colida com os interesses individuais, mas que sejam
com eles inteira e plenamente compativeis?, justamente para que sirvam de ve-
tores do desenvolvimento cultural, social e econ6mico em razdo dos quais foram
originalmente concebidos.

27 GRAU-KUNTZ, Karin. Direito de patentes - sobre a interpretagdo do artigo 52 XXIX da Constituicio brasileira. Cruzeiro/Newmarc Pro-
priedade Intelectual. Disponivel em: http://www.newmarc.com.br/ibpi/d_pat.html.

28 A proposito deste tema, vide as seguintes ponderagdes: “Portanto, na eventual existéncia de um conflito (aparente) entre o direito individual
(propriedade) e o direito social (acesso) e coletivo (concorréncia), poderd ser necessario o uso da ponderagdo moderada entre tais interesses
juridicamente protegidos. Entretanto, até mesmo a ponderagdo podera ser dispensada pelo uso adequado do conceptualismo a titularidade,
eis que “cada direito corresponde a um conceito que deve levar em conta os fins préprios (...) sua histdria, as necessidades de convivéncia social
e os demais direitos. Delineados dessa forma, os conceitos dos diferentes direitos formardo uma unicidade harménica e, assim, eliminando
o conflito entre eles”. BARCELLOS apud BARBOSA, Pedro Marcos Nunes. Direito civil da propriedade intelectual, cit., p. 65. No mesmo
sentido, “Quanto mais a intervengao legal afetar expressdes elementares da liberdade de agdo humana, tanto mais cuidadosamente devem
ser sopesadas as razdes utilizadas como fundamentagéo contra a pretensio basica de liberdade dos cidaddos” Esse postulado corresponde,
com excecdo do aspecto relativo ao cuidado, a lei de sopesamento formulada anteriormente, segunda a qual o aumento no grau de afetagao
de um principio exige um correspondente aumento no grau de importdncia na satisfagao do principio ocidente”. ALEXY apud BARBOSA,
Pedro Marcos Nunes. Direito civil da propriedade intelectual, cit., p. 66.
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Por todos esses aspectos, a iniciativa de firmar uma parceria inédita com o
Instituto Nacional da Propriedade Intelectual para, a um sé tempo, proteger a
Propriedade Intelectual do Conselho Nacional de Justica, fomentar o intercambio
de informacdes entre os 6rgaos e desenvolver cursos customizados sobre Pro-
priedade Intelectual é algo realmente auspicioso para ressignificar, de maneira
absolutamente inovadora e inteligente, todo o sistema de protecdo da Propriedade
Intelectual no pais.
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PLANO DE TRABALHO E
RESULTADQOS ESPERADQS

Para a consecucdo desses objetivos — que se resumem no desenvolvimento de
cooperacao técnico-cientifica entre o CNJ e o INPI para (a) o registro de criagdes
intelectuais de titularidade do CNJ, (b) o intercambio de informagdes sobre proce-
dimentos administrativos do INPI ao Poder Judiciario e o (c) desenvolvimento de
atividades voltadas a divulgacdo do sistema de prote¢ao da Propriedade Industrial
—, os participes se obrigaram a cumprir um Plano de Trabalho.

Entre as obrigagdes das partes, especificamente detalhadas no Plano de Traba-
lho anexo ao Acordo principal, destacam-se as seguintes: (i) impulsionar o registro
de direitos de Propriedade Intelectual por parte do CNJ perante o INPI, em especial,
marcas e programas de computador; (ii) intercambiar informacdes entre o INPI
e o0 CNJ, por meio do desenvolvimento de rotinas e métodos de contato entre as
instituicoes, sobretudo para o fornecimento de informacdes sobre procedimen-
tos administrativos do INPI para os Magistrados brasileiros com competéncia na
area de Propriedade Industrial; e (iii) capacitar servidores e magistrados do Poder
Judicidrio na temdtica da Propriedade Industrial.

Com efeito, tais tarefas representam uma oportunidade de iniciar, a partir des-
se modelo de parceria estratégica, uma verdadeira revolucao, criando-se politica
publica com base no Poder Judiciario voltada a protecdo de ativos da Adminis-
tragdo Publica em geral.

De fato, como constou no plano de trabalho, o advento da 42 Revolu¢do Indus-
trial inseriu a Propriedade Industrial no centro de disputas judiciais de extremo
relevo. Cumpre salientar, por outro lado, que a valorizacao do esforco intelectual
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humano e a prote¢ao de investimentos nas areas técnica e cientifica ndo estdo res-
tritas a iniciativa privada, devendo-se prestigiar as atividades publicas de pesquisa
e o desenvolvimento técnico cientifico, tendo como supedaneo o interesse social.

Como exemplo do ora afirmado, vide os recentes desenvolvimentos das tec-
nologias de vacinagdo que, em todo o mundo, foram capitaneadas com massivo
investimento publico e o capital dos contribuintes.

Nesse contexto, é preciso ressaltar que o Poder Judicidrio ja deu passos signi-
ficativos em dire¢do ao esfor¢o de conferir as condi¢des necessarias ao desenvol-
vimento tecnolégico e industrial do pais. Também como exemplo de tal premissa,
vide o recente julgamento, pelo plendrio do Supremo Tribunal Federal, da ADI
5.529, em que foi consagrada a relevancia de um Instituto Nacional de Proprie-
dade Industrial forte e um dominio publico certo e conhecido ex ante para que o
contetido do art. 52, XXIX, da Constituicao Federal possa ser realizado.

Mas ndo é sé: o Poder Judicidrio pode contribuir com a evolugdo cognitiva
dos direitos intelectuais ao exigir o estudo e a compreensao dos candidatos ao
concurso da Magistratura em relacao ao conjunto normativo compreendido pela
Propriedade Intelectual, bem como ao instalar varas especializadas para qualifi-
car as decisdes judiciais sobre o tema e oferecer aos jurisdicionados a seguranca
juridica que o desenvolvimento da atividade empresarial requer.

E o caso, por exemplo, do Tribunal Regional Federal da 22 Regido, com dois
6rgaos colegiados recursais (12 e 22 Turmas Especializadas) e quatro Varas Federais
Especializadas (92, 132, 252 e 312) em Propriedade Intelectual, indicando como a
qualidade da Jurisdicdo na matéria foi elevada. O sucesso qualitativo da producao
de conflitos dirimidos no ambiente dos bens intelectuais é tdo grande, que se nota,
infelizmente, até a praxis de forum shopping por sujeitos de direito (de parca boa-fé)
que querem evitar juizos e peritos especializados do referido tribunal.

De outra perspectiva, talvez até mais relevante pelo seu alcance e significado,
deve-se enfatizar que o acordo de cooperacdo técnica em apreco possibilitard ndo
apenas o desenvolvimento de rotinas para o registro ou concessado de direitos de
Propriedade Industrial do CNJ, como também o aprimoramento da comunicag¢ao
sobre procedimentos administrativos internos do INPI.
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Nao obstante, tal convénio resultard, evidentemente, na ja mencionada ca-
pacitagdao de magistrados e servidores, tudo na linha dos vetores constitucionais
que regem a matéria, o que podera resultar em um bom modelo a ser seguido por
toda a Administracao Publica.

Dessa forma, cumpre salientar que ja foram devidamente registrados os se-
guintes programas nacionais do Conselho Nacional de Justica, especialmente de-
senhados para que se alcance o ideal de uma prestacao jurisdicional de qualidade
e célere: (i) PJe; (ii) SEEU; (iii) Sisbajud; (iv) BNMP; (v) SNA; (vi) SINAPSES; (vii)
CODEX; (viii) CONCILIAJUD,; (ix) E-NATJUS; (x) PJE MIDAS; (xi) APOSTILAMEN-
TO; (xii) DATAJUD; e (xiii) PLATAFORMA DE COMUNICACOES PROCESSUALIS.

Por fim, mais do que resultados pontuais, é inegavel que essas iniciativas trardo
apopulagao brasileira significativos beneficios ao longo dos anos, pois possibilita-
rdo um provimento jurisdicional mais eficiente e mais célere. Além disso, resulta-
ra na protecao de investimentos realizados com recursos publicos e que poderdao
retornar em beneficio de todos, criando-se um modelo de retroalimentacdo a ser
utilizado ndo apenas pelos 92 tribunais espalhados pelo pais, mas também por
outras pessoas juridicas de Direito Publico.
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CONCLUSAO

A cooperacdo entre os Poderes ou mesmo entre os 6rgaos da Administragao
tem produzido interessante efeito de liberacdo das barreiras que, de outro modo,
transformam o Poder Piblico em um universo de compartimentos estanques, o
que, embora possa se justificar para se preservar algumas convicg¢des tradicionais
de reparticdo de atribuicdes e competéncias, nao deve ser utilizado em detrimento
dos interesses da populacao, que financia todo o aparato estatal.

No contexto da Propriedade Intelectual, as possibilidades de cooperacdo e de
conexdes sdo realmente expressivas e auspiciosas, consideradas as multiplas dreas
de atuacdo do Poder Publico, de institutos de pesquisa e de centros de exceléncia
mantidos ou financiados com dinheiro ptblico, o que, como visto, extravasa os
muros das Universidades, atingindo-se ramos tradicionalmente herméticos, como
o proéprio Poder Judicidrio, habituado a julgar conflitos nessa drea, mas pouco
afeito a proteger as soluc¢des técnicas apresentadas como solucao para os seus
desafios cotidianos.

Com efeito, a importancia estratégica dessa drea de inovagao foi percebida
pelo Ministro Luiz Fux, que estabeleceu como um dos eixos da sua gestao na
Presidéncia do Conselho Nacional de Justica o desenvolvimento de uma Justica
Digital voltada para o atendimento dos anseios da populac¢do e para a apresentacao
de resultados ao cidadao.

A protecdo de toda essa tecnologia, que serve de base para o desenvolvimento
daJustica do Século XXI, é fundamental ndo apenas como instrumento para que
se possam atingir os objetivos tragados a partir do comando do art. 52, LXV, da
Constituicdo, mas também para se constituir o patrimoénio imaterial das nossas
instituicdes publicas, devolvendo ao contribuinte, com dividendos, o resultado
da gestdo eficiente e responsavel dos recursos publicos.

Em outras palavras, tem-se a riqueza produzida por todos, gerando mais riqueza,
na melhor concepg¢ao do que pode ser entendido como fungao social da Propriedade
Intelectual, que deve servir de forca motriz para o desenvolvimento econémico e
industrial do Brasil, considerando sempre o interesse social da populagao.
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Até o presente momento, ja foram registrados onze programas de computador
detitularidade do Conselho Nacional de Justica e depositadas vinte e cinco marcas
nominativas e mistas em diversas classes de produtos e servi¢cos para a protecao
dos principais sinais distintivos do Poder Judicidrio Nacional, esperando-se muito
mais dessa parceria que ja nasceu exitosa.

Por fim, o acordo em questdo — o primeiro na histéria celebrado entre o INPI e
o Conselho Nacional de Justi¢a — servira como norte aos demais 6rgaos da Admi-
nistracdo para que o Poder Publico passe a valorizar os seus ativos de Propriedade
Intelectual, os quais, no campo privado, ja respondem por parte substancial do
patriménio das empresas.
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